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GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARIRE nrs834

din 20 august 2018
Chisindu

Pentru aprobarea proiectului de lege privind raspunderea
si cerintele de asigurare a operatorilor aerieni
si a operatorilor de aeronave

Guvernul HOTARASTE:

Se aprobi si se prezintd Parlamentului spre examinare proiectul de lege
privind raspunderea si cerintele de asigurare a operatorilor aerieni si a
operatorilor de aeronave.

PAVEL FILIP
Ministrul economiei
si infrastructurii Chiril Gaburici
Ministrul justitiei Victoria Iftodi
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Proiect
PARLAMENTUL REPUBLICII MOLDOVA

LEGE
cu privire la raspunderea si cerintele de asigurare a operatorilor
aerieni si a operatorilor de aeronave

Parlamentul adoptd prezenta lege organica.

'Prezenta lege transpune Regulamentul (CE) nr. 2027/97 al Consiliului din
9 octombrie 1997 privind raspunderea operatorilor de transport aerian in caz de
accidente, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 285 din
17 octombrie 1997, precum si Regulamentul (CE) nr. 785/2004 al Parlamentului
European si al Consiliului din 21 aprilie 2004 privind cerintele de asigurare a
operatorilor de transport aerian si a operatorilor de aeronave, publicat in Jurnalul
Oficial al Uniunii Europene L. 138 din 30 aprilie 2004.

Capitolul I
DISPOZITII GENERALE

Articolul 1. Obiectul de reglementare

(1) Prezenta lege stabileste regimul raspunderii civile a operatorilor aerieni
si a operatorilor de aeronave care efectueazi operatiuni aeriene civile pentru
daunele produse pasagerilor, bagajelor, méarfurilor, trimiterilor postale si tertilor,
precum si limita minim3 a sumelor asigurate pentru acoperirea corespunzitoare a
raspunderii civile.

(2) Prezenta lege stabileste normele pr1v1nd raspunderea civild pentru
daunele cauzate:

a) pasagerllor, bagajelor, trimiterilor postale si maérfurilor, in cadrul
operatiunilor de transport aerian efectuate de catre operatorii de transport aerian
ai Republicii Moldova, indiferent de locul efectudrii zborurilor precum si
operatorilor aerieni $i operatorilor de aeronave striine care efectueaza zboruri in,
spre, din sau deasupra teritoriului Republicii Moldova;

b) tertelor persoane, in legétura cu efectuarea operatiunilor aeriene civile
(de transport aerian comercial, de lucru aerian si de aviatie generald) in spatiul
aerian al Republicii Moldova, de citre operatorii aerieni i operatorii de aecronave
ai Republicii Moldova si cei stréini;

c) personalului navigant al operatorilor aerieni ai Republicii Moldova in
urma unui accident, indiferent de locul producerii accidentului.

(3) Prezenta lege nu reglementeazd raspunderea civild a operatorului
aerian pentru neexecutarea altor obligatiuni contractuale, dacd prin neexecutarea
acestora nu au fost aduse prejudicii tertilor.
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Articolul 2. Scopul si obiectivele legii

(1) Scopul prezentei legi este armonizarea si consolidarea cadrului
normativ in domeniul raspunderii civile a operatorilor aerieni in vederea
protejarii mtereselor legitime ale beneficiarilor serviciilor aeriene si tertelor
persoane.

(2) Prezenta lege are urmatoarele obiective:

a) sporirea calitafit serviciilor aeriene prestate si competitivité;ii
operatorilor aerieni nationali pentru promovarea intereselor economice ale
Republicii Moldova in cadrul cooperdrii internationale in domeniu;

b) dezvoltarea sistematicéd a operatiunilor de transport aerlan si a unui flux
continuu al pasagerilor, bagajelor si marfurilor;

¢) indeplinirea obligatiilor ce decurg din Conventia pentru unificarea
anumitor reguli referitoare la transportul aerian international, incheiati la
Montreal la 28 mai 1999, si a altor instrumente privitoare la armonizarea
dreptului international aerian privat, prin asigurarea unei bune reprezentiri a
acestor dlSpOthll in prezenta lege, precum si in normele sale de aplicare;

d) asigurarea protectiei intereselor beneficiarilor serviciilor aeriene si a
tertelor persoane, prin stabilirea unor despagubiri echitabile, bazate pe principiul
proportionalitétii;

e) a51gurarea protectiei intereselor operatonlor aerieni si operatorilor de
aeronave. prin stabilirea normelor privind natura i limita raspunderii civile a
acestora (limitelor compensarii daunelor) in caz de accidente;

f) recunoasterea operatorilor aerieni ai Republicii Moldova ca parteneri
siguri pe piata internationald a serviciilor aeriene, crearea conditiilor optime
pentru dezvoltarea viabilititii si competitivitatii operatorilor aerieni na;ionali
(investitii si export de servicii), avind in vedere perspectivele globale in
domeniul vizat;

g) revizuirea periodicd si ajustarea limitelor pecuniare exprimate in
prezenta lege pentru a t{ine cont de evolutiile economice si evolutiile din
forumurile internationale.

Articolul 3. Domeniul de aplicare

(1) Prezenta lege se aplica:

a) tuturor operatorilor aerieni §i operatorilor de aeronave care efectueaza
zboruri in spatiul aerian in, spre, din sau deasupra teritoriului Republicii
Moldova;

b) operatorilor aerieni ai Republicii Moldova oriunde s-ar afla.

(2) Prezenta lege nu se aplici:

a) aeronavelor de stat, cum ar fi aeronavele folosite pentru serviciile
militare, vamale sau de politie;

b) aeronavelor cu o masi maximi de decolare (MTOM) mai micd de
20 kg;

c) aparatelor de zbor cu decolare propulsatd de picior (inclusiv
paraplanoare si deltaplane cu motor);
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d) baloanelor captive, zmeielor, parasutelor (inclusiv parasutele
ascensionale);

e) avioanelor, inclusiv planoarelor, cu motor, cu 0 MTOM mai micid de
500 kg si aeronave de mici dimensiuni monoloc/biloc, care sint utilizate in scop
necomercial sau sint utilizate pentru instructaj de zbor, care nu implicid
traversarea frontierelor internationale, In ceea ce priveste obligatiile de asigurare
in temeiul prezentei legi, referitoare la riscuri de razboi si terorism.

(3) Prevederile referitor la rispunderea civild a operatorilor de transport
aerian pentru daunele cauzate pasagerilor, bagajelor, marfurilor §i trimiterilor
postale din prezenta lege nu se aplicd zborurilor deasupra teritoriului Republicii
Moldova efectuate de operatorii de transport aerian strdini care nu necesiti
aterizarea pe sau decolarea de pe teritoriul Republicii Moldova.

'(4) In partea ce nu este reglementati de prezenta lege se aplica norrnele
corespunzitoare ale legislatiei civile, leglslatxel cu privire la as1gurar1 si
legislatiei in domeniul trimiterilor postale.

Articolul 4. Notiuni de baza

(1) In sensul prezentei legi, se definesc urmitoarele notiuni:

accident — eveniment legat de utilizarea aeronavei, produs in timpul
zborului, pe parcursul caruia:

a) persoana este ranitd sau a decedat in urma:

1) aflarii la bordul aeronavei,

_ 2) contactului nemijlocit cu una dintre partile aeronavei, inclusiv cele care
s-au desprins de aceasta;

3) expunerii directe fluxului de gaze a rnotorulul cu reactie,
cu exceptia cazurilor in care leziunile corporale sint provocate de cauze naturale,
de sine insusi sau de alte persoane, ori In cazul in care leziunile sint provocate
clatorilor fara bilet ascunsi in zonele inaccesibile pasagerilor si membmlor
echipajului;

b) s-a produs daune tertelor persoane si/sau bunurilor aflate la sol;

c) s-a produs daune altor participanti la trafic aerian.

aviatie generald - zborurile care nu fac parte din categoriile operatiunilor
prevazute la transporturile aeriene comerciale si lucru aerian si includ transport
aerian In interes propriu, zboruri in interes propriu, zboruri particulare si de
agrement si zboruri sportive;

benef ciar — pasagerul sau expeditorul/destinatarul de marfa sau operatorul
postal cdruia sau in folosul caruia sint prestate serviciile de transport aerian
‘comercial;

Conventia de la Montreal — Conventia pentru unificarea anumitor norme
referitoare la transportul aerian international, adoptatd la Montreal la 28 mai
1999, la care Republica Moldova a aderat prin Legea nr. 254/2008;

Conventia de la Varsovia — Conventia pentru unificarea anumitor norme
referitoare la transportul aerian international, semnati la Vargovia la
12 octombrie 1929, sau Conventia de la Varsovia, modificatd la Haga la
28 septembrie 1955 si Conventia complementard la Conventia de la Vargovia
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incheiatd la Guadalajara la 18 septembrie 1961, la care Republica Moldova a
aderat prin Hotérirea Parlamentului nr. 766/1996;

Conventia Postald Universald — act al Uniunii Postale Universale care
contine reguli si dispozitii comune aplicate in serviciul postal international,
semnata la Doha la 11 octombrie 2012, ratificata prin Legea nr. 164/2016;

DST — drepturile speciale de tragere asa cum sint deﬁmte de citre Fondul
Monetar International;

SJurnizor de servicii postale — persoand fizica sau juridicd autorizatd,
inregistrata in calitate de intreprinzitor in Republica Moldova, a cérei activitate
constd, in totalitate sau partial, in furnizarea serviciilor postale;

lucru aerian — operafiuni efectuate de operatori aerieni in interesul
industriei, agriculturii, silviculturii, sdnététii publice si protectiei mediului, cele

‘de cadutare si salvare, de cercetare stiintificd, fotograﬁere, monitorizare,
publicitate etc.; _

mdrfuri — orice bunuri transportate la bordul aeronavei, cu exceptia
trimiterilor postale, proviziilor de bord si a bagajelor Insotite sau a bagajelor
expediate gresit;

MTOM — masa maximd de decolare a aeronavei, care corespunde unei
valori certificate specifice pentru toate tipurile de aeronave, indicatd in
Certificatul de navigabilitate sau alt document corespunzitor;

operator aerian — orice persoani fizici sau juridici care opereazi sau
propune operarea uneia sau mai multor aeronave In cadrul activititilor de
transport aerian comercial si/sau de lucru aerian;

operator de aeronavi — persoana sau institutia, alta decit un operator
aerian, care dispune efectiv de un drept continuu de utilizare sau operare a
aeronavelor; se prezumi ci persoana fizici sau juridici pe numele cireia este
inregistratd aeronava este operatorul, cu exceptia cazului in care aceasti persoani
poate dovedi ca operatorul este o alta persoan; .

operator de transport aerian — operatorul aerian care efectueaza transport
“aerian comercial in baza unui certificat/licents valabile;

operator de transport aerian de fapt — operator de transport aerian care
executd efectiv sau intentioneazi si execute un zbor in temeiul unui contract cu
un beneficiar sau In numele unei alte persoane, juridice sau fizice, care a incheiat
un contract cu beneficiarul respectiv;

operatiune comerciald — o operatiune efectuata cu titlu oneros sau sub
formi de inchiriere;

pasager — orice persoand care calatoreste cu acordul operatorulul de
transport aerian sau operatorului de aeronavd, cu exceptia membrilor
personalului navigant, atit din rindul echipajului de zbor, cit si al echipajului de
cabing; ,

persoand care are dreptul la despdgubire — un beneficiar sau membru al
personalului navigant, atit din rindul echipajului de zbor, cit si al echipajului de
cabind, sau orice persoand care are dreptul si inainteze reclamatii in numele
respectivului beneficiar sau membru al personalului navigant, in conformitate cu
legislatia aplicabild, sau terta parte;
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personal navigant — personalul aeronautic este constituit din echipajul de
zbor (piloti, ingineri naviganti) si echipajul de cabina;

supraveghere continud — totalitatea actiunilor intreprinse de Autoritatea
Aeronautica Civild dupa acordarea certificatului/autorizatiei/permisiunii de zbor,
ce constau in analiza neintrerupta sau periodicd a informatiilor obtinute in cadrul -
expertizelor, controalelor sau a inspectiilor aeronautice, pentru a se verifica daca
conditiile de asigurare continua s fie Indeplinite, precum si adoptarea oricaror
masuri de conformare;

tertd parte — orice persoana juridicd sau fizicd, cu exceptia beneficiarilor si
a membrilor personalului navigant, atit din rindul echipajului de zbor, cit si al
echipajului de cabin,

| timpul zborului — este:

a) pentru pasageri si bagajele neinregistrate, perioada de transport aerian al
pasagerilor, inclusiv imbarcarea si debarcarea acestora;

b) pentru marfuri si bagajele inregistrate, perioada de transportare a
bagajelor si mérfurilor din momentul predarii acestora transportatorului aerian si
pind in momentul restituirii citre destinatarii in drept;

c) pentru tertele pérti, utilizarea unei aeronave din momentul pornirii
motoarelor pentru rularea pe pistd sau decolarea efectivd pind in momentul in
care se afla pe suprafata de stationare si motoarele se opresc complet; in plus,
mai Inseamnd deplasarea unei aeronave de catre vehicule de remorcare si de
impingere inapoi sau cu ajutorul unor mijloace tipice pentru actionarea si
indltarea aeronavelor, in special curentii de aer;

transport aerian comercial — transporturile de pasageri, bagaje, marfuri si
trimiteri postale executate pe bazi de contract de transport aerian, incheiat intre
operatorul de transport aerian si pasager sau expeditorul de marfa si/sau trimitere

“postald, prin care operatorul de transport aerian se obligé si duca pe calea aerului
la destinatie pasagerii, bagajele, marfa si/sau trimiteri pogtale, iar beneficiarul, sa
achite pretul transportului;

trimitere postald — bun avind inscrisi o adresd la care urmeazi si fie
distribuit de furnizorul de servicii postale. Din aceastd categorie fac parte
trimiterile de corespondentd, precum si crtile, cataloagele, ziarele, publicatiile
periodice si coletele postale continind bunuri cu sau fira valoare comercial3;

Uniunea Pogtald Universald — organizatie internationala care coordoneaza
politicile postale ale statelor membre si sistemul postal global, fiind o agentie
specializati a Organizatiei Natiunilor Unite, din 1 iulie 1984, cu sediul la Berna
(Elvetia).

Articolul 5. Conversia unitatilor monetare

(1) Sumele exprimate in DST in prezenta lege se convertesc in lei
moldovenesti in conformitate cu valoarea acestora in DST la data efectudrii platii
sau la data stabiliti in hotirirea judecitoreascd, in cazul procedurilor judiciare.

(2) Valoarea leului moldovenesc exprimatd in DST se stabileste de citre
Banca Nationald a Moldovei.
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_ Capitolul I
RASPUNDEREA CIVILA A OPERATORULUI DE TRANSPORT
AERIAN

Articolul 6. Rispunderea civild a operatorului de transport aerian pentru
daunele cauzate trimiterilor postale si limitele compensarii daunelor.

(1) La transportul trimiterilor postale operatorul de transport aerian poarta
raspundere numai fatd de operatorul postal corespunzitor.

(2) Operatorul de transport aerian poartd raspundere fatd de operatorul
postal pentru paguba, care rezultd din orice intirziere, pierdere totald sau partiala,
deposedare sau deteriorare a trimiterilor postale, atita timp cit acestea se afla in
custodia sa, din momentul acceptérii acestora de la operatorul postal la punctul
de receptie, pina la livrarea lor operatorului postal la destinatie sau la punctul de
schimb al postei internationale.

(3) Operatorul de transport aerian poartd raspundere fati de operatorul
postal in limita compensatiei platite de operatorul postal beneficiarilor serviciilor
postale In conformitate cu prevederile stabilite prin cadrul normativ national in
domeniul serviciilor postale.

(4) Operatorul postal este obligat sd prezinte operatorului de transport
aerian acte ce fac dovada platii compensatiei beneficiarului serviciilor postale.

Articolul 7. Réspunderea civild a operatorului de transport aerian in
eventualitatea refuzului la imbarcare si anuldrii sau intirzierii prelungite a
zborului.

(1) Pasagerii transportului aerian comercial au dreptul la asistentd si
despégubiri In cazul refuzului la imbarcare, anuldrii sau intirzierii prelungite a
zborului. i :

(2) Conditiile in care pasagerii transportului aerian comercial isi pot
exercita drepturile minime in cazul refuzului la imbarcare, anuldrii sau intirzierii
prelungite a zborului sint prevazute in Regulamentul privind compensarea si
asistenfa pasagerilor in eventualitatea refuzului la imbarcare §i anuldrii sau
- Intirzierii prelungite a zborurilor, aprobat prin Hotarirea de Guvern nr. 836/2012.

Articolul 8. Declaratie speciald privind interesul in livrare.

(1) In cazul in care pasagerul, in momentul predirii operatorului de
transport aerian a bagajului inregistrat, a intocmit o declaratie speciald privind
interesul in livrarea la destinatie, achitind o taxi suplimentaré, la solicitare,
operatorul de transport aerian va fi raspunzétor pentru plata unei sume care nu va
depasi suma declarati.

(2) Suma suplimentard care poate fi solicitatd de citre operatorul de
transport aerian prevazutd la alin. (1) se fundamenteazd pe un tarif stabilit in
functie de costurile aditionale rezultate din transportul si asigurarea bagajului
respectiv, in comparatie cu cea suportati pentru bagajele evaluate la sau sub
limita de rdspundere. Tariful este pus la dispozitia pasagerilor, la cerere.
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Articolul 9. Pliti anticipate

(1) In cazul accidentelor aeronautice care au avut ca urmare decesul sau
vatamarea pasagerilor, operatorul de transport aerian va efectua plati anticipate
unei persoane fizice sau persoanelor fizice care au dreptul si pretindi
despdgubiri, cu scopul de a satisface necesitatile economice imediate ale
respectivelor persoane, proportional cu cuantumul daunei provocate.

(2) O plata anticipatd prevazutd la alin. (1) nu constituie recunoagterea
raspunderii civile si poate fi compensatd cu orice sumi plititd ulterior in
conformitate cu rdspunderea civild a operatorului de transport aerian, dar nu este
returnabild, cu exceptia cazurilor de exonerare prevazute la alin. (5) al
prezentului articol sau a cazului in care persoana care a primit plata anticipatd nu
a fost persoana care are dreptul la despagubiri.

(3) Platile anticipate prevazute la alin. (1) se vor efectua fard intirziere si,
in orice caz, In termen de cel mult 15 zile de la identificarea persoanelor care au
dreptul la despagubiri.

(4) Fara a aduce atingere prevederilor alin. (1) o platd antlclpata in caz de

deces nu trebuie sé fie mai micd decit echivalentul in lei moldovenesti a sumei de
16 000 DST pentru fiecare pasager.
' (5) In cazul in care transportatorul dovedeste ca dauna a fost provocata sau
favorizati de neglijenta sau de alti actiune gresitd sau omisiune a persoanei care
reclamd despagubirea ori a persoanei de la care deriva drepturile acesteia,
transportatorul este exonerat in intregime sau in parte de rispundere fatid de
reclamant, in mésura in care o astfel de neglijentd sau orice altd actiune gresita
sau omisiune a provocat dauna sau a contribuit la provocarea acesteia. Cind
despagubirea este reclamati de o altd persoanid decit pasagerul, datoritd decesului
sau vatamdrii suferite de pasager, transportatorul este in acelasi mod exonerat, in
intregime sau in parte, de rdspundere, In masura in care dovedeste ca neglijenta
sau orice altd actiune gresitd sau omisiune a respectivului pasager a provocat
dauna ori a contribuit la provocarea acesteia

Articolul 10. Obligatia de informare

(1) Toti operatorii de transport aerian, in timpul comercializarii serviciilor
de transport aerian in Republica Moldova, se obligd sa se asigure ci o prezentare
sumard in limbaj simplu si inteligibil a celor mai importante dispozitii care
reglementeazd raspunderea civild fatd de pasageri si bagajele acestora, inclusiv
termenele de inregistrare a unei solicitdri de despdgubire si posibilitatea
efectudrii unei declaratii speciale pentru bagajele acestora, este disponibila
pentru pasageri la punctele de imbarcare si la toate punctele de comercializare,
inclusiv prin telefon sau internet.

(2) Suplimentar cerintelor de informare stabilite la alin. (1), toti operatorii
de transport aerian pun la dispozitia fiecarui pasager informatii in scris despre:

a) limita aplicabild a raspunderii civile a operatorului de transport aerian
pentru zborul respectiv in caz de deces sau vitimare corporald, dacd o asemenea
limit3 exista; '
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b) limita aplicabila a raspunderii civile a operatorului de transport aerian
pentru zborul respectiv, in caz de distrugere, pierdere sau deteriorare a bagajelor
si informarea despre bagajele asigurate in intregime de pasager inainte de
efectuarea caldtoriei, precum si cele cu o valoare mai mare decit aceasti limita,
la ghiseul de verificare a documentelor de transport si eliberare a tichetelor de
imbarcare (check-in);

c) limita aplicabild a raspunderii civile pentru zborul respectiv a
operatorului de transport aerian pentru daune provocate de intirziere.

(3) In toate cazurile, limitele indicate la alin. (1) si (2) sint cele stabilite
prin prezenta lege, cu exceptia cazului in care operatorul de transport aerian
aplicd limite mai ridicate din proprie initiativa.

(4) In vederea respectirii cerintei privind informarea previzuti la alin. (1),
transportatorii aerieni ai Republicii Moldova vor utiliza avizul conform anexei
nr. 1 la prezenta lege. Un astfel de sumar sau aviz nu poate fi utilizat ca temei
pentru solicitarea de despdgubiri si nici pentru interpretarea dispozitiilor
prezentei legi sau ale Conventiei de la Montreal.

(5) In cazul tuturor transporturilor efectuate de citre operatorii de transport
aerian strdini prevederilor alin. (1) si (2) se aplicd numai pentru transportul spre,
dinspre sau in interiorul Republicii Moldova.

(6) Operatorii de transport aerian comercial stabiliti in afara Republicii
Moldova care opereazd cdtre, dinspre sau in interiorul Republicii Moldova
informeazd in mod expres si clar pasagerii despre cele mai importante dispozitii
care reglementeaza raspunderea civild fatd de pasageri si bagajele acestora, in
momentul procurdrii biletului la agentiile operatorului de transport aerian,
agentiile de voiaj sau la punctele de imbarcare situate pe teritoriul altui stat.
Operatorii de transport aerian pun la dispozitia pasagerilor o condici in care
precizeazi conditiile specificate in articolul dat. In cazul in care se va indica
numai una dintre conditiile de raspundere civild limitatd pe documentul de
transport sau pe un echivalent al acestuia, nu va fi consideratd informatie
suficientd si concludenta.

Capitolul ITI -
RASPUNDEREA CIVILA A OPERATORULUI AERIAN SI A
OPERATORULUI DE AERONAVA PENTRU DAUNELE
- CAUZATE TERTELOR PERSOANE

Articolul 11. Raspunderea civild a operatorului aerian si a operatorului de
aeronava pentru daunele cauzate tertelor persoane. '

(1) Operatorii aerieni si operatorii de aeronave nationali si strdini care
efectueazd zboruri in spatiul aerian national, cu sau fdra aterizare pe teritoriul
Republicii Moldova, poartd rispundere civild pentru daunele cauzate tertelor
persoane in urma unui accident.

(2) Raspunderea civild a operatorilor aerieni si operatorilor de aeronava
previzuti la alin. (1) nu poate face obiectul niciunei limitéri financiare si este In
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marimea prejudiciului efectiv cauzat, confirmat de organele competente si de
documentele privind cheltuielile suportate de victima sau de reprezentantii ei.

(3) in cazul in care operatorul aerian sau operatorul de aeronavi dovedeste -
cd dauna a fost provocatd sau favorizatd de neglijenta ori omisiunea persoanei
care solicitd despadgubirea, acesta este exonerat de raspundere civild total sau
partial, In conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare.

Capitolul 4
RASPUNDEREA CIVILA A OPERATORULUI AERIAN PENTRU
DAUNELE CAUZATE PERSONALULUI NAVIGANT

Articolul 12, Raspunderea civild a operatorului aerian pentru daunele
cauzate personalului nav1gant :

Operatorii aerieni ai Republicii Moldova poartd raspundere civild pentru
daunele cauzate in urma unui accident personalului navigant.

Capitolul V
CERINTELE DE ASIGURARE A OPERATORULUI AERIAN
SI A OPERATORULUI DE AERONAVE

Articolul 13. Obligatia de asigurare

(1) Operatorii aerieni si operatorii de aeronave vor detine contract de
asigurare de raspundere civild in ceea ce priveste raspunderea civild specifica
activitatii aeriene fatd de pasageri, bagaje, marfuri, trimiteri postale, parti terte si
personalul navigant. Riscurile asigurate includ actele de rizboi, terorismul,
deturnarea, actele de sabotaj, sechestrarea ilegala a aeronavei si rebeliunea civila.

(2) Operatorii aerieni si operatorii de aeronave trebuie sd incheie §i si
mentind In termeni de valabilitate contracte de asigurare corespunzétoare, care s
acopere rispunderea civild ce le revine si si faci dovada ci respecti in orice
moment cerintele de asigurare minime cu privire la rdspunderea civila previzut3
in prezenta lege.

(3) Operatorii aerieni si operatorii de aeronave garanteaza existenta
asigurdrii pentru fiecare zbor, indiferent dacd aeronava utilizatd le apartine sau
face obiectul unui acord de inchitiere sau de operatiuni comune sau de francizi,
de partajare a codurilor (code-sharing) sau orice alt acord de aceeasi natura.

Articolul 14. Asigurarea privind raspunderea civili fatd de pasageri,
bagaje si méarfuri.

(1) Pentru pasageri, bagaje, marfurile si trimiterile postale, contractul de
asigurarea include decesul si vitimaérile corporale cauzate de accidente
aeronautice si pierderea sau distrugerea sau daunele cauzate bagajelor, marfurilor
si trimiterilor postale.

(2) Cuantumul asigurdrii minime pentru rdspunderea civild fatd de pasageri
in cazul decesului sau vatdmarii corporale in urma accidentului, este de 250 000
DST pe pasager. Prin exceptie, in ceea ce priveste operatiunile necomerciale ale
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aeronavelor cu 0 MTOM de 2 700 kg sau mai putin, cuantumul asigurarii -
minime este de 100 000 DST pe pasager.

(3) Cuantumul asigurdrii minime pentru raspunderea civild fata de pasageri
in cazul daunelor survenite datoritd intirzierii in transportul persoanelor, este de

4 694 DST pe pasager. '
' (4) Cuantumul minim al asigurarii pentru raspunderea civild fatad de bagaje,
- este de 1 131 DST pe pasager 1n cadrul operatiunilor comerciale.

(5) Cuantumul minim al asiguririi pentru rispunderea civild fata de mérfuri,
este de 19 DST pe kilogram in cadrul operatiunilor comerciale.

(6) Alin. (2)-(5) nu se aplicd zborurilor deasupra teritoriului Republicii
Moldova efectuate de operatori de transport aerian strdini . §i operatori de
aeronave inregistrate in afara Republicii Moldova care nu necesitd aterizarea pe
sau decolarea de pe teritoriul Republicii Moldova.

(7) Sumele mentionate la prezentul articol pot fi adaptate, in cazul in care
unele modificari ale tratatelor internationale impun acest lucru.

Articolul 15. Asigurarea privind raspunderea civild fata de terte parti

(1) Pentru tertele parti, contractul de asigurarea include asigurarea de deces
si asigurarea de vatdmari corporale cauzate de accidente acronautice.

(2) Cuantumul minim al asigurdrii raspunderii civile fafd de terte parti pe
accident pentru fiecare aeronavé in parte este stabilitd in anexa nr. 2 la prezenta
lege. :

(3) Operatorii aerieni care efectueazd zboruri specifice operatiunilor de
aviafie generald sau de lucru aerian in spatiul aerian national sint obligati si
detind contract de asigurare de raspundere civild pentru daune produse tertilor la
sol pe teritoriul Republicii Moldova cauzate de aeronavele utilizate in
operatiunile respective sau de cétre un corp care cade din acestea.

' (4) Prin exceptie de la alin. (2), limitele minime ale sumelor asigurate prin
contracte de asigurare pentru daunele produse tertilor la sol, incheiate de
operatorii prevézuti la alin.(3) pentru fiecare aeronavi, sint stabilite in anexa
nr. 3 la prezenta lege. Pentru aeronavele motorizate, cu masa maxima la decolare
mai mare de 25 000 kg, limitele minime ale sumelor asigurate sint identice cu
cele prevazute pentru aeronavele cu aceeagi masd maxima la decolare, stabilitd in
anexa nr.2 la prezenta lege.

(5) in cazul in care operatorul aerian sau operatorul de aeronave nu dispune
de contract de asigurare pentru pagubele suferite de terte parfi din cauza
riscurilor de rizboi sau a terorismului pentru fiecare accident, operatorul aerian
sau operatorul de aeronave respectiv se poate achita de obligatia de asigurare
contra unor astfel de riscuri prin intermediul unui pachet de asigurdri. Autoritatea
Aeronauticd Civild monitorizeazi aplicarea acestei dispozitii pentru a garanta ci
acest pachet de asiguriiri este echivalent cel putin cu suma corespunzitoare
indicatd in anexele nr. 2 si 3 la prezenta lege.

(6) Sumele mentionate in anexa nr. 2 la prezenta lege pot fi adaptate, in
cazul in care modificiri ale tratatelor internationale relevante impun acest lucru.
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Articolul 16. Asigurarea raspunderii civile fatd de personalul navigant

(1) Pentru personalul navigant al operatorului aerian contractul de
asigurarea include decesul si vitimirile corporale cauzate de accidente
aeronautice.

(2) Cuantumul asigurdrii minime pentru raspunderea civild fata de
personalul navigant in cazul decesului. sau vétimdrii corporale in urma
accidentului, este de 250 000 DST pe persoana.

Articolul 17. Controlul respectarn cerintelor de asigurare prevazute de
prezenta lege

(1) Operatorii aerieni si operatorii de aeronave garanteazd respectarea
cerintelor de asigurare previzute de prezenta lege prin depunerea la Autoritatea
Aeronauticd Civila a copiilor contractelor de asigurari sau a altor documente de
asigurare valabile. '

(2) La solicitarea autoritatii aeronautice 01V1le compania de asigurare,
pind la expirarea termenului contractului de asigurare, va informa despre
rezilierea contractelor de asigurare. |

(3) Corespunderea cerintelor de asigurare se verifica de catre Autoritatea
Aeronauticid Civild in cadrul procesului de certificare/autorizare si supraveghere
continud al operatorului aerian din Republica Moldova si in cadrul procesului de
eliberare operatorilor aerieni si operatorilor de aeronave strdini a permisiunilor
de supraveghere a efectudrii zborurilor regulate si/sau neregulate.

(4) La survolarea teritoriului Republicii Moldova de catre operatorii
aerieni strdini sau operatorii de aeronave care utilizeazd aeronave Inregistrate in
afara Republicii Moldova care nu necesitd aterizare pe sau decolarea de pe
teritoriul Republicii Moldova, precum si escalele efectuate in Republica
Moldova de cétre aceste aeronave care nu au legiturd cu operatiunile de trafic
aerian, Autoritatea Aeronauticd Civild este in drept sa solicite dovada respectérii
cerinfelor minime de asigurare privind rdspunderea civild fatd de terte pérti
prevdzute de prezenta lege.

(5) Operatorii aerieni si operatorii de aeronave se obliga de a detine in
permanenta la bordul aeronavelor utilizate contractele de asigurare incheiate in
conformitate cu prevederile prezentei legi si de a le prezenta, la cerere,
reprezentantilor autorizati ai Autoritatii Aeronautice Civile.

(6) La necesitate, Autoritatea Aeronauticd Civila este in drept si solicite de
la operatorul aerian, operatorului de aeronave sau a asiguratorului iIn cauzi
dovezi suplimentare privind valabilitatea contractului de asigurare sau a altor
acte prezentate in scopul demonstririi respectiirii cerintelor prezentei legi, a
legislatiei privind asigurarea si a legislatiei in domeniul trimiterilor postale.

(7) Procedurile de monitorizare a aplicarii cerintelor de asigurare minime
sint stabilite de Autoritatea Aeronauticd Civila.

Articolul 18. Sanctiuni
(1) Incilcarea cerintelor minime de a31gurare stabilite de prezenta lege se
sanctioneazi in conformitate cu Codul Contraventional.
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. (2) Autoritatea Aeronauticd Civila va suspenda certificatul/autorizatia de
operator aerian gi/sau permisiunea de zbor al operatorilor aerieni ai Republicii
Moldova pentru incélcarea cerintelor minime de asigurare, exceptie fiind cazurile
in care pentru cel putin o aeronava inclusd In certificatul/autorizatia de operator
aerian sint indeplinite cerintele minime de asigurare, in asemenea cazuri se
interzice exploatarea aeronavelor ce nu indeplinesc cerintele minime de
asigurare.

 (3) Autoritatea Aeronauticd Civild poate refuza dreptul de aterizare pe
teritoriul Republicii Moldova a operatorilor aerieni strdini si operatorilor de
aeronave care utilizeaza aeronave Inregistrate in afara Republicii Moldova pentru
Incélcarea cerinfelor minime de asigurare.

(4) In cazul in care operatorul aerian sau operatorul de aeronavi nu
-respecta conditiile referitor la asigurdri stabilite de prezenta lege, Autoritatea
Aeronautica Civild interzice decolarea unei aeronave pind la prezentarea de citre
operatorul aerian sau operatorul de aeronavi in cauzi a dovezilor existentei unei
asigurari, in conformitate cu prezenta lege.

Capitolul VI
- DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

- Articolul 19. Dispozitii finale.

(1) Prezenta lege intrd in vigoare la expirarea a 6 luni de la data publicarii
in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

(2) Guvernul, in termen de 6 luni de la data publicarii in Momtorul Oficial
al Republicii Moldova a prezentei legi:

a) va prezenta Parlamentului propuneri pentru aducerea legislatiei 1n
concordanta cu prezenta lege;

b) va asigura aducerea actelor normative ale Guvernului si ale altor
autoritdti ale administratiei publice in concordanta cu prezenta lege.

(3) Pina la aducerea in concordanti cu prevederile prezentel legi, actele
legislative gi normative in vigoare se aplicd in masura in care nu contravin
prezentei legi.
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Anexanr. 1
la Legea privind rdspunderea si cerintele
de asigurare a operatorilor aerieni si
operatorilor de acronave

1. Aviz de informare privind rispunderea operatorului de transport

~ aerian pentru pasageri si bagajele acestora

Acest aviz de informare prezintd normele privind rdspunderea civild
aplicatd de operatorii de transport aerian din Republica Moldova asa cum se
solicitd in legislatia nationald si in Conventia de la Montreal.

2. Despigubirea in caz de deces sau vitimare

Réspunderea operatorului de transport aerian in cazul decesului sau al
vatdmarii pasagerului nu este limitati financiar. Pentru daune de pind la
echivalentul in lei moldovenesti a sumei de 113 100 DST, operatorul de transport
aerian nu poate contesta solicitarea pentru despigubire. In cazul in care suma
depiseste aceastd limitd, operatorul de transport aerian se poate apira impotriva
unei solicitdri de despigubire ficind dovadi ci accidentul nu s-a produs din
neglijenta sau din vina sa.

3. Plati anticipate

In cazul decesului sau al vatimarii pasagerului, operatorul de transport
aerian trebuie sd facd o platd anticipatd, pentru acoperirea cheltuielilor imediate,
in termen de 15 zile de la identificarea persoanei indreptitite la despagubiri. In
cazul decesului, aceastd platd anticipatd nu va fi mai micd de echivalentul in lei
moldovenesti a sumei de 16 000 DST. '

4. Intirzierile pasagerilor si bagajelor .

in cazul intirzierilor pasagerilor, operatorul de transport aerian este
rdspunzdtor pentru daunele survenite, cu exceptia cazurilor in care acesta a
intreprins toate misurile care se impun a fi intreprinse pentru evitarea daunei, sau
a fost imposibil si le intreprindd. Raspunderea pentru intirzierea pasagerului este
limitatd la echivalentul in lei moldovenesti de 4 694 DST, iar rdspunderea pentru
intirzierea bagajului este limitata la echivalentul in lei moldovenesti de 1131
DST.

5. Distrugerea, pierderea sau deteriorarea bagajelor
Operatorul de transport aerian poartd rispundere pentru distrugerea,
pierderea sau deteriorarea bagajelor, iar rispunderea este limitata la echivalentul
‘in lei moldovenesti a sumei de 1131 DST. In cazul unui bagaj inregistrat,
operatorul de transport aerian va purta rispundere chiar dacd dauna nu s-a produs
din vina acestuia, cu exceptia cazului in care bagajul prezenta anumite defecte. In
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cazul unui bagaj neinregistrat, operatorul de transport aerian este raspunzator
numai dacd dauna s-a produs din vina acestuia.

6. Limite mai mari de raspundere pentru bagaje

Un pasager poate beneficia de o limitd de raspundere mai mare depunind o
declaratie speciald in acest sens la ultimul ghiseu de check-in si plitind o taxa
suplimentara.

7. Reclamatii cu privire la bagaje

Dacéd bagajul este deteriorat, predat cu intirziere, pierdut sau distrus,
pasagerul trebuie sd Tnainteze o reclamatie in scris citre operatorul de transport
aerian. In cazul deterioririi unui bagaj inregistrat, pasagerul trebuie si inainteze
reclamatia scrisd in termen de 7 zile si in caz de intirziere a bagajului, in termen
de 21 de zile, in ambele cazuri de la data la care bagajul a fost pus la dispozitia
pasagerului.

8. Riaspunderea operatorilor de transport aerian contractuali si a

operatorilor de transport aerian de fapt

Dacé operatorul de transport aerian care opereaza efectiv zborul nu este
acelasi cu operatorul de transport contractual, pasagerul are dreptul sa adreseze o
reclamatie sau sa depund o solicitare pentru despégubiri impotriva fiecaruia.
Dacd numele sau codul unui operator de transport aerian este 1nd1cat pe bilet,
ace] operator de transport aerian este cel contractual.

9. Termen pentru actionarea in judecata

Actionarea in judecata pentru solicitarea despagubirilor trebuie inaintatd in
termen de cel mult trei ani de la data sosirii aeronavei sau de la data la care
aeronava ar fi trebuit s& soseasca.

10.Temeiul pentru informare

- Temeiul pentru regulile descrise mai sus il constituie Convenpa pentru
unificarea anumitor reguli referitoare la transportul aerian international incheiata
la Montreal la 28 mai 1999, la care Republica Moldova a aderat prin Legea
nr. 254/2008 privind aderarea Republicii Moldova la Conventia pentru unificarea
anumitor reguli referitoare la transportul aerian international si Legea privind
rispunderea si cerintele de asigurare a operatorilor aerieni §i operatorilor de
aeronave.
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Anexanr. 2
la Legea privind rispunderea si cerintele
de asigurare a operatorilor aerieni si
operatorilor de aeronave

Cuantumul minim al asigurarii privind rispunderea civild
fata de terte parti '

Categorie MTOM Asigurarea minima
(Kg) (milioane DST)

1 <500 0,75
2 <1000 1,5
3 <2 700 3

4 <6 000 ' 7
5 <12 000 18
6. <25 000 80
7 <50 000 150
8 <200 000 300
9 <500 000 500
10 >500 000 ' 700
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Anexanr. 3
la Legea privind raspunderea si cerintele
de asigurare a operatorilor aerieni si
operatorilor de aeronave

Cuantumul minim al asigurarii privind riaspunderea civila pentru daunele
cauzate tertilor la sol pe teritoriul Republicii Moldova pentru operatorii
aerieni care efectueaza zboruri specifice operatiunilor de aviatie generala

' sau de lucru aerian

Categorie MTOM Asigurarea minima

(Kg) (DST)

1 <500 2000

2 501<2 000 5500

3 2001<6 000 14 500

4 6 001< 12 000 35000

5 12 001<18 000 70 000

6 18 001< 25 000 145 000
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NOTA INFORMATIVA |
la proiectul Legii privind rispunderea si cerintele de asigurare a operatorilor
- aerieni si a operatorilor de aeronave

1. Denumirea autorului si, dupd caz, a participantilor la elaborarea proiectului.

Proiectul de Lege a fost elaborat de cétre Ministerul Economiei si Infrastructurii.

2, Conditiile ce au impus elaborarea proiectului de act normativ si finalititile
urmarite,

Proiectul Legii privind rispunderea si cerintele de asigurare a operatorilor aerieni
si a operatorilor de aeronave are drept obiectiv stabilirea si introducerea cerintelor de
asigurare minime pentru operatorii aerieni si operatorii de aeronave, in ceea ce
| priveste pasagerii, bagajele, méarfurile, trimiterile postale si tertele parti.

Necesitatea elaborarii unui proiect de Lege privind raspunderea si cerinfele de
asigurare a operatorilor aerieni si a operatorilor de aeronave a fost conditionat de
progresul realizat in sfera prestarii serviciilor aeriene in tara noastrd. Potrivit
statisticii, transportul aerian este cel mai dinamic mijloc de transport dintre cele pe
care le avem la etapa actuald. Dacd in materia transporturilor feroviare, rutiere,
maritime sau fluviale, institutia rispunderii juridice civile se situeazd Intr-un
perimetru clasic, cu probleme si raspunsuri ce se regisesc in legislatia Republicii
Moldova, atunci n transportul aerian apar situatii imprevizibile care depasesc cadrul
legal existent la etapa contemporand, solicitind noi sisteme de ajustare.

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop
armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene. '

In temeiul art. 4, alin. (3), lit. a) din Legea aviatiei civile nr. 1237-XI1I din 09 iulie
1997 se propune spre examinare si avizare proiectul Legii ,,privind rdspunderea si
cerinfele de asigurare a operatorilor aerieni si a operatorilor de aeronave” (in
continuare Proiect). Proiectul a fost elaborat in vederea executdrii prevederilor
Anexei 11l al Acordului privind Spatiul Aerian Comun cu UE, (ratificat prin Legea
nr.292 din 21.12.2012).

Prezentul proiect transpune prevederile Regulamentului (CE) nr. 2027/97 al
Consiliului din 9 octombrie 1997 privind raspunderea civila a operatorilor de
transport aerian in caz de accidente, publicat in Jurnalul Oficial a] Uniunii Europene
nr. L 285 din 17 octombrie 1997 si a Regulamentului (CE) nr. 785/2004 al
Parlamentului European si al Consiliului din 21 aprilie 2004 privind cerintele de
asigurare a operatorilor de transport aerian si a operatorilor de aeronave, publicat in
Jurnalul Oficial al Uniunii Europene nr. L 138 din 30 aprilie 2004,

in acest caz, Comunitatea European3 are drept scop imbunititirea standardelor de
protectie a consumatorului, fiind important si se garanteze un nivel de asigurare
minim adecvat pentru reglementarea raspunderii civile operatorilor de transport
aerian cu privire la pasageri, bagaje, mirfuri si terfe parti. Proiectul dat corespunde
cu reglementdrile legislatiei comunitare, acesta avand drept bazi Regulamentul (CE)
nr. 2027/97 al Consiliului din 9 octombrie 1997 privind raspunderea operatorilor de |.
transport aerian 1n caz de accidente, si Regulamentul (CE) nr. 785/2004 al

1




Parlamentului European si al Consiliului din 21 aprilie 2004 privind cerinfele de
asigurare a operatorilor de transport aerian §i a operatorilor de aeronave, care la
randul sdu este stipulat in prevederile Anexei III al Acordului privind Spatiul Aerian
Comun cu UE.

Urmare a implementérii actului normativ national, nu vor fi afectate costurile
operatorilor de transport aerian nationali legate de achitarea primelor de asigurare
companiilor de asigurdri, deoarece pentru Republica Moldova Conventia pentru
unificarea anumitor reguli referitoare la transportul aerian international (Conventia
de la Montreal) este in vigoare din 17 mai 2009, iar companiile aeriene din Moldova
in mare masura opereazi zboruri pe teritoriul statelor-membre ale Uniunii Europene
si in alte tari care au devenit parti la Conventia de la Montreal'. Astfel companiile
aeriene nationale nu vor suporta cheltuieli suplimentare pentru asigurarea
pasagerilor, bagajelor acestora si marfurilor, pe motiv céd ele deja sunt obligate sa
mentind nivelul de asigurare corespunzator.

4. Principalele prevederi ale proiectului si evidenticrea elementelor noi.

In conformitate cu Legea nr. 254-XVI din 05.12.2008 prin care Republica
Moldova a aderat la Conventia pentru unificarea anumitor reguli referitoare la
transportul aerian international, incheiatd la Montreal la 28 mai 1999 (in vigoare
pentru Republica Moldova din 17 mai 2009), precum si in special In temeiul
Acordului privind Spatiul Aerian Comun incheiat intre Republica Moldova si
Uniunea FKuropeand si (drile ei membre, transpunerea prevederilor
| Regulamentului (CE) nr, 2027/97 al Consiliului din 9 octombrie 1997 privind
rdspunderea operatorilor de transport aerian in caz de accidente, si a
Regulamentului (CE) nr, 785/2004 al Parlamentului European si al Consiliului din
21 aprilie 2004 privind cerintele de asigurare a operatorilor de transport aerian si a
operatorilor de aeronave presupune introducerea unor inovatii cum ar fi:

- stabilirea marimii platilor anticipate persoanelor fizice in cazul accidentelor
aeronautice care s-au soldat cu decese sau vatdmari corporale ale pasagerilor;

- introducerea avizului de informare cu cele mai importante dispozitii ce
reglementeaza raspunderea fatd de pasageri si bagajele acestora pe care
operatorii de transport aerian ai Republicii Moldova sunt obligati s3 aduci la
cunostinta,

- stabilirea cerintelor de asigurare pentru operatorii aerieni care efectueazi
zboruri specifice operatiunilor de aviatie generald sau de lucru aerian in
spafiul aerian national pentru daune produse tertilor la sol.

Stabilirea unor reguli clare (crearea unui cadru regulator transparent si
echitabil) privind regimul rdspunderii civile operatorilor aerieni si a operatorilor de
aeronave care efectueazd operafiuni aeriene civile pentru daunele produse
pasagerilor, bagajelor, mirfurilor, trimiterilor postale si tertilor, precum si limita

' 127 state ale lumii deja au aderat la Conventia de la Montreal, printre care: statele membre ale U.E., S.U.A,,
majoritatea tarilor din Africa, America Latind, Asia, inclusiv Singapore, China, Japonia, Arabia Saudita si Emiratele
Arabe Unite. in anul 2009 s-a alaturat Ucraina. Acest fapt denota ca regimul raspunderii juridico-civile in transportul
aerian, cel pugin la inceputul secolului al XXi-lea este fundamentat practic in exclusivitate pe prevederile Conventiei
de ta Montreal



minima a sumelor asigurate pentru acoperirea corespunzitoare a rdspunderii va
asigura:

- crearea premiselor pentru angajarea corectd si eficientd a aviatiei civile a
Republicii Moldova in sistemul european al aviatiei civile si incadrarea pe
piata europeand a S$erviciilor de transport aerian prin implementarea
standardelor ‘europene avansate de calitate privind ocrotirea’ intereselor si
drepturilor consumatorilor acestor servicii (pasagerilor);

- indeplinirea obligatiilor ce derivd din Conventia pentru unificarea anumltor
reguli referitoare la transportul aerian internagional, incheiatd la Montreal la
28 mai 1999, $1 a altor instrumente privitoare la armonizarea dreptulu1
international aerian privat;

- dezvoltarea sistematicd a operatiunilor de transport aerian si a unui flux
continuu al pasagerilor, bagajelor si marfurilor;

- asigurarea protectiei intereselor beneficiarilor serviciilor aeriene si a tertelor
persoane, prin stabilirea unor despédgubiri echitabile, bazate pe principiul
restituirii;

- asigurarea protectiei intereselor operatorilor aerieni si operatorilor de
aeronave prin stabilirea normelor privind natura si limita rdspunderii civile a
acestora (limitelor compensdrii daunelor) in caz de accidente;

- recunoasterea operatorilor aerieni ai Republicii Moldova ca parteneri siguri pe
piata internationald ale serviciilor aeriene, crearea conditiilor optime pentru
dezvoltarea viabilitdtii $i competitivititii operatorilor aerieni 'nationali
(investitii si export de servicii), avind in vedere perspectivele globale In
domeniul vizat,

Proiectul Legii va defini cerintele de asigurare minime care s3 acopere daunele
aduse pasagerilor, bagajelor, marfurilor si tertelor parti, de cétre operatorii aerieni si
operatorii de aeronave care efectueazd zboruri in cadrul, spre, din, sau deasupra
teritoriului Republicii Moldova. Proiectul va stabili ca fiecare operator aerian, care
posedd un certificat de operator aerian valabil, s& aibd obligativitatea detinerii
asigurdrii privind rispunderea civild specificd activititii aeriene fatd de pasageri,
bagaje, marfuri si pérti terte. Pentru pasageri, bagaje si méarfuri, asigurarea va trebui
sd includd decesul si vatdmarile corporale cauzate de accidente si pierderea sau
distrugerea sau daunele cauzate bagajelor si marfurilor. Pentru tertele parti,
asigurarea va trebui sa includé decesul, vatamarea corporalad si daunele cauzate in
urma accidentelor., :

S. Fundamentarea economico-financiara.

‘Proiectul nu presupune cheltuieli financiare suplimentare din bugetul de stat.
6. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare,

La etapa actuald, In Republica Moldova, nu existd un cadru normativ national
consolidat al rdspunderii civile a transportatorului aerian pentru prejudiciile cauzate
pasagerilor, incarcaturilor si tertilor aflati la sol. Prin Legea nr. 254-XVI din
05.12.2008 (publicatd in Monitorul Oficial nr. 230-232 din 23.12.2008, art. 846)

Republica Moldova a aderat la Conventia pentru unificarea anumitor reguli




referitoare la transportul aerian international, incheiata la Montreal la 28 mai 1999.
Conventia de la Montreal, modificatd prin numeroase protocoale adifionale, ramine
a fi actul normativ principal la care se face trimitere In procesul solutionarii litigiilor |
de instantele judecdtoresti nationale. Tot aici menfiondm c& domeniul raspunderii
civile si cerintelor de asigurare a operatorilor de transport aerian si a operatorilor de
aeronave in Republica Moldova este reglementat si prin:

1) Codul civil al Republicii Moldova (Legea nr. 1107-XV din 06.06.2002,
Titlul 111, Capitolul XII art. 980-1029, in special normele privind raspundexea
cardusului - art. 988-990, 1007, 1014-1017,1019-1022.

2) Legea cu privire la asigurarea obligatorie de raspundere civila a
transportatorilor fatd de célatori nr. 1553-XIII din 25.02.1998, publicatd in
Monitorul Oficial nr. 38-39 din 30.04.1998, art. 270.

3) Codul Contraventional, Capitolul XII ,,Contraventii ce atenteaza la regimul
din transporturi®, Art. 219 incilcarea cerinelor de asigurare de catre agentii
aeronautici”,

4) Legea cu privire la asigurdri nr. 407 din 21.12.20006, publicatd in Monitorul
Oficial nr.47-49/213 din 06.04.2007.

Cu adoptarea prezentului proiect, Legea cu privire la asigurarea obligatorie de
rispundere civild a transportatorilor fatd de célatori nr. 1553-XIII din 25.02.1998
urmeazd a fi modificatd prin excluderea referinfelor la transportul aerian.

7. Avizarea si consultarea publica.

Proiectul Legii si Nota Informativd au fost prezentate spre examinare si avizare
tuturor autoritatilor de resort: Ministerului Finantelor, Ministerului Tehnologiei
Informatiei si Comunicatiilor, Ministerului Afacerilor Externe si Integrarii
Europene, Autoritétii Aeronautice Civile, Comisiei Nationale a Pietei Financiare, cit
si operatorilor aerieni, etc.

De asemenea, proiectul Legii si Nota Informativa au fost plasate pe pagina
electronica a Ministerului Transporturilor si Infrastructurii Drumurilor pentru a fi
accesibil publicului larg - http://www.mtid.gov.md la rubrica Transparenia
decizionald, intru consultarea publicd de citre toate pirtile interesate, dar si a
remiterii proiectului cdtre agentii aeronautici. : -

8. Constatarile expertizei anticorupftie.

In rezultatul efectudrii expertizei anticoruptic a proiectului de act normativ, de
catre CNA 1n Raportul de expertiza anticoruptie nr, ELLO18/4785 din 22.02.2018 au
fost prezentate recomanddri, care sunt reflectate in Sinteza obiectiilor si

propunerilor.

9. Constatarile expertizei de compatibilitate.

'''''

In rezultatul verificarii compatibilitatii de catre Centrul de “Armonizare a
Legislatiei a proiectului actului normativ cu Regulamentul (CE) nr. 2027/97 al
Consiliului din 9 octombrie 1997 privind raspunderea civild a operatorilor de
transport aerian in caz de accidente, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene
nr. L 285 din 17 octombrie 1997 si Regulamentul (CE) nr. 785/2004 al
Parlamentului European si al Consiliului din 21 aprilie 2004 privind cerintele de




asigurare a operatorilor de transport aerian si a operatorilor de aeronave, publicat In
Jurnalul Oficial al Uniunii Europene nr. L 138 din 30 aprilie 2004, in Declaratia de
compatlbllltate nr. 43/07 din 02.06.2017 se mentioneazd cé plOleCtul actului
normativ si-a atins finalitatea.

10. Consultirile expertizei juridice.

In rezultatul efectudrii expertizei juridice a proiectului de act normativ, de citre
Ministerul Justitiei in avizul nr. 04/8057 din 05.07.2018 au fost prezentate

recomanddri, care sunt reflectate in Sinteza obiectiilor si propunerilor.

S
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Formularul tipizat al actului de¢ analiza a impactului de reglementare

Titlul analizei impactului PROIECTUL LEGII PRIVIND RASPUNDEREA

(poate contine titlul propunerii de |S] CERINTELE DE  ASIGURARE A

act normativ) OPERATORILOR AERIENI ST Al
OPERATORILOR DE AERONAVE »

Data: : 21.04.2018

Autoritatea administratiei Ministerul Economiei si Infrastructurii

publice autor:

Subdiviziunea: Serviciul Transport Aerian

Persoana responsabili si ‘Ana MIRON, set serviciu, tel. 022250644

informatia de contact: e-mail: ana.miron@mei.gov.md

Componentele analizei impactului de reglementare

1. Stabilirea complexitiifii analizei impactului de reglementare

Criteriul Punctajul (dela 1 1a 3)

Nivelul de interes public faa de 2

interventia propusé
Gradul de inovatie al interventiei [
propuse

Mirimea potentialelor impacturi
ale initiativei propuse

TOTAL J
Argumentare/descifrarea succintd a_punctajului atiibuit:

139

Nivelul de interes public fatd de interventia propusci -
Nivelul de interes public este mediu, corespunzétor:
- beneficiarilor serviciilor de transport aerian de pasageri, bagaje, marfuri si
trimiteri postale. - _
- operatorilor acrieni care desfdsoard activititi de transport aerian prin curse

regulate §i neregulate,
- operatorilor aerieni care desfasoard activititi de lucru aerian si aviatie generala.

La data de 25.04.2017 operatorii acrieni certilica{i de Autoritatea Aeronautica Civila sunt: |

Serviciile - Locul efectui

iS CA “Air Moldova” Al, A2 Din/in Republica Moldova
: CA‘i.M »Tandem Acro” SRL Al A2 | Din/in Republica Moldova

1M “Valan 1CC” SRL AlLA2.AB In afara teritoriului Republicii




Moldova

f “AEROTRANSCARGO” SRL A2 In afara teritoriului Republicii

Moldova
CA "AIM AIR" SRL Al A2 A B In afara tentor_lulm Republicii
Moldova
CA "Oscar Jet* SRI A2 In afara terltorlulm Republicii
ﬁ Moldova
CA "Air Stork" SRLL A2 In afara teritoriului Republicii
Moldova
'{ M .MEGAviation” SRL Al A2, A.B In afara teritoriului Republicii
: - Moldova
CA "Pecotox-Air" SR A2, A B In afara teritoriului Republicii
; Moldova
- CA "FLY ONE" SRL Al - Din/in Republica Moldova
CA "TERRA AVIA" SRL AL A2 In afara teritoriului Republicii
: - Moldova
'CA "FLY PRO" SRL A2 r]n alara teritoriului Republicii
? Moldova
IS "MOLDAEROSERVICE" A, B Republica Moldova
"PECOTOX - AIR" SRL CALB In afara teritoriului Republicii

Moldova
Al - Transportarea pasagerilor

A2 - Transportarea cargo

A - Lucru acrian

B - Aviatie generala

Companiile aeriene certificate executd curse regulate (3 companii aericne), zboruri charter
si operatiuni de lucru aerian. '

Pe parcursul anului 2016 de cétre companiile aerienc nationale si strdine au fost
transportati in total 2 206 266 pasageri.

Repartizarca cotei-pdrti a transporturilor de pasageri intre companiile acriene nationale si
strdine care efectueazd zboruri regulate in/din Republica Moldova este de 51,1 si,

respectiv, 48,9 la suta.

Din 14 companii- acriene certificate 3 cfectucazii transporturi regulate de pasageri
pe/de pe Acroportul International Chisindu - Intreprinderca de Stat Compania Aeriani
»Alr Moldova", Compania Aeriand ,,Fly One” S.R.L. ¢i Compania aeriand ,, Tandem

Aero” S.R.L.




Pe perioada anului 2016 au fost transportate in total 2130,1 tone de marfd si 644,2 tone
trimiteri postale. :

Din 14 companii acriene certificate doar 1 desfasoard activitifi de lucru aerian pe
teritoriul Republicii Moldova - Intreprinderca de Stat "Moldacroservice".

Gradul de inovatie al interventiei propuse - In temciul Legii nr. 254-XVI din
05.12.2008 prin care Republica Moldova a aderat la Conventia pentru unificarea
anumitor reguli referitoare la transportul acrian international, incheiata la Montreal
la 28 mai 1999 (in vigoare pentru Republica Moldova din 17 mai 2009), precum si in
special in temeiul Acordului privind Spatiul Aerian Comun incheiat intre Republica
Moldova si Uniunea Furopeana si {irile ei membre, transpunerca prevederilor
Regulamentului (CE) nr. 2027/97 al Consiliului din 9 octombric 1997 privind
raspunderea operatorilor de transport aerian in caz de accidente, si a Regulamentului
(CE) nr. 785/2004 al Parlamentului European st al Consiliului din 21 aprilie 2004 privind
cerinele de asigurarc a operatorilor de transport acrian si a operatorilor de acronave,
presupune introducerea unor inovatii partiale cum ar fi:

- stabilirea marimii platilor anticipate persoanelor -fizice in cazul accidentelor|.
aeronautice carc au avut ca urmarc decesul sau viatamarea pasagerilor,

- introduccrea avizului de informare cu cele mai importante dispozitii ce
reglcmentéazé rdspunderea civila fa{d de pasageri si- bagajele acestora pe care
operatorii de transport aerian ai Republicii Moldova sunt obligafi si aduci la
cunostinta,

- slabilirea cerintelor de asigurare pentru operatorii acrieni care efectucazi zboruri
specifice opéra(iuni]or de aviatie gencrald sau de lucru aerian in- spatiul aerian
nafional pentru daune produse terfilor la sol.

Marimea potentialelor impacturi ale initiativei propuse — urmare a
implementarii actului normativ national nu vor {1 afectate costurile operatorilor de
transport acrian nationali legate de achitarca primelor de asigurare companiilor de
asigurdri, deoarcce pentru Republica Moldova Conventfia pentru unificarea anumitor
reguli referitoare la transportul aerian international (Conventia de la Montreal) este in
vigoare din 17 mai 2009, iar companiile aeriene din Moldova in mare mésurd opereaza
zboruri pe teritoriul statelor-membre ale Uniunti Europene si in alte tari carc au devenit
parfi la Conventia de la Montreal'. Astfel companiile acriene nationale nu vor suporta
cheltuieli suplimentare pentru asigurarea pasagerilor, bagajelor acestora si méarfurilor, pe
motiv ca ele deja sunt obligate s& mentina nivelul de asigurare corespunzitor.

Referitor la rdspunderca operatorilor care efectucazd zboruri specifice operatiunilor de
aviafie generald sau de lucru aerian in spatiul acrian national, pentru daunele produse
terfilor la sol pe teritoriul Republicii Moldova, mentionam cd proicctul stabileste limite
minime ale sumelor asigurate prin contracte de asigurare micsorate in comparafie cu

"' 127 state ale lumii deja au aderat fa Conventia de la Montreal, printre care: statele membre ale U.E., SU.A.,
majoritatea {rilor din Aftica, America Latind, Asia, inclusiv Singapore. China. Japonia, Arabia Sauditd si Emiratele
Arabe Unite. In anul 2009 s-a aldwrat Ucraina. Acest fapt denoti ¢ regimul raspunderii juridico-civile in
transportul aerian, ccl putin la inceputul secolului al XXlI-lea este fundamentat practic in exclusivitate pe prevederile
Conventiei de la Montreal

o
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cele stabilite pentru operatorii de transport aerian. in special pentru a asigura ca aviatia
usoard sd fie In continuad dezvoltare, proiectul este elaborat inclusiv in scopul credrii
conditiilor avantajoase pentru progresul aviajiei usoare si utilizérii aparatelor de zbor in
interes propriu, iborurilor particulare, de agrcment, dc antrenament, instructive si
sportive.

Mentionim faptul c¢i marimile propuse in proicct urmeaza a fi considerate drept marimi
de reper, iar la baza acestora a stat cxpericnfa statului vecin (Roméania) aferenta
rdspundcrii si cerintelor de asigurare a operatorilor aerieni carc efectucazd operatiuni de
lucru aerian sau de aviafie generala.

Nomenclatorul si pragul limitelor minime alc sumelor asigurate au fost preluate din
legislaia Romaéniei — stat ce a adoptat aquis-ul comunitar (Hotéirarea nr, 251/2004 pentru
stabilirea limitelor minime ale sumelor asigurate pentru acopcerirca anumitor categorii de
daune rczultate in urma operarii aeronavelor civile In spatiul aerian national, Legea nr,
355 din 10 iulie 2003 privind raspunderea transportatorilor aerieni si a operatorilor
aeronavelor civile care efectueazi operatiuni aeriene civile n spatiul acrian national), iar
limitele minime ale sumelor asigurate au fost ajustate pentru proiectul de Lege (in partea
micsorarii), reiesind din urmétoarele considerente:

- volumul mult mai scazut al zborurilor specifice opcratiunilor de aviatie generala
sau de lucru aerian in spatiul aerian national,

- necesitatea dezvoltdrii acestui segment specific de business in corelare cu crearea
unor conditii clare aferente asiguririi fata de terti;

- aplicarea nivelului de asigurare convergent la legislatia romdneascd ar avea un
impact considerabil asupra capacitatii de platd a primelor de asigurare din partea
agentilor aeronautici nationali si majorarea. In instanta finala. a serviciilor prestate
de agentii aeronautici.

Stabilirea unor reguli clare (crearea unui cadru regulator wansparent si echitabil) privind
regimul rdspunderii operatorilor aerieni si a operatorilor de acronave care efectueazi
operatiuni aeriene civile pentru daunelc produse pasagerilor, bagajelor, mérfurilor,
trimiterilor postale si tertilor, precum si limita minimd a sumelor asigurate pentru
acopérirea corespunzitoare a raspunderii va asigura:

- crearea premiselor pentru angajarea corectd si cficientd a aviafiei civile a
Republicii Moldova in sistemul curopean al aviatici civile si incadrarea pe piata
europcand a serviciilor de transport aerian prin implementarca standardelor
europene avansate de calitate privind ocrotirea interesclor si drepturilor
consumatorilor acestor servicii (pasagerilor);

- indeplinirea obligatiilor ce derivd din Conventia pentru unificarca anumitor reguli
referitoare la transportul acrian international, incheiatd la Montreal la 28 mai 1999,
si a altor instrumente privitoare la armonizarca dreptului internafional aerian
privat:

- dezvoltarea sistematica a operatiunilor de transport aerian si a unui flux continuu
al pasagerilor, bagajelor si marfurilor;

- asigurarea protectiei intercselor beneficiarilor serviciilor aeriene si a tertelor
persoane, prin stabilirea unor despigubiri cchitabile, bazate pe principiul

restituirii;




- asigurarea protectiei intereselor operatorilor aerieni si operatorilor de aeronave
prin stabilirea normelor privind natura si limita rdspunderii acestora (limitelor
compensdrii daunelor) in caz de accidente;

- recunoasterea operatorilor aerient ai Republicii Moldova ca parteneri siguri pe
piata internafionald ale scrviciilor aeriene. crearea conditiilor optime pentru
dezvoltarea viabilitdtii si competitivita{ii operatorilor aerieni nationali (investi(ii si
export de servicii), avind in vedere perspectivele globale in domeniul vizat.

2. Definirea problemei

Necesitatea elabordrii unui proiect de lLege privind raspunderca si ceringele de
asigurare a operatorilor aerieni- §i a operatorilor de acronave a lost condifionat de
progresul realizat in sfera prestéivii serviciilor acriene in {ara noastrd. Potrivit statisticii,
transportul acrian cste cel mai dinamic mijloc de transport dintre cele pe care le avem la
etapa actuald. Dacd in materia transporturilor feroviare, rutiere, maritime sau fluviale,
institutia raspunderii juridice civile se situeaza intr-un perimetru clasic, cu probleme si
rdspunsuri ce se regasesc in legislatia Republicii Moldova, atunci in transportul aerian
apar situalii imprevizibile care depasesc cadrul legal existent la elapa contemporana,

solicitind noi sisteme de ajustare.

Importan{a actului normativ reiese si din faptul ci la etapa actuald, in Republica Moldova,
nu existd un cadru normativ national consolidat al raspunderii civile a transportatorului
aerian pentru prejudiciile cauzate pasagerilor, incarcaturilor si tertilor aflati la sol. Prin
Legea nr. 254-XVI din 05.12.2008 (publicatd in Monitorul Oficial nr. 230-232 din
23.12.2008, art. 846) Republica Moldova a aderat la Conventia pentru unificarea anumitor
reguli referitoare la transportu) aerian intcrnational. incheiata la Montreal 1a 28 mai 1999.
Conventia de la Montreal, modificatd prin numcroase protocoale adigionale, ramine a fi
actul normativ principal la care se face trimitere in procesul solutionarii litigiilor de
instantele judecatoresti nationale. Tot aici mentionim ca domeniul raspunderii civile si
cerintelor de asigurare a operatorilor de transport aerian si a operatorilor de aeronave in
|Republica Moldova este reglementat i prin:

1) Codul civil al Republicii Moldova (Legea nr. [107-XV din 06.06.2002, Titlul III,
Capitolul XI1 art. 980-1029, in special normele privind raspunderea cardusului - art. 988-
990, 1007, 1014-1017,1019-1022. '

2) Legea cu privire la asigurarca obligatorie de rdspundere civild a transportatorilor faté
de caldtori nr. 1553-X111 din 25.02.1998. publicatd in Nonitorul Oficial nr. 38-39 din
30.04.1998. art. 270.

3) Codul Contraventional, Capitolul XII ,.Contraventii cc atentecaza la regimul din
transporturi”, Art. 219 Incalcarea cerinfelor de asigurarc de céitre agentii aeronautici”.

4) Legea cu privire la asiguriri nr. 407 din 21.12.2006, publicata in Monitorul Oficial
nr.47-49/213 din 06.04.2007.

Componenta juridicii

a) cadrul normativ existent
Necesitatea interventiei in realizarea domeniului raspunderii si cerintelor de asigurare a
operatorilor aerieni si a operatorilor de acronave in Republica Moldova este determinaté
de prevederile Codului Civil privind raspunderea cardusului si ale Legii cu privire la
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asigurarea obligatorie de raspundere civila a transportatorilor fatd de célatori nr. 1553-
XIII din 25.02.1998.

Codul civil al Republicii Moldova reglementeazi relagiile de transport in Cartea a treia,
Titlul 111, Capitolul XII, numit ,, Transportul”, iar rdspunderii cérdusului in transportul de
persoanc si bunuri 1i sunt dedicate mai multe articole. cum sunt art.art. 988-990, 998,
1005-1011, 1014-1029. Insa nu toate prevederile legislatiei civile cu privire la raspundere
sunt valabile si transportului aerian. Atragem atentia ca particularitatile contractului de
transport aerian nu se rcgﬁscsc in legislatia nationald. Existenta acestei lacune contribuie
mai- ales la situafia in care nu sunt protejate in mod corespunzator drepturile|
consumatorilor serviciilor de transport acrian, In acest context mentiondm cadrul normativ
performant al Uniunii Europene, obligatoriu pentru implementare de citre Republica
Moldova in conformitate cu Acordul privind Spatiul Acrian Comun European. Cele
expuse constituic Incd un temei pentru interventia statului cu reglementare prin elaborarea
proiectului propus. ,
Toate zborurile realizate din/spre statul nostru au caracter international {iind sub incidenta
normelor Conventiei de la Montreal, Conventici de la Varsovia si a regulamentelor
comunitdtii europene. La cumpararea biletului, pasagerul incheic contract de transport
aerian intcrnagional de pasageri. $i nu unul najional, deouarcee transport acrian in interiorul
Republica Moldova nu exista.

Principala prevedere legald speciala aplicabila in cazul unor probleme in timpul
célatoriilor internationale cu avionul este Conventia pentru unificarea anumitor reguli
referitoare la transportul aerian international, incheiatd la Montreal la 28 mai 1999, la care
Republica Moldova a aderat prin Legea nr. 254-XV1 din 05.12.2008. Normele Conventiei
de la Montreal se invocd in cazul zborurilor internationale cu conditia ca aceasta si fi fost
ratificaté de catre tirile de plecare/sosire.

Dezvoltarea traficului aerian determind sporitea numdrului de litigii in instantele
judecitoresti nationale®. In practica judiciard a Republicii Moldova, din transportul
aerian ccle mai frecvente prejudicii sunt in legétura cu pierderea si deleriorarea bagajelor,
precum si cele de intirziere si anulare a zborurilor. Jurisprudenfa nc dovedeste ca
pierderilc se produc relativ rar, astfel incit incircatura ajunge la destinalie insd cu
deteriordri sau lipsuri. iar un aspect ce trezeste largi discutii la etapa contemporani o
reprezintd intirzierile sau anularile cursclor aerienc. '

Avind in vedere cd cadrul normativ national continc doar norme generale care nu iau in
considerafie particularitatile transportului acrin, cele mai multe semne de intrebare apar in
legaturd cu regimul juridic aplicabil in cazul intirzierii sau anularii zborului, pierderii si
deteriorérii bagajelor, alterarii marfurilor perisabile s.a. ’Ind si experfii recunoscufi in
domeniul dreptului aerian adeseori nu pot stabili la care regim urmeazi a fi incadrate
anumite situafii practice. Acest lucru s-a facut resimiit si in jurisprudenta nationala.|-

2 . . - N " e . T

Turie Mihalache: Teza de doctor in drept ,Raspunderea juridica a cariusului pentru prejudiciu n cazul
transportului acrian” prezintd analiza detaliatd a practicii judiciarc in Repubiica Moldova in domeniul rispunderii
transportatorului acrian.

6



deoarecc dilicultéfi intimpind judecatorii, pasagerii. avocali: si transportatorii.

Legea cu privire la asigurarca obligatorie de raspundcre civild a transportatorilor
fata de ciliitori nr. 1553-X1T din 25.02.1998, care reglementeaza raporturile in domeniul
asigurdirii de raspundere civila dintre organizatiile de asigurare (asiguratori),
transportatorii de céldtori cu mijloace de transport aerian, auto, feroviar si fluvial
(asiguraii) si calatori, este depasiti cu desivirsire si este in vadita contradictic cu
Conven{ia pentru unificarea anumitor reguli referitoare la transportul acrian international,
incheiatd la Montreal la 28 mai 1999. La producerea cazului asigurat sumele si
despdgubirile de asigurarea sunt mai mici decit nivelul minim al despagubirilor cerute de
Organizafia Aviatici Civile Internationale.

Art. 7 alin. (1) prevede cé prima de asigurarc se stabileste in cuantum de pind la 1% din
suma volumului anual de transportare a cdlétorilor,
Tar art. 8§ impune limitele raspunderii asiguratorului:

- alin. (1) Tn cazul vatamarii corporale sau decesului célatorului in urma
accidentului in transport, dcs‘pégubirea de asigurare se plileste in mirimea
prejudiciului efectiv cauzat, confirmat de organele competente si de documentele
privind cheltuiclile suportate de victimdl sau de reprezentantii c¢i, limitata la un

plafon egal cu echivalentul a 10000 de dolari S.U.A. (la data survenirii efective
a cazului asigurat), indiferent de tipul mijlocului de transport. o

- alin. (3) In cazul deteriorarii sau nimicirii totale a bunurilor in urma accidentului
in transport, se compenseazd valoarea efectivd a bunurilor (bagajelor) deteriorate
sau nimicite, cu condifia declararii lor, echivalenta cu 20 de dolari S.U.A. pentru
1 kg de greutate a bagajului, dar nu mai mult deeit echivalentul a 1000 de
dolari S.U.A,

b) cadrul normativ lipsi ,
Pornind de la faptul ca traficul acrian intern este ocazional si redus la activitati de lucru
aerian si aviatie gencrald, pina Tn prezent in Republica Moldova asa si nu a fost adoptata o
legislajic speciald ce ar reglementa riispunderea civild care poate surveni si limitele
minime dc asigurare pentru aceste categorii de zboruri tn traficul aerian intern,

¢) armonizare cu acquisul comunitar
Prin semmnarea Acordului privind Spatiul Acrian Comun (ASAC) de citre Republica
Moldova si Uniunea EBEuropcand in iunie 2012, Republica Moldova s-a angajat si
transpund in cadrul normativ national un sir de regulamente si directive (Anexa III la
ASAC contine 77 acte normative) printre care §i:
Regulamentul (CE) nr. 2027/97 al Consiliului din 9 octombrie 1997 privind raspunderea
operatorilor de transport aerian in caz dc accidente, publicat Tn Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene nr. L 285 din 17 octombric 1997,
Regulamentut (CE) ne. 785/2004 al Parlamentului European si al Consiliului din 21
aprilic 2004 privind cerinfele dc asigurarc a operalorilor de transport aerian i a
operatorilor de aeronave, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene nr, 1. 138 din 30
aprilie 2004.




3. Stabilirea obicetivelor
Obiectivele reies din definifia problemei. Prin aprobarca proiectului legii . privind
raspundcerea si cerintele de asigurare a operatorilor aerieni si a operatorilor de aeronave

statul arc ca scop:

asigurarea exccutdrii obligatiilor Republicii Moldova stabilite in Conventia pentru

unificarea anumitor reguli referitoare la transportul agrian internafional;

- executarea Acordului privind Spatiul Aerian Furopean Comun incheiat intre
Republica Moldova si Uniunca Europeana in partea la care se referd proiectul:

- armonizarea §i consolidarea cadrului normativ in domeniul raspunderii operatorilor
acrieni In vederea protejérii intereselor legitime ale beneficiarilor serviciilor

acriene si terfelor persoane;

- crearca bazei juridicc nafionale adcevate dupd modelul legislatici europene

~ speciale in domeniu; ,

- reducerea numarului litigiilor in instanfele de judecata si a conflictelor ce se
rczolvil pe calea extrajudiciard prin impunerea unor norme concrete, clare si

- uniforme privind obligatiile operatorilor acrieni in aspectele relatate;

- asigurarea conditiilor necesarc sporirii calitdfii serviciilor acricne prestate si
sporirca compelitivitafii operatorilor de transport acrian nationali pentru
promovarea interesclor economice ale Republicii Moldova, n  conditiile
liberalizarii pietii serviciilor aeriene al Republicii Moldova:

- sporirea cantitativa si calitativd a serviciilor acordate (riscurilor asigurate) de cétre
companiile de asigurari transportatorilor acrieni nationali:

- garantarea unui nivel dc asigurare minim adecvat pentru reglementarca raspunderii
opcratorior aerieni cu privire la pasageri. bagaje, marfuri si ter(e parti;

- crearea condifiilor avantajoase pentru progresul aviatiei interne — dezvoltarea
activititilor aeronautice civile pe teritoriul Republicii Moldova:

¢ de lucru acrian (zboruri in interesul industriei, agriculturii. silviculturii.
sindtifii publice si protectiei- mediului. ccle de cautare si salvare. de
cercetare $tiimiﬂcé,,li)togi'at'lci'e," monitorizare, publicitate, precum si in
alte scopuri),

¢ de aviatie generala (zborurilor in intercs propriu, zborurilor particulare, de
agrement, de antrenaient, instructive si sportive). '

4. Identificarea optiunilor

A.“A nu face nimic”
Avantaje - nu au fost identificate

Dezavantaje
In cazul in care nu va {1 Intreprinsd nici o actiune in sensul aprobarii Legii sus-mentionate

pot surveni urmatoarele situatii:

1) ne vom afla in neexecutarea angajamentelor internagionale asumate in special
prin semnarea Acordului privind Spajiul Aerian Comun European, ceea ce va
compromite angajarca aviatiei civile a Republicii Moldova in sistemul
european al aviafiei civile, '

Scopul de baza al acestei actiuni al statului constd in progresul industrici aviagiei civile




nationale prin incadrarea pe piata curopcand a serviciilor de transport aerian,

sustinutd de implementarea standardclor europene avansate, in special a standardelor de

calitate privind ocrotirca intcreselor $i drepturilor consumatorilor acestor servicii din tara.

Astfel aviatia civild fiind parte componentd a sistemului transporturilor Republicii

Moldova care la rindul sau reprezintd un element obligatoriu si important al economiei

nationale, va contribui semnificativ la dezvoltarea industrici turismului si altor domenii

conexe, aducind aportul sdu Ja evolufia economicd si sociali a Republicii Moldova,;

2) ne vom afla n situafia in carc nu vom asigura aplicarea unor norme ale
Conventiei de la Montreal §i respectiv in ncexecutarea art. 2 din Legea nr. 254-

XV din 05.12.2008 privind aderarea Republicii Moldova la Conventia pentru

unificarea anumitor reguli refecritoare la transportul acrian international,

vor persista lacunele existente n cadrul normativ national:

¢ 1Inreglementarea particularitdfilor contractului de transport aerian in partea
protejéarii in modul corespunzétor a intereselor si drepturilor consumatorilor
serviciilor de transport aerian si respectiv impunerii transportatorilor aerieni
(companiilor acriene) a responsabilitdtilor si obligajiunilor caracteristice

)
~—

acestui tip de transport;

¢ inreglementarea cerinfelor minime de asigurare a operatorilor aerieni care
efectucaza zboruri specifice operatiunilor de aviatie gencrald sau de lucru
aerian in spatiul aerian national pentru daune produse terfilor la sol pe
teritoriul Republicii Moldova;

4) vor persista in continuare multiple probieme rclatate in punCLul Definirea
problemei al prezentului act de analizi, ce va genera dificultati in rezolvarea
lor avind in vedere cresterea permanentd a traficului de pasageri i numdrului
litigiilor in instanfele de judecati. Va continua o confuzie, neclaritate si
dificultdti in activitatea companiilor acriene nationale, pentru pasageri, organul
de protecfic a drepturilor consumatorilor, avocali. instanjele de judecatd, in
aspectele indicate ce vine sa le rezolve proicctul propus. Procesul in
solutionarea litigiilor in instantcle de judecata privind despagubirile si daunele
provocate va fi indelungat si (htcrlt ceea ce duce la afectarea imaginii
transportatorulut acrian;

3) nu vor fi create garaniii efective pentru beneliciarii serviciilor de transport
aerian (pasagerii) prestate de companiile nafionale. Respectiv pasagerii vor
alcge transportatori strain (curopeni) care oferd astfel de garantii. ceea ce va
reduce competitivitatea companiilor aeriene nationale pe piata serviciilor
aeriene a Republicii Moldova. In consecingi transportatorii aerieni nationali
vor fi defavorizafi in comparatie cu cei europeni in conditiile liberalizarii pietii
serviciilor acriene, cc inevitabil va avea consccinfe grave pentru agentii

" economici nationali: s¢ vor reduce veniturile. locurile de muncd'si prin urmare
varsari in bugetele de toate nivelurile.

B. A adopta_Legea privind raspunde: crea 5!____(_‘[1_119]_(;. de_asigurare a operatorilor aerieni
si_a operatorilor de acronave

Avantaje
1) va fi asigurat un cadru normativ conform acquis-ului comunitar, in
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3)

4)

8)

9)

10) se va crea premise pentru rccunoasterea operatorilor de transport aerian ai

“curopenc speciale in domeniu, se va suplini lacunele evidentiate in cadrul

corespundere cu angajamentelc Republicii Moldova din Acordul privind
Spatiul Aerian European Coniun. ce va crea premise pentru angajarca corecta
si eficientd a aviagiei civile a Republicii Moldova in sistemul european al
aviatiei civile si incadrarea pe piata curopeand a serviciilor de transport aerian;
va fi crcat cadrul de reglementare corespunziitor, ceea ce va duce la majorarea
fluxurilor de pasageri si respectiv la cresterca numarului de prestatori de
servicil de transport aerian, ceca ce va genera implicit creslere economica;

vor fi stabilite ‘mecanisme clare privind revizuirea periodicd si ajustarea
limitelor de raspundere prevdzute in lege, pentru a tine cont de evolutiile
cconomice si evolugiile din forumurile internationale:

vor {1 obligafi operatorii aerieni i operatorii dc aeronave si incheie si s
men(ind in termeni de valabilitate contracte de asigurare corespunzatoare, care
sa acopere raspunderea ce le revine si sa facd dovada ca respectdi in orice
moment cerinfele. de asigurare minime cu privire la raspunderca specifica
activitafii acricne fajd de pasageri. bagaje, mirfuri, trimiteri postale. parfi terte
si personalul navigant. Riscurile asigurate includ actele de rizboi. terorismul,
deturnarea, actele de sabotaj. sechestrarea ilegala a aeronavei si rebeliunea
civila; ,

vor fi obligate companiile acriene nationale s& cfectueze plati anticipate unei
persoane fizice sau persoanclor fizice care au dreptul si pretinda despégubiri,
in cazul accidentelor aeronautice care au avut ca urmare decesul sau vatdmarea
pasagerilor, cu scopul de a satisface neccsitifile economice imediate ale
respectivelor persoane;

vor {i obligate companiile aeriene nationale si acorde asisten{d pasagerilor si
s asigure informarca cu privire la celc mai importantc dispozifii ce
reglementeaza riaspunderca fagd de pasageri ;i bagajele acestora, inclusiv
termenele de inregistrare a unci solicitiri de despdgubire si posibilitatea
cfectudrii unei declaratii speciale pentru bagajele accstora, care va fi
displonibilé-pentru pasageri la punctele de Tmbarcare si la toate punctele de
vinzare. inclusiv in cazul vinzirilor prin telefon sau internet;

vor 11 solutionate probleme cu impact ncgativ din cauza lipsei cadrului
normativ. Va fi creatd baza juridicd adecvatdi dupd modelul legislatiei

normativ national si in consecinta sc va reduce numarul litigiilor in instantele
de judecatd si a conflictelor ce se¢ rezolvd pe calea extrajudiciard prin
impunerea unor norme concrete privind aspectele relatate ale obligatiilor
operatorilor aerieni;

vor [i disciplinate companiile aeriene nationale si se va imbunatafi calitatea
serviciilor de transport acrian prestate. prin stabilirea garantiilor efective
pentru consumatori c¢ va avea drept rezultat sporirea competitivitatii
companiilor acricne nationale n condigitle liberalizarii pictii serviciilor aeriene
al Republicii Moldova;

se va Imbunatdgi mediul de afaceri prin crearea unui cadru regulator clar si
uniform in conditiile respectarii cerinjelor tratatclor internationale in domeniu;
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Republicii Moldova ca partencri siguri pe piata internationalil ale serviciilor
aeriene; '

11) se va crea condifii avantajoase pentru progresul aviatici usoare si utilizarii
aparatelor de zbor in interes propriu. zborurilor particulare, de agrement, de
antrenament, instructive si spertive in spatiul acrian national; '

12) in consecinfa celor expuse se va [acilita dezvoltarea ramurii aviafiei civile a
Republicii Moldova.

Dezavantaje:
Nu au fost identificate

5. Analiza si compararea optiunilor

Din considercntele elucidate in sectiunile precedente. este rezonabil de a alegé optiunea
B.

In acest sens, se impune necesitatea aprobirii actului normaliv nominalizat pentru a stabili
cadrul national de reglementare privind regimul raspunderii operatorilor acrieni si a
operatorilor de aeronave care electueaza operafiuni aericne civile peniru daunele produse
pasagerilor, bagajelor, mérfurilor, postei si tertilor, precum si limita minima a sumelor
asiguratc pentru acoperirea corespunzitoare a raspunderii, contribuind in acest sens la
functionarca cficienta a aviatici civile a Republicii Moldova.

Implementarea Legii privind rdspunderea si cerinjele de asigurare a operalorilor aerieni si
a operaiorilor de aeronave nu presupune cheltuicli financiare suplimentare. Au fost
identificate doar cheltuiclile minime ce tin de procedura de aprobare.

6. Implementarea si monitorizarca (se completeazi pentru analiza complexa)

7. Consuliarca

Impactul noilor reglementiri care vor fi introduse prin proiectul de Lege privind
raspunderea si cerintele de asigurare a operatorilor acrieni si a operatorilor de aeronave.
va aducc doar beneficii grupului de interese asupra ciruia isi va produce efectul.

Astfel, primul grup de interese - societatea (beneficiarii serviciilor de transport aerian si
lucru aerian si pérfile terje), garantarea dreptului la despligubire Tn termini stabiliti.

Al doilea grup de interese — prestatorii serviciilor respective, se va facilita procedura de

solutionarea a litigiilor, vor fi stabilite limitcle de raspundere civila.

Proces consultativ

Conform procedurilor prestabilite de legislatie, Tnainte de claborarea Proiectului Legii cu
privire la riispunderea si cerintele de asigurare a operatorilor de transport aerian si a
operatorilor de acronave, Ministerul Economici si [nfrastructurii Drumurilor a elaborat
Analiza Impactului de Reglementare la proiectul in cauzi.

Ulterior. proiectul Legii si a Notei Informative claborate, au fost prezentate spre
examinarc si avizare tuturor autoritdtilor de resort: Ministerului Finantelor. Ministerului
Tehnologici Informatici si Comunicatiilor, Ministerului Afacerilor Tixterne si Integrarii
|Europenc. Autoritatii Acronautice Civile, Comisiei Nationale a Pictei Iinanciare, etc.

De asemenea. proiectul Legii si Nota Informativa au fost plasate pe pagina electronica a

H




Ministerului Transporturilor gi Infrastructurii Drumurilor pentru a fi accesibil publicului
larg - bitp://www.mtid.gov.md la rubrica Transparenta decizionald, intru consultarea
publicd de citre toalc partile interesate. dar si a rcmiterii proiectului catre agentii
aeronautici.

Proiectul Legii a fost analizat de toate partile interesate, urmare a examindrii i avizérii au
fost ‘inaintate obiectii, propuneri, completiri (sinteza obicctiilor si propunerilor se
anexeazi). In urma discutiilor si analizarii au fost ciectuate modilicari. Juind in

consideratie propunerile parvenite.

Sinteza obiectiilor si propunerilor include obicctiile si propuncrile  Ministerului
Finantelor, Ministerului Tchnologiei Informatiei si  Comunicatiilor, Ministerului
Afacerilor Externe si Integrarii Europene, Autoritdtii Aeronautice Civile. Comisiei
Nationale a Pietei Financiarc. 1.S. CA *Air Moldova™. cc.. ¢it si ale companiilor de
asigurdri nationale (conform tabelului de Jivergente).

Ministru Chiril GABURICI




