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GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA
HOTARARE nr. 103

din 14 februarie 2024
Chisinau

Cu privire la aprobarea proiectului de lege pentru modificarea 
unor acte normative (perfectionarea guvernantei si reglementarii 

sectorului de alimentare cu apa si de canalizare)

Guvemul HOTARASTE:

Se aproba si se prezinta Parlamentului spre examinare proiectul de lege 
pentru modificarea unor acte normative (perfectionarea guvernantei si 
reglementarii sectorului de alimentare cu apa si de canalizare).
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Ministrul infrastructurii 
si dezvoltarii regionale Andrei Spinu

Ministrul justitiei Veronica Mihailov-Moraru
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Proiect

PARLAMENTUL REPUBLICII MOLDOVA

LEGE 
pentru modificarea unor acte normative 

(perfectionarea guvernantei si reglementarii sectorului 
de alimentare cu apa si de canalizare)

Parlamentul adopta prezenta lege organica.

Art. I. - Legea nr. 303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa 
si de canalizare (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2014, nr. 60-65, 
art. 123), cu modificarile ulterioare, se modifica dupa cum urmeaza:

1. La articolul 2:
alineatul (3) va avea urmatorul cuprins: 
„(3) Prevederile prezentei legi se aplica serviciului public de alimentare cu 

apa si de canalizare organizat la nivelul raioanelor, municipiilor, oraselor, 
satelor/comunelor sau, dupa caz, al asociatiilor de dezvoltare intercomunitara.”;

alineatul (4) se completeaza cu cuvintele „si a statului”; 
se completeaza cu alineatul (5) cu urmatorul cuprins:
„(5) Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare face parte din 

sfera serviciilor publice de gospodarie comunala, astfel cum acestea sunt definite 
de Legea serviciilor publice de gospodarie comunala nr. 1402/2002.”

2. La articolul 4:
dupa notiunea „aductiune” se completeaza cu notiunea „apa bruta” cu 

urmatorul cuprins:
„apa bruta - apa captata din surse de suprafata sau subterane, care are 

calitatea sursei in momentul prelevarii;”;
dupa notiunea „ape industriale uzate” se completeaza cu notiunea „arie de 

operare” cu urmatorul cuprins:
„arie de operare - arie geografica ce cuprinde unitatea/unitatile 

administrativ-teritoriale in care operatorul primeste dreptul de a fumiza/presta 
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, in baza 
contractului/contractelor de delegare a gestiunii;”;

dupa notiunea „contract de delegare a gestiunii” se introduce notiunea 
„cota de dezvoltare” cu urmatorul cuprins:

„cota de dezvoltare - components a tarifelor pentru serviciul public de 
alimentare cu apa si de canalizare, aprobata anual de catre autoritatile 
administratiei publice locale, destinata crearii surselor de dezvoltare a sistemelor 
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aferente fumizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu apa si de 
canalizare;”;

la notiunea „delegarea gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si 
de canalizare”, dupa sintagma „unitate administrativ-teritoriala” se introduce 
textul „ , direct sau prin intermediul unei asociatii de dezvoltare 
intercomunitara,”;

notiunile „record de canalizare” si „redeventa” vor avea urmatorul cuprins:
„racord de canalizare - canal colector ce asigura legatura dintre instalatia 

interna de canalizare a consumatorului si colectorul public de canalizare. 
Cheltuielile pentru executia racordului de canalizare se suporta de catre 
consumator. Executia racordului de canalizare se asigura fie de catre operator, fie 
de catre consumator;

redeventa - plata pentru transmiterea dreptului de folosinta a bunurilor 
domeniului public sau privat al unitatii administrativ-teritoriale sau al statului, 
dupa caz, aferente serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, 
stability in contractul de delegare a gestiunii, in cazul bunurilor proprietate 
publica a unitatilor administrativ-teritoriale si respectiv, in contractul de 
concesiune de servicii, in cazul bunurilor proprietate publica a statului;”;

dupa notiunea „serviciu public de canalizare” se introduce notiunea 
„sisteme individuale de colectare si epurare a apelor uzate” cu urmatorul cuprins:

„sisteme individuale de colectare si epurare a apelor uzate - sisteme de 
colectare si epurare a apelor uzate care asigura un nivel de protectie a mediului 
similar cu cel al sistemelor publice centralizate de canalizare si epurare si care 
indeplinesc conditiile tehnice, de mediu si de reglementare conform 
standardizarii si legislate! specifice din domeniul apelor uzate si protectiei 
apelor;” .

3. Articolul 5:
alineatul (2) se completeaza cu litera d) cu urmatorul cuprins:
,,d) aprobarea conceptului si a Regulamentului de tinere a Sistemului 

informational „Managements serviciilor publice de alimentare cu apa si de 
canalizare.”;

4. Articolul 7:
alineatul (2):
la litera a) cuvintele „la nivel de raion, municipiu si oras” se exclud;
se completeaza cu litera d1) cu urmatorul cuprins:
„d1) dezvolta si implementeaza mecanismul de monitorizare a respectarii 

de catre operatorii care nu sunt titular! de licente a cerintelor stabilite de prezenta 
lege si de reglementarile Agentiei;”;

litera j) va avea urmatorul cuprins:
,,j) aproba cheltuielile de baza si tarifele pentru serviciul public de 

alimentare cu apa potabila, tehnologica, de canalizare si de epurare a apelor 
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uzate, pentru producerea si/sau transportarea apei in vederea redistribuirii, 
precum si pentru serviciile auxiliare, fumizate de titularii de licente, determinate 
si justificate de operator in conformitate cu metodologiile aprobate de Agentie;”;

literele к), 1) si m) se abroga;
la litera o), textul „la nivel de raion, municipiu si ores” se substituie cu 

textul „de titularii de licente”;
la litera q), textul „care fumizeaza/presteaza serviciul public de alimentare 

cu apa si de canalizare la nivel de raion, municipiu si oras” se substituie cu 
cuvintele „titulari de licente care fumizeaza/presteaza serviciul public de 
alimentare cu apa si de canalizare”;

se completeaza cu literele q1) si r1) cu urmatorul cuprins:
„q1) asigura gestionarea si mentenanta Sistemului Informational 

„Managementul serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare;”;
r1) aproba, in scop de determinare a tarifelor, planurile anuale de investitii 

si valorile investitiilor acceptate pentru recuperare prin tarif pentru titularii de 
licente, conform prevederilor Regulamentului privind principiile de efectuare a 
investitiilor in sectoral de alimentare cu apa si de canalizare aprobat de Agentie”;

la litera s), textul „operatorii care isi desfasoara activitatea la nivel de 
raion, municipiu si oras” se substituie cu textul „titularii de licente”;

se completeaza cu alineatul (21) cu urmatorul cuprins:
„(21) In domeniul protectiei consumatorilor, Agentia:
a) promoveaza protectia drepturilor si intereselor legale ale 

consumatorilor, in special prin asigurarea prestarii in mod echitabil si 
nediscriminatoriu a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare de 
catre operatorii titulari de licente;

b) elaboreaza si aproba actele normative prevazute de art. 7 alin. (2) lit. e) 
- i) din prezenta Lege, monitorizeaza respectarea acestora, adopta hotarari si 
emite decizii menite sa asigure protectia drepturilor si a intereselor legitime ale 
consumatorilor in conformitate cu prevederile prezentei legi;

c) monitorizeaza respectarea de catre operatorii titulari de licente a 
drepturilor consumatorilor stabilite in prezenta lege si in Regulamentul-cadra de 
organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de 
canalizare, si a indicatorilor de performanta ai serviciului public de alimentare cu 
apa si de canalizare, aprobati in conformitate cu prezenta lege;

d) examineaza si solutioneaza problemele expuse in reclamatiile 
consumatorilor, in limita competentelor prevazute de prezenta lege si cu 
respectarea prevederilor Codului administrativ al Republicii Moldova;

g) examineaza si solutioneaza, in procedure extrajudiciara, neintelegerile 
survenite intre consumatorii si operatorii titulari de licente, inclusiv in legatura 
cu bransarea/racordarea la retelele publice de alimentare cu apa si de canalizare, 
precum si neintelegerile referitoare la incheierea contractelor de fumizare a 
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare. Adresarea catre Agentie 
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nu priveaza consumatorul de dreptul adresarii concomitente si in instanta de 
judecata;

h) emite decizii privind interzicerea deconectarii/debransarii instalatiilor 
interne de apa si de canalizare ale consumatorilor de la sistemul public de 
alimentare cu apa si de canalizare sau privind reconectarea acestora pe parcursul 
examinarii reclamatiilor/petitiilor consumatorilor.”

la alineatul (3) literele a) si b), textul „care isi desfasoara activitatea la 
nivel de raion, municipiu si ores” se substituie cu textul „titulari de licente”;

alineatul (5) va avea urmatorul cuprins:
„(5) Operatorii care nu sunt titulari de licente, precum si autoritatile 

administratiei publice locale, asigura respectarea si aplicarea prevederilor 
prezentei legi, precum si a altor acte normative, inclusiv a celor aprobate de 
Agentie.”

5. La articolul 8:
alineatul (1):
la litera a), dupa cuvintele „in conformitate” se introduce textul ,,cu Planul 

de Amenajare a Teritoriului National sectiunea specializata „aprovizionarea cu 
apa si sanitatie,”;

la litera c), dupa cuvantul „operatori” se introduce cuvantul „nelicentiati”;
litera e) se completeaza cu textul „ . In cazul neaprobarii de catre 

autoritatile administratiei publice locale a Regulamentelor proprii de organizare 
si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, in baza 
Regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciului public de 
alimentare cu apa si de canalizare sau in cazul aprobarii unor Regulamente ce 
contravin actului normativ respectiv, se vor aplica prevederile Regulamentului- 
cadru de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de 
canalizare aprobat de Agentie”;

litera 1) se abroga;
litera n) se completeaza cu textul „ . In cazul neaprobarii de catre 

autoritatile publice locale a indicatorilor de performanta ai serviciului public de 
alimentare cu apa si de canalizare, in baza Regulamentului-cadru cu privire la 
indicatorii de performanta ai serviciului public de alimentare cu apa si de 
canalizare sau in cazul aprobarii unor indicatori de performanta ce nu corespund 
actului normativ respectiv, se vor aplica prevederile Regulamentului-cadru cu 
privire la indicatorii de performanta ai serviciului public de alimentare cu apa si 
de canalizare, aprobat de Agentie”;

se completeaza cu literele p) - s) cu urmatorul cuprins:
,,p) decid in privinta includerii cotei de dezvoltare in structure tarifelor 

pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, in conditiile 
prezentei legi. Nivelul cotei de dezvoltare va fi determinat pe baza unor studii 
tehnico-economice din care sa rezulte oportunitatea, valoarea si termenul de 
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recuperare a investitiei, impactul asupra suportabilitatii tarifului, precum si 
cresterea calitatii serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare;

q) aproba planul de masuri elaborat de operator, pe termen 
scurt/mediu/lung, in vederea reducerii pierderilor de apa in sistemul public de 
alimentare cu apa din localitate;

r) autorizeaza si inregistreaza sistemele individuale de colectare si epurare 
a apelor uzate, in modul stabilit de Guvem;

s) in colaborare cu operatorul/operatorul regional, dupa caz, tin evidenta 
persoanelor fizice si juridice care nu se conecteaza la sistemele publice de 
canalizare existente sau nou infiintate si care nu evacueaza apa uzata in reteaua 
publica de canalizare existenta, inventariaza sistemele individuale de colectare si 
epurare a apelor uzate si notifica populatia pentru conformare, iar la necesitate - 
sesizeaza organele de control competente din domeniul protectiei mediului.”

la alineatul (2), dupa cuvintele „autoritatile administratiei publice locale de 
nivelul intai” se introduce textul „sau, dupa caz, asociatiile de dezvoltare 
intercomunitara,”;

se completeaza cu alineatele (21) si (22) cu urmatorul cuprins:
„(21) Autoritatile administratiei publice locale ale unitatilor administrativ- 

teritoriale de nivelul intai cu un numar mai mare de 1000 de consumatori, asigura 
fumizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare prin 
intermediul unui operator/operator regional titular de licenta.

(22) Autoritatile administratiei publice locale care au beneficiat de suportul 
Guvemului prin alocarea resurselor fmanciare in cadrul diferitor programe de 
finantare a proiectelor de constructie/modemizare a sistemelor de alimentare cu 
apa si/sau de canalizare din contul bugetului de stat sau al proiectelor finantate 
de partenerii de dezvoltare in baza unor acorduri semnate intre Republica 
Moldova si acestia sunt obligate sa asigure delegarea serviciului public de 
alimentare cu apa si de canalizare unui operator/operator regional titular de 
licenta.”

9

6. Articolul 9:
la litera a), cuvintele „serviciul supravegherii de stat a sanatatii publice” se 

substituie cu cuvintele „Agenda Nationala pentru Sanatate Publica”;
se completeaza cu litera e) cu urmatorul cuprins:
,,e) Agentie.”

7. Articolul 91):
la alineatul (3), textul „Legii nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra 

activitatii de intreprinzator” se substituie cu textul „art. 15 din Legea 
nr. 174/2017 cuprivire la energetica”;

se completeaza cu alineatul (4) cu urmatorul cuprins:
„(4) In cazul operatorilor care nu sunt titulari de licente, Agenda 

efectueaza controale inopinate din oficiu, in baza evaluarii riscurilor sau
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la cerere.”

8. Se completeaza cu articolul 92 cu urmatorul cuprins:
„Articolul 92. Sistemul informational „Managements serviciilor publice 

de alimentare cu apa si de canalizare”
(1) Sistemul informational „Managements serviciilor publice de 

alimentare cu apa si de canalizare” reprezinta un sistem informational 
automatizat creat in vederea facilitarii procesului de raportare de catre operatori a 
indicatorilor de performanta si de sustinere a procesului de imbunatatire continua 
a calitatii serviciilor prestate/fumizate. Posesorul si detinatorul Sistemului 
informational „Managements serviciilor publice de alimentare cu apa si de 
canalizare” este Agenda, care asigura mentenanta si gestionarea.

(2) Mijloacele fmanciare necesare pentru gestionarea si mentenanta 
sistemului informational se aloca anual din bugetui Agentiei.”.

9. La articolul 10 litera b) va avea urmatorul cuprins:
,,b) tarifarea echitabila;”.

10. La articolul 12:
alineatul (2) va avea urmatorul cuprins:
„2) Gestiunea directa se realizeaza prin entitati specializate, cu 

personalitate juridica, organizate in subordinea consiliului local al unitatii 
administrativ-teritoriale, avand patrimoniu propriu, gestiune economica proprie 
si autonomie financiara si functionala.”;

la alineatul (3), textul „lit. b)” se exclude.

11. Articolul 13:
la alineatul (4) litera a), dupa cuvintele „autoritatile administratiei publice 

locale” si dupa sintagma „administrativ-teritoriale” se introduc cuvintele „sau de 
stat”.

12. Articolul 131):
se completeaza cu alineatul (l1) cu urmatorul cuprins:
„(I1) Sistemele publice de alimentare cu apa si de canalizare sau 

componente ale acestora aflate in proprietatea publica a statului sant bunuri de 
interes si folosinta publica si apartin, prin natura lor sau potrivit legii, domeniului 
public al statului, fiind supuse regimului juridic al proprietatii publice in 
conformitate cu Legea nr. 29/2018 privind delimitarea proprietatii publice.”;

la alineatele (6), (7) si (9), dupa textul „unitatilor administrativ-teritoriale” 
se introduc cuvintele „si al statului”;

se completeaza cu alineatul (101) cu urmatorul cuprins:
„(101) Prin derogare de la prevederile art. 17 din Legea nr. 121/2018 cu 

privire la concesiunile de lucrari si concesiunile de servicii, contractul de 
concesiune de servicii, prin care se atribuire dreptul de a exploata bunurile 
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proprietate publica a statului aferente serviciilor publice de alimentare cu apa si 
de canalizare, se atribuie direct operatorilor/operatorilor regionali cu capital 
public integral al unitatilor administrativ-teritoriale si/sau al statului. Existenta 
capitalului privat in capitalul integral al operatorului / operatorului regional este 
exclusa.”;

alineatul (11) va avea urmatorul cuprins:
„(П) Redeventa pentru transmiterea dreptului de folosinta a bunurilor 

aferente serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se stabileste in 
contractul de delegare a gestiunii sau, dupa caz, in contractul de concesiune de 
servicii, la nivelul calculat similar amortizarii acestor bunuri. In cazul in care 
echivalentul amortizarii bunurilor transmise nu acopera serviciul datoriei aferent 
imprumuturilor pentru finantarea investitiilor puse in functiune, nivelul anual al 
redeventei trebuie sa fie egal cu serviciul datoriei aferent imprumuturilor date, cu 
conditia ca valoarea recuperata nu poate fi mai mare decat valoarea lui initiala.”.

13. La articolul 14 litera g), cuvantul „produsa” se substituie cu textul 
„captata, procurata, tratata”.

14. La articolul 15 alineatul (1):
litera d) va avea urmatorul cuprins:
,,d) sa tina evidenta contabila a cheltuielilor si a veniturilor separat pe 

genuri de activitati desfasurate, sa intocmeasca si sa prezente fidel rapoartele 
financiare si statistice, pentru a evita subventionarile incrucisate;”;

la litera e), dupa cuvintele „autoritatii centrale de specialitate” se introduce 
textul „ , Agentiei Nationale pentru Sanatate Publica’*;

litera f) se completeaza cu cuvintele „sau contract de concesiune de 
servicii”;

se completeaza cu literele e1, i) si j) cu urmatorul cuprins:
„e1) sa se inregistreze in Sistemul informational „Managements 

serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare” si sa asigure 
introducerea informatiei/rapoartelor privind indicatorii de performanta, precum si 
a altor informatii in conformitate cu reglementarile aprobate de Agentie”;

,,i) la fiecare ciclu altemat de 5 ani sa prezinte spre aprobare cuantumurile 
cheltuielilor de baza pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare;

j) sa prezinte anual Agentiei spre aprobare planurile anuale de investitii si 
rapoartele privind realizarea planurilor anuale de investitii, pentru serviciul 
public de alimentare cu apa si de canalizare.”;

alineatul (2) se completeaza cu literele 1) si m) cu urmatorul cuprins:
„1) sa solicite de la consumatori, altii decat cei casnici, declaratia pe 

proprie raspundere privind utilizarea apei si gestionarea apelor uzate;
m) sa solicite de la consumatori, altii decat cei casnici, ancheta privind 

sistemul de alimentare cu apa si de canalizare.”
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15. La articolul 16:
alineatul (1) se completeaza cu litera g) cu urmatorul cuprins:
,,g) sa stabileasca, de comun acord cu consumatorul, periodicitatea citirii 

contorului, dar nu mai rar de о data in trimestru.”.

16. La articolul 17:
alineatul unic devine alineatul (1);
la litera e), dupa cuvintele „pentru citirea indicatiilor contorului de apa” se 

introduce textul „ , inspectarea retelelor sale interne”;
se completeaza cu literele j1) si o) cu urmatorul cuprins:
„j1) sa se conecteze in modul prevazut de prezenta lege si alte acte 

normative la reteaua publica de canalizare, iar in lipsa acesteia - sa asigure 
colectarea si, dupa caz, epurarea apelor uzate prin intermediul sistemelor 
individuale sau evacuarea in modul stabilit a apelor uzate colectate la statii 
autorizate de epurare a apelor uzate”;

,,o) sa asigure proiectarea, constructia si operarea statiilor/instalatiilor de 
epurare/pre epurare locale/proprii si prelucrarea deseurilor/namolului de 
producere, cu respectarea prevederilor regulamentelor privind receptionarea 
apelor uzate in sistemul public de canalizare, daca activeaza in sectoarele 
industriale si cele din domeniul deservirii pentru care este obligatorie asigurarea 
epurarii/pre epurarii apelor uzate.”

se completeaza cu alineatul (2) cu urmatorul cuprins:
„(2) Suplimentar la obligatiile stipulate la alin, (1), consumatorii, altii 

decat cei casnici au urmatoarele obligatii:
a) sa prezinte la incheierea contractului de prestare a serviciilor de 

alimentare cu apa si de canalizare si/sau la solicitarea operatorului declaratia pe 
proprie raspundere privind utilizarea apei si gestionarea apelor uzate;

b) sa prezinte la incheierea contractului de prestare a serviciilor de 
alimentare cu apa si de canalizare si/sau la solicitarea operatorului ancheta 
privind sistemul de alimentare cu apa si de canalizare.”.

17. La articolul 18 litera b), textul „la citirea indicatiilor contorului,” se 
exclude.

18. Articolul 22:
la alineatul (17), cuvintele „serviciul de. evacuare a apelor uzate” se 

substituie cu cuvintele „serviciul public de canalizare si epurare a apelor uzate”;
se completeaza cu alineatul (22) cu urmatorul cuprins:
„ (22) Veniturile obtinute de la colectarea platilor suplimentare pentru 

depasirea concentratiei maxim admisibile a poluantilor la evacuarea apelor uzate 
in sistemul public de canalizare, vor fi directionate de catre operator in Fondul de 
dezvoltare, constituit in conformitate cu prevederile art. 361 din prezenta lege, si 
se utilizeaza pentru dezvoltarea si modemizarea sistemului public de canalizare”.
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19. La articolul 23 alineatul (3):
litera a) se completeaza cu cuvintele „in conformitate cu prescriptive 

operatorului”;
se completeaza cu litera c1) cu urmatorul cuprins:
„с1) refuzul consumatorului de a se conecta la reteaua publica de 

canalizare, iar in lipsa acesteia - de a asigura colectarea si, dupa caz, epurarea 
apelor uzate prin intermediul sistemelor individuale sau evacuarea in modul 
stabilit a apelor uzate colectate la statii autorizate de epurare a apelor uzate;”.

20. Articolul 26 se completeaza cu alineatul (41) cu urmatorul cuprins:
„(41) Contorizarea tuturor bransamentelor blocurilor locative si caselor 

individuale, a apartamentelor si a altor consumatori in conformitate cu 
prevederile alineatului (4) este obligatorie si urmeaza sa fie asigurata cel tarziu 
pana la 31 decembrie 2026.”.

21. La articolul 29:
alineatul (2) va avea urmatorul cuprins:
„(2) In blocurile locative in care contractele de fumizare/prestare a 

serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare sunt incheiate cu 
administratorul blocului locativ, facturarea serviciului se efectueaza in baza 
tarifelor aprobate pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare 
fiecarui locatar in parte. Distribuirea pe apartamente a volumului de apa 
inregistrat de contorul comun de la bransamentul blocului locativ, se efectueaza 
in baza Regulamentului privind repartizarea intre proprietarii din condominiu a 
platilor pentru unele categorii de servicii intermediate, aprobat de Guvem, 
conform prevederilor Legii nr. 187/2022 cu privire la condominiu.”;

la alineatul (4) litera a), textul „ , conform planului de investitii aprobat de 
autoritatea publica abilitata sa aprobe tarifele pentru serviciul public de 
alimentare cu apa potabila, de canalizare si/sau de epurare a apelor uzate pentru 
un operator concret” se exclude.

22. La articolul 32:
alineatul (1), textul „la nivel de raion, municipiu si oras” se substituie cu 

cuvintele „a operatorilor in a caror arie de operare sunt mai mult de 3000 de 
consumatori”;

alineatul (3):
la litera c), dupa textul „unitatii administrativ-teritoriale” se introduc 

cuvintele „sau al statului”;
se completeaza cu literele f), g) §i h) cu urmatorul cuprins:
,,f) sa prezinte copii de pe contractul/contractele de delegare a gestiunii sau 

de concesiune, dupa caz, cu indicarea ariei de operare in care operatorul a primit 
dreptul de a fumiza/presta serviciul de alimentare cu apa si de canalizare;
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g) sa prezinte documente confirmative eliberate de autoritatile 
administratiei publice locale operatorului sau о declaratie pe proprie raspundere 
privind numarul de consumatori din aria de operare;

h) in cazul fumizarii apei destinate consumului uman, sa prezinte 
documente care confirma calitatea apei potabile.”;

alineatul (6) va avea urmatorul cuprins:
„(6) Licentele pentru fumizarea/prestarea serviciului public de alimentare 

cu apa si de canalizare se elibereaza pe un termen de 5 de ani. Dupa expirarea 
termenului de valabilitate a licentei operatorul о poate prelungi in baza cererii 
depuse catre Agentie.”

23. Articolul 34:
la alineatul (1), textul „lit. a) si b)” se substituie cu textul „lit. a), b) si f)”; 
alineatul (2) se completeaza cu litera f) cu urmatorul cuprins:
,,f) neprezentarea copiilor de pe contractul/contractele de delegare a 

gestiunii/de concesiune in conditiile prevazute la art. 32 alin. (3) lit. f).”

24. Articolul 35:
alineatul (1):
la litera c), textul „/sau” se exclude;
se completeaza cu litera c1) cu urmatorul cuprins:
„с1) tariful pentru serviciul public de epurare a apelor uzate;”;
la alineatul (3) punctul 1):
litera c) se completeaza cu textul „ , la determinarea carora se ia in 

considerare cuantumul salariului minim pe tara, coeficientul complexitatii 
ramurii, regimul si conditiile de lucru, alte plati si sporuri obligatorii stabilite de 
Codul Muncii al Republicii Moldova”;

la litera i), dupa cuvintele „autoritatile publice locale” se introduce textul 
„sau conform contractului de concesiune de servicii de catre autoritatile 
administratiei publice centrale, ” si se completeaza cu textul „ si respectiv, de 
contractul de concesiune de servicii”;

se completeaza cu litera n) cu urmatorul cuprins:
,,n) nivelului cotei de dezvoltare, care se include in structura tarifului in 

marimea stability in decizia consiliului local, aprobata in conditiile prevederilor 
art. 8, alin. (1), lit. p)”;

alineatele (5) si (6) vor avea urmatorul cuprins:
„(5) Cheltuielile de baza si tarifele pentru serviciul public de alimentare cu 

apa potabila, apa tehnologica, pentru serviciul public de canalizare si de epurare 
a apelor uzate, pentru serviciul public de epurare a apelor uzate, pentru 
producerea si/sau transportarea apei in vederea redistribuirii, fumizate/prestate 
de titulari de licente se determina de catre operator in conformitate cu 
Metodologia de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru serviciul 
public de alimentare cu apa, de canalizare si/sau de epurare a apelor uzate, se
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aproba de catre Agentie in modul stabilit si se publica in Monitorul Oficial al 
Republicii Moldova.

(6) Agenda, in termen de pana la 60 de zile calendaristice de la primirea de 
la operator a cererii de examinare si aprobare a tarifelor, insotita de materialele 
care justifica nivelul acestora, va examina materialele prezentate si va emite 
hotararea privind aprobarea tarifelor?’;

alineatele (8) - (12) se abroga;
alineatele (13) si (15) - (17) vor avea urmatorul cuprins:
„(13) Tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa, de canalizare si 

de epurare a apelor uzate prestate de titularii de licente care activeaza in 
conditiile unor acorduri sau contracte incheiate cu organismele fmanciare 
intemationale, ratificate sau aprobate de Parlament, Guvem sau de consiliile 
locale, se stabilesc in conformitate cu Metodologia de determinare, aprobare si 
aplicare a tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa, de canalizare si 
de epurare a apelor uzate si se aproba de catre Agentie”;

„(15) Tarifele pentru serviciile auxiliare fumizate de operatorii titulari de 
licente, se aproba de Agentie, bazandu-se pe aceleasi principii si proceduri ca si 
in cazul tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa potabila, apa 
tehnologica, pentru serviciul public de canalizare si de epurare a apelor uzate si 
serviciul public de epurare a apelor uzate.

(16) Operatorii titulari de licente, care fumizeaza/presteaza serviciul public 
de alimentare cu apa si de canalizare sunt obligati sa afiseze la sediile lor si sa 
plaseze pe paginile lor web oficiale hotararile Agentiei cu privire la aprobarea 
tarifelor pentru serviciile mentionate, precum si pe cele referitoare la aprobarea 
tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa tehnologica si pentru 
serviciile auxiliare.

(17) Tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare 
prestat de operatori, care nu sunt titulari de licente, se determina anual de catre 
acestia si se examineaza si se aproba de catre consiliile locale respective, se 
publica in mass-media locala, si se afiseaza la sediile operatorilor.”.

25. Articolul 36:
la alineatul (6), textul „redeventa pentru concesionarea bunurilor 

proprietate publica” se substituie cu textul „fondul de dezvoltare”.

26. Articolul 361:
la alineatul (5):
litera d) se completeaza cu textul „sau conform contractului de concesiune 

de servicii, aprobat de Guvem”;
se completeaza cu litera d1) cu urmatorul cuprins:
„d1) cota de dezvoltare stabilita in temeiul deciziei autoritatii deliberative a 

unitatii administrativ-teritoriale.”;
la alineatul (6), dupa cuvantul „Redeventa” se introduc cuvintele „si, dupa 

caz, cota de dezvoltare,”;
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27. Se completeaza cu articolele 362 - 364 cu urmatorul cuprins:
„Articolul 362. Dezvoltarea serviciului public de alimentare cu apa si de 

canalizare si planurile de investitii
(1) Dezvoltarea sistemelor publice de alimentare cu apa si de canalizare se 

realizeaza de catre autoritatile administratiei publice locale sau operatorul titular 
de licenta astfel incat sa fie asigurate fiabilitatea si continuitatea alimentarii cu 
apa a consumatorilor si prestarea serviciului public de canalizare, cu respectarea 
prevederilor prezentei legi. Cheltuielile de dezvoltare a sistemelor publice de 
alimentare cu apa si de canalizare se efectueaza in conditiile legii, Aceste 
cheltuieli se iau in considerare la stabilirea tarifelor pentru serviciul public de 
alimentare cu apa si de canalizare in cazul in care s-au efectuat in conformitate 
cu conditiile stipulate in licenta, cu Metodologia de calculare a tarifelor pentru 
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, cu Regulamentul privind 
principiile de efectuare a investitiilor in sectoral de alimentare cu apa si de 
canalizare.

(2) In contextul obligatiei stabilite la art. 8 alin. (1) lit. a), art. 13 alin. (13), 
(17), art. 131 alin. (8), operatorul serviciului public de alimentare cu apa si de 
canalizare este obligat, tinand cont de strategia unitatii administrativ-teritoriale, 
de oferta si de cererea actuala si prognozata, sa elaboreze si, dupa consultarea 
prealabila cu toate partile interesate, sa prezinte Agentiei spre aprobare un plan 
de dezvoltare a sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare pentru 
3 ani (in acest articol, in continuare - plan de dezvoltare). Planul de dezvoltare 
trebuie sa contina masuri eficiente pentru a garanta fiabilitatea sistemului de 
alimentare cu apa si de canalizare care se preconizeaza a fi reconstraite sau 
reabilitate in urmatorii 3 ani, sa contina informatii cu privire la investitiile deja 
stabilite, sa identifice noi investitii care trebuie sa prevada un interval de timp 
pentru proiectele de investitii. Planul de dezvoltare trebuie sa contina, fara a se 
limita la acestea:

a) descrierea infrastructurii existente, a starii ei actuale si a gradului de 
uzura, lista interventiilor efectuate in ultimul an, precum si rezultatele obtinute in 
urma studiilor efectuate privind dezvoltarea retelelor de alimentare cu apa si de 
canalizare si instalarea contoarelor de apa;

b) descrierea retelelor publice de alimentare cu apa si de canalizare a 
obiectivelor aferente care necesita a fi constraite, modemizate in urmatorii 3 ani;

c) calendarul pentru proiectele de investitii planificate a fi efectuate in 
urmatorii 3 ani;

d) descrierea mijloacelor si a investitiilor necesare pentru a satisface 
cererea prognozata de apa;

e) descrierea investitiilor care au fost aprobate si care urmeaza sa fie 
aprobate si efectuate in urmatorii 3 ani, precum si calendarul pentru realizarea 
acestor proiecte;
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f) obiectivele si efectele fmanciare planificate a fi obtinute in urma 
implementarii planului de dezvoltare, in special in ceea ce priveste impactul 
investitiilor asupra tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa si de 
canalizare si pentru alte servicii prestate de operator, utilizarea capacitatilor, 
micsorarea duratei intreruperilor, reducerea consumului tehnologic si a 
pierderilor de apa in retelele publice de alimentare cu apa si indeplinirea altor 
indicatori de calitate ai serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

(3) Operatorul este obligat sa prezinte Agentiei, pentru examinare si 
aprobare, planul de dezvoltare elaborat si coordonat de autoritatile administratiei 
publice locale. Agenda solicita operatorului sa coordoneze cu autoritatile 
administratiei publice locale modificarea planului de dezvoltare, inclusiv daca 
acesta nu corespunde necesitatilor de investitii identificate in procesul de 
consultare.

(4) Dupa examinarea si evaluarea planului de dezvoltare, inclusiv prin 
prisma abordarii necesitatilor de investitii identificate in procesul de consultare 
publica, Agenda aproba planul de dezvoltare respectiv printr-o hotarare care se 
publica pe pagina sa web oficiala.

(5) Planul de dezvoltare aprobat se publica pe pagina electronica a 
operatorului. Agenda monitorizeaza si evalueaza punerea in aplicare a planului 
de dezvoltare aprobat. Anual, in functie de necesitate sau la solicitarea Agentiei, 
operatorul examineaza oportunitatea modificarii planului de dezvoltare si, dupa 
respectarea procedurii descrise in prezentul articol, prezinta spre aprobare 
Agentiei planul de dezvoltare modificat coordonat cu autoritatile administratiei 
publice locale.

(6) Operatorul este obligat sa elaboreze si sa prezinte Agentiei spre 
aprobare anual, pana la 1 noiembrie, planul anual de investitii pentru anul 
urmator. Planul anual de investitii se elaboreaza de catre operator in conformitate 
cu cerintele stabilite in Regulamentul privind principiile de efectuare a 
investitiilor in sectoral de alimentare cu apa si de canalizare, luand in considerare 
planul de dezvoltare aprobat si tinand cont de informatia actualizata privind 
starea si gradul de uzura al retelelor publice de alimentare cu apa si de canalizare 
si a infrastructure tehnico-edilitare aferente retelelor.

(7) Agenda examineaza si aproba, in termen de pana la 31 decembrie, 
planul anual de investitii prezentat de operator. La examinarea planului anual de 
investitii, Agenda, in caz de necesitate, solicita informatii relevante proiectelor 
de investitii incluse in plan. Daca planul anual de investitii prezentat de operator 
nu corespunde cerintelor stabilite in Regulamentul privind principiile de 
efectuare a investitiilor in sectoral de alimentare cu apa si de canalizare, Agenda 
este in drept sa solicite operatorului sa faca modificarile de rigoare.

(8) Operatorul publica pe pagina sa electronica planul anual de investitii 
aprobat, detaliat pe proiecte ce urmeaza a fi realizate de operator.

(9) Operatorul realizeaza masurile stabilite in planul anual de investitii, iar 
in caz de necesitate, avand in vedere starea reala a infrastructure tehnico- 
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edilitare, acesta se adreseaza Agentiei pentru modificarea planului respectiv, in 
conformitate cu prevederile Regulamentului privind principiile de efectuare a 
investitiilor in sectorul de alimentare cu apa si de canalizare. Agentia examineaza 
cererea de modificare a planului anual de investitii in cel mult 30 de zile 
calendaristice. Necesitatea modificarii planului anual de investitii nu implica 
necesitatea modificarii planului de dezvoltare aprobat.

(10) Anual, pana la 1 martie, operatorul prezinta Agentiei un raport 
privind realizarea planului de dezvoltare si a planului de investitii pentru anul 
precedent. Raportul respectiv trebuie sa reflecte inter alia investitiile efectuate de 
operator in conformitate cu alin. (9). Agentia examineaza raportul prezentat si 
aproba, in scopul recuperarii prin tarif, investitiile realizate cu respectarea 
cerintelor stabilite in Regulamentul privind principiile de efectuare a investitiilor 
in sectorul de alimentare cu apa si de canalizare.

(11) Agentia aproba, in scopul recuperarii prin tar if investitiile efectuate 
de operator conform planurilor anuale de investitii aprobate.

Articolul 363. Solutionarea petitiilor (cererilor) consumatorilor
(1) Petitiile se examineaza de catre operatorul care presteaza serviciul 

public de alimentare cu apa si de canalizare, in termen de 30 de zile lucratoare, 
iar cele care nu necesita о studiere si examinare suplimentara - fara intarziere sau 
in termen de 15 zile lucratoare de la data inregistrarii, cu exceptia cazurilor 
prevazute la alin. (3).

(2) Termenul de examinare a petitiei poate fi prelungit cu cel mult 30 de 
zile lucratoare de catre factorii de decizie ai operatorului corespunzator, fapt 
despre care este informat petitionarul, daca:

a) sunt necesare consultari suplimentare pentru intocmirea raspunsului la 
petitie;

b) petitia se refera la un volum complex de informatii sau daca se impune 
studierea unor materiale suplimentare ce urmeaza a fi selectate si folosite pentru 
intocmirea raspunsului.

(3) Petitiile (cererile) prin care se solicita о informatie oficiala se 
examineaza in termenele stabilite in legislatia privind accesul la informatie.

(4) Petitiile (cererile) adresate de consumatori Agentiei Nationale pentru 
Reglementare in Energetica, se examineaza in termenul stabilit de Codul 
administrativ al Republicii Moldova.

Articolul 364. Solutionarea litigiilor
(1) Litigiile dintre operatorii care presteaza serviciul public de alimentare 

cu apa si de canalizare sau dintre operatori si consumatori, se solutioneaza in 
instanta de judecata.

(2) In caz de dezacord cu raspunsul operatorului care presteaza serviciul 
public de alimentare cu apa si de canalizare, ori daca nu a primit raspuns la 
petitia adresata operatorului care fumizeaza/presteaza serviciul public de 
alimentare cu apa si de canalizare in termenul stabilit de art. 363, consumatorii 
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sunt in drept sa se adreseze in instanta de judecata competenta pentru 
solutionarea litigiului, in modul si in termenele prevazute de legislatia in vigoare.

(3) Consumatorii, care considera ca drepturile lor sunt lezate si nu sunt de 
acord cu deciziile Agentiei de solutionare a problemelor invocate in petitie, sau 
ale persoanei oficiale care a examinat petitia, sunt in drept sa le conteste in 
instanta de contencios administrate, cu respectarea modului, procedurii si a 
termenelor prevazute de Codul administrativ al Republicii Moldova”.

Art. II. - La anexa nr. 1 din Legea nr. 160/2011 privind reglementarea 
prin autorizare a activitatii de intreprinzator (Monitorul Oficial al Republicii 
Moldova, 2011, nr. 170-175, art. 494), cu modificarile ulterioare, pozitia 27 va 
avea urmatorul cuprins:

„27. Licenta pentru fumizarea serviciului public de alimentare cu apa 
si/sau de canalizare de catre operatori in a caror arie de operare, definita conform 
art. 4 din legea nr. 303/2013 cu privire la serviciul public de alimentare cu apa si 
de canalizare sunt mai mult de 3000 de consumatori”.

Art. III. - Legea nr. 436/2006 privind administratia publica locala 
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr. 32-35, art. 116), cu 
modificarile ulterioare, se modifica dupa cum urmeaza:

La articolul 14:
alineatul (2) litera j1) va avea urmatorul cuprins:
„ j1) decide , dupa caz, delegarea competentei de aprobare a tarifelor la 

serviciile publice de gospodarie comunala catre asociatiile de dezvoltare 
intercomunitara, in conditiile stabilite la art. 151 din Legea serviciilor publice de 
gospodarie comunala nr. 1402/2002.”.

Art. IV. - Legea serviciilor publice de gospodarie comunala 
nr. 1402/2002 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2003, nr. 14-17, 
art. 49), cu modificarile ulterioare, se modifica dupa cum urmeaza:

La articolul 14:
alineatul (5) va avea urmatorul cuprins:
„(5) Tarifele pentru serviciile publice de alimentare cu apa potabila, de 

canalizare §i de epurare a apelor uzate, precum §i tarifele pentru serviciile 
auxiliare la fumizarea serviciilor de baza se aproba:

a) in cazul serviciilor prestate de catre operatori care nu sunt titulari de 
licente - de catre autoritafile administrapei publice locale, direct sau prin 
intermediul asociatiilor de dezvoltare intercomunitara, dupa caz;

b) in cazul serviciilor prestate de operatori titulari de licente - de catre 
Agenda National a pentru Reglementare in Energetica.”.

La articolul 15:
alineatul (2) litera c) se completeaza cu textul „ , cu exceptia cazurilor 

cand competenta de aprobare a tarifelor pentru serviciile publice de gospodarie 
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comunala respective este atribuita conform legii autoritatii nationale de 
reglementare”.

Art. V. (1) Prezenta lege intra in vigoare la expirarea termenului de 6 luni 
de la data publicarii in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, cu exceptia 
prevederilor de la art. V alin. (6) si (7), care intra in vigoare la data publicarii in 
Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

(2) Guvemul Republicii Moldova si Agenda Nationala pentru 
Reglementare in Energetica vor aduce actele lor normative in concordanta cu 
prezenta lege, in termen de pana la 12 luni de la data publicarii prezentei legi.

(3) Operatorii care corespund criteriilor stabilite la art. 32 alin. (l)al 
prezentei legi, in termen de 2 ani de la data publicarii prezentei legi vor asigura 
obtinerea licentei pentru activitatea de furnizare/prestare a serviciului public de 
alimentare cu apa si/sau de canalizare.

(4) Autoritatile administratiei publice locale ale unitatilor administrativ- 
teritoriale de nivelul intai cu un numar mai mare de 1000 de consumatori, in 
termen de 2 ani de la publicarea prezentei legi vor asigura prestarea serviciului 
de alimentare cu apa si de canalizare prin intermediul unui operator/operator 
regional titular de licenta.

(5) Autoritatile administratiei publice locale care au beneficiat de suportul 
Guvemului prin alocarea resurselor financiare in cadrul diferitor programe de 
fmantare a proiectelor de constructie/modemizare a sistemelor de alimentare cu 
apa si/sau de canalizare din contul bugetului de stat sau al proiectelor finantate 
de partenerii de dezvoltare in baza unor acorduri semnate intre Republica 
Moldova si acestia, in termen de 12 luni de la publicarea prezentei legi vor 
asigura prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare prin 
intermediul unui operator/operator regional titular de licenta.

(6) In termen de cel mult 6 luni de la intrarea in vigoare a prezentei legi, 
titularii de licente pentru fumizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu 
apa si/sau de canalizare, vor re-perfecta licentele detinute in vederea ajustarii 
datelor, conform prevederilor prezentei legi.

(7) Operatorii care desfasoara activitatea prevazuta la art. 32 alin. (1):
a) pana la data de 31 decembrie 2024 vor asigura instalarea contoarelor la 

toate sursele de apa si vor asigura masurarea si evidenta volumelor de apa 
captata sau procurata, in conformitate cu cerintele stabilite la art. 14 lit. g) din 
Legea nr. 303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare;

b) pana la 31 decembrie 2025 vor asigura instalarea contoarelor la toti 
consumatorii casnici, in conformitate cu cerintele stabilite la art. 26 din 
Legea nr. 303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa. si de 
canalizare.

Presedintele Parlamentului
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NOTA INFORMATIVA
la proiectul de lege pentru modificarea unor acte normative (perfecfionarea guvernanjei 

reglementarii sectorului de alimentare cu apa §i de canalizare)

1. Denumirea autorului ?i, dupS caz, a participan|ilor la elaborarea proiectului

Proiectul de lege pentru modificarea unor acte normative (perfectionarea guvernanfei §i reglementarii 
sectorului de alimentare cu apS ?i de canalizare) a fost elaborat de Ministerul Infrastructuri §i 
DezvoltSrii Regionale.

2. Condifiile ce au impus elaborarea proiectului de act normativ §i finalita^ile urmarite

Asigurarea accesului universal la apeducte §i la sisteme de sanitate sigure este unul din obiectivele 
(Obiectivul specific 2.3) Strategiei na|ionale de dezvoltare „Moldova Europeans 2030”1 §i a Planului 
national de dezvoltare pentru anii 2023-20251 2, care reprezintS un prim pas in procesul de 
na|ionalizare a obiectivului de dezvoltare (ODD) 6 - Accesul la apS curatS $i sanitafie adecvata 
pentru tofi a Agendei de Dezvoltare Durabila.3

1 AdoptatS prin Legea nr. 315/2022.
2 Aprobat prin HotSrSrea de Guvern nr. 89.2023.
3 Republica Moldova s-a angajat sft implementeze Agenda 2030 pentru dezvoltare durabila adoptata la Summitul 
Organizatiei Najiunilor Unite la 25 septembrie 2015. Printre alte deziderate, ODD 6 i§i propune atingerea pSnS tn 2030 a 
unui acces universal ?i echitabil ia арй potabilS sigurS §i accesibilS pentru to|i ?i a accesului la sanitate §1 igicnft adecvatS 
?i echitabilS pentru tofi.
4 A se vedea spre exemplu https://statistica.gov.md/ro/activitatea-sistemelor-publice-de-alimentare-cu-apa-si-de- 
canalizare-in-anul-202-9780 60431 .html
5 HotSrarea nr. 14 din 06 aprilie 2023 cu privire Ia Raportul auditului performantei „Progresele atinse in cadrul 
implementSrii Strategiei de alimentare cu apS si sanitatie (2014-2030)” (ccrm.md)

Datele statistice indicS asupra faptului cS mai sunt multe de realizat pentru atingerea (intelor 
stabilite4, in vederea dezvoltSrii sistemelor de alimentare cu apS §i de canalizare (in continuare - 
AAC) acolo unde acestea lipsesc. •

TotodatS, mai multe rapoarte indicS faptul cS, §i acolo unde aceste sisteme exists, operatorii de 
servicii §i autoritS|ile administrate! publice locale (in continuare - APL), iar in consecinfS - §i 
consumatorii, se confrunta cu probleme considerabile.

Subsecvent, in anul 2023 Curtea de Conturi a prezentat raportul auditului performantei „Progresele 
atinse in cadrul implementSrii Strategiei de alimentare cu apS §i sanitate (2014-2030)”5. Printre cele 
mai relevante constatSri din respectivul raport de audit, care sunt in direct sau indirect legate de 
sistemul institutional de guvernare §i reglementare a sectorului de alimentare cu apS §i canalizare (in 
continuare - AAC), pot fi mentionate:

• plenitudinea datelor aferente domeniului alimentSrii cu apa §i sanitatiei colectate de Biroul 
National de Statistics (in continuare - BNS), Agenda Nationals pentru Reglementare in 
Energetics (in continuare - ANRE) §i Inspectoratul pentru Protect a Mediului (in continuare 
- IPM) nu relevS situafia reais in domeniu (pct.4.3.20);

• tarifele pentru prestarea serviciilor de aprovizionare cu apS §i sanitate la mai multi operatori 
nu au fost modificate pe parcursul mai multor ani, ceea ce a dus la cumularea pierderilor de 
cStre intreprinderile gestionare a infrastructure de apeduct §i canalizare (4.5.1);

• situajia financiarS a unor operatori apS-canal este una precarS, fiind inregistrate pierderi ale 
exercitiului financiar (4.5.2), valori negative ale capitalului propriu (4.5.3), grad inalt de 
indatorare (4.5.5); 8 operator! fiind in procedurS de insolvabilitate (4.5.6);

• fondurile de dezvoltare prevSzute de cadrul regulator nu au fost create de tofi operatorii de 
servicii de alimentare cu apS §i canalizare, fapt ce pericliteazS capacitatea acestora de a-$i 
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onora obiigajiile de plats, pentru credite/imprumuturi ?i dezvoltarea/modernizarea obiectelor 
de infrastructure din resursele proprii (4.5.10);

• APL, pe parcursul mai multor ani, nu au intreprins mSsuri pentru aprobarea indicatorilor de 
performanfS aferenji serviciului public de alimentare cu ape ?i de canalizare (4.5.11).

De asemenea, ?i rapoartele elaborate de partenerii de dezvoltare6 ?i demersurile/adreserile 
receptionate de cStre Ministerul Infrastructurii ?i DezvoltSrii Regionale de la APL din tare relevS о 
serie de provocari legate direct sau indirect de sistemul actual de guvernare ?i reglementare a 
sectorului de AAC.

6 Spre exemplu raportul privind Metodologia de calcul a tarifelor la serviciile de AAC ?i Legea nr. 303/2013 efectuat de 
Consor|iul CES-Sachsen Wasser / BDO Romania in cadrul proiectului „ImbunStStirea infrastructurii de apS in Moldova 
Centrals, faza II” cu sprijinul financiar oferit de Banca germanS Kreditanstalt fur Wiederaufbau (KfW) ?i „Barometrul 
lacunelor, contradictiilor ?i constrangerilor existente in cadrul normativ aferent serviciilor de gospodSrie comunalS” 
elaborat in cadrul proiectului „MS Implic” implementat de Fundafia „SKAT Moldova” cu sprijinul financiar al Agenfiei 
de Cooperare a Elvefiei in Moldova.
7 hitps://ww\v.anre.nid/'alimeniare-cu-ana-si-caiializare-3-321

Tinand cont de cele menfionate mai sus, principalele provoceri ?i neajunsuri legate de abordarea 
curentS privind reglementarea ?i guvernarea sectorului de AAC ?i care au condus la necesitatea 
elaborSrii prezentului proiect de lege sunt urmStoarele:

1. Abordarea duala si discriminatorie a overatorilor (si in instanta finald - a consumatorilor) 
din zonele urbane si cele rurale.

Conform prevederilor actuale ale Legii nr. 303/2013, sunt supu?i reglementerii directe (adicS 
licentiere, avizare calcul tarife, a cheltuielilor de bazS, control, etc) a ANRE doar operatorii care 
presteaze serviciile de AAC la nivel de raion, municipiu ?i ora? (a se vedea art. 7, alin. (2), lit. a),j)- 
m), o), p) ?i s) ?i alin. (3), lit. art. a) ?i b), art. 32, art.35, alin. (5), (12), (13), (15) ?i (16). Pe de alta 
parte, art. 7, alin. (5) din aceia?i lege prevede ca „operatorii care jurnizeazd/presteaza serviciul 
public de alimentare cu apd p de canalizare la nivel de sat/comuna dotate cu sisteme centralizate 
de alimentare cu apd, de canalizare $i de epur are a apelor uzate se supun procedurii de 
reglementare, de licenfiere, de aprobare a tarifelor in aceleasi conditii ca si operatorii care 
furnizeazd/presteaza serviciul public de alimentare cu apd si de canalizare la nivel de raion, 
municipiu si or as”. Cu toate acestea, conform informa|iilor de pe pagina web a ANRE, la moment 
doar 44 de operatori la nivel de jarS sunt titular! de licen|S7, activitatea celorlalfi operatori nefiind 
supravegheatS/reglementata de cStre Agentie.

De menfionat, ей din cei 44 de operatori titulari de licenfS sus-mentiona|i figureazS ?i IM „Арй-Canal 
MSgdSce?ti” din satul Madg3ce?ti, raionul Criuleni ?i IM „Pro Mediu-Cocieri” din comuna Cocieri, 
raionul DubSsari, adicS operatori din zonele rurale. Totu?i conform interpretSrii actuale a cadrului 
normativ (art. 7, alin. (5) din Legea nr. 303/2013)) si a practicii curente, tn localitatile rurale pot fi 
supu?i procedurii de licenjiere doar operatorii care gestioneazS atat re|ele de apeduct, cat ?i retele de 
canalizare (cumulativ). AceastS abordare ridicS mai multe semne de tntrebare, or tn cazul operatorilor 
care opereazS la nivel de raion, ora?, municipiu nu este impusa о astfel de conditionalitate. In plus, 
tn conditiile in care Legea nr. 303/2013 prevede la art. 3, alin. (4) faptul ей in localitdfile rurale se 
poate organiza, dupa caz, doar serviciul public de alimentare cu apd, cu condifia asigurarii 
colectarii apelor uzate prin sisteme individuate, cerinja obligatorie pentru operatori de a fumiza ?i 
serviciul de canalizare ?i de a opera neapSrat ?i sisteme centralizate de canalizare ?i de epurare a 
apelor pentru a fi supu?i licenfierii nu este justificata.

Conform sistemului actual, tn mod formal (de jure), respectarea prevederilor Legii nr. 303/2013 ?i a 
reglementarilor ANRE este obligatorie pentru to|i operatorii ?i APL care presteazS serviciul public 
de alimentare cu арй ?i de canalizare furnizat atat la nivel de raion, municipiu, ora?, cat ?i la nivel de 
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sat/comune. In practice, insS, din cauza lip sei unui mecanism de reglementare/control a operatorilor 
care activeazS la nivel de sat/comune, modul de respectare a prevederilor Legii nr. 303/2013 §i 
reglementSrilor ANRE nu este in mod eficient supravegheat §i in practice fiind observate multiple 
exemple de medicare a acestora8.

8 Spre exemplu, utilizarea In continuare a Asociafiilor Utilizatorilor de Ape pentru gestionarea serviciului de AAC chiar 
dace aceaste forme nu se mai regfise§te in formele prevezute de legea 303/2013, aprobarea tarifelor aleatorii fere luarea 
in considerare a metodologiei ANRE, finanfarea lncruci§ate tntre diferite tipuri de servicii comunale furnizate de acela§i 
operator, etc.
9 Art. 361, alin. (4) stabile^te ce operatorul/operatorul regional care realizeazaproiecte cu finanfare rambursabila de la 
institufii financiare rationale sau internafionale are obligafia ca, de la semnarea acordului de imprumut fi pdna la 
rambursarea integrals a imprumuturilor, sa constituie Fondul de dezvoltare tn mdrimea care acopera serviciul datoriei 
aferent imprumuturilor contractate, iar art. 36, alin. (6) stipuleaze ce in situatia in care unitafile administrativ-teritoriale 
au contractat imprumuturi pentru efectuarea de invested, sursa de rambursare о constituie redevenja pentru 
concesionarea bunurilor proprietate publica.

Astfel, limitarea reglementSrii directe de catre ANRE doar a operatorilor care presteazS serviciile de 
AAC la nivel de raion, ora§ §i municipiu §i formularea/interpretarea restrictive a prevederilor art. (7), 
alin. (5) din Lege, care face de fapt neaplicabile aceste prevederi (doar 2 operatori din zonele rurale 
sunt titulari de licenJS)

2. Starea economi co-financiara precara a operatorilor de AAC

Dupe cum este constatat $i in recentul raport de audit al Curjii de Conturi privind implementarea 
Strategiei na|ionale de AAC, starea economico-financiare a multor operatori de servicii de AAC, 
inclusiv din randul celor 44 de operatori licenfiati $i reglementa^i de ANRE, este ingrijoretoare, 8 
dintre acedia fiind in procedura de insolvabilitate. Unul din factorii care conduc la aceaste situate, 
care este menjionat constant in demersurile/scrisorile recepfionate de la APL/operatori, precum §i in 
diferite rapoarte sus-menfionate, este abordarea fate de volumul de ape care nu genereaze venituri 
(consumul tehnologic §i pierderile). Regulamentul ANRE cu privire la stabilirea ?i aprobarea, in scop 
de determinare a tarifelor, a consumului tehnologic §i a pierderilor de ape in sistemele pub lice de 
alimentare cu ape (HANRE nr. 180/2016), nu tine cont de starea tehnice a infrastructurii §i Iipsa 
cronice de investifii. Astfel, Curtea de Conturi constate in raportul seu ce „[..Jtarifele sunt diminuate 
semnificativ fa fa de sine costul serviciilor prestate, iar operatorii sunt in incapacitate financiard de 
a presta servicii calitative, de a efectua invest ЦП, unii operatori pe parcursul anilor intrand in 
incapacitate de plata $i insolvabilitate/faliment”. In afare de problema modalite|ii de determinare a 
consumurilor tehnologice §i a pierderilor, Curtea mai menfioneaze §i necorelarea volumelor de ape 
captate pentru care operatorii achite taxa pentru ape ?i energia electrice §i volumul de ape acceptat 
pentru includerea in tarif.

In timp ce este necesar de a avea un mecanism de contracarare a gestiunii deficitare din partea 
operatorilor, cum ar fi lipsa de reac|ie §i remedierea foarte tardive a unor avarii (in acest sens fiind 
justificate neincluderea lor in tarif dace pierderile sunt datorate in mod evident managementului 
defectuos), totu^i este necesare luarea in considerare a sterii deplorabile a infrastructurii tehnice in 
majoritatea localitetilor din tare.

О alte situate semnalate de cetre operatori §i APL este dificultatea legate de rambursarea 
imprumuturilor/creditelor angajate de cetre operatori (cu garantarea de cetre APL sau Guvern) de la 
institujiile financiare intema|ionale. Fondatorii (APL) operatorilor sunt nevoifi se acorde suport sub 
forma de subventii/ajutor de stat pentru evitarea falimenterii operatorilor. Asta cu toate ce conform 
Legii nr. 303/2013, sursa primare de rambursare a acestor imprumuturi ar trebui se о constituie 
fondul de dezvoltare, iar in cazul contracterii acestor imprumuturi de cetre UAT - redevenfa.9 
Conform prevederilor actuale ale Legii, acumularea resurselor in fondul de dezvoltare pentru 
inlocuirea §i dezvoltarea infrastructurii tehnico-edilitare are loc in special prin amortizarea (respectiv 
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prm intermediul redevenjei stability la un nivel similar amortizarii) infrastructurii existente10 11. Pentru 
ca redeventa/amortizarea s& poatS fi inclusS in tariff este necesarS/impusa respectarea unui $ir de 
conditionalitSti (includerea in planurile de investitii avizate de ANRE, sa nu fie din donajii/proiecte 
etc.). In plus, conform reglemenUrilor §i practicii actuate11, in lipsa documentelor primare referitor 
la bunurile din cadrul infrastructurii tehnico-edilitare transmise operatorului (care este cazul multor 
obiecte de infrastructure tehnico-edilitarS veche), aceste bunuri sunt evaluate la valoarea „zero” ?i 
nu pot fi incluse in tarif. Doar ca aceasta abordare constituie un cere vicios, or in lipsa unei 
infrastructuri care poate fi amortizatS/pcntru care poate fi calculate redeventa nu pot fi acumulate 
resurse substantiate in fondul de dezvoltare pentru realizarea acestor investitii. Or, proiectele de 
investitii nu pot fi la infinit realizate doar din proiecte cu finantare externe $i de la bugetui de 
stat/local. О parte din aceste fonduri pentru realizarea investifiilor trebuie se provina din tarife (atata 
cat rata de suportabilitate a populatiei о permite).

10 VSrsSmintele din profitul net ai intreprinderii municipale sau society i comerciaie cu capital public sunt о aits sursS 
„teoreticS” de constituire a fondului, doar ей foarte pufini operatori TnregistreazJi profit net. Cat despre dobanzi aferente 
contuiui bancar in care se pSstreazS mijloacele Fondului de dezvoltare acestea sunt mai degrabci о sursS auxiliary §i nu 
produce efecte in lipsa resurselor respective in cont.
11 Mai exact, conform pct. 41 din Metodologie de calcul a tarifelor la serviciile de AAC „suma dreptului de folosint& a 
obiectului concesionat nu poate fi recuperat mai mult decat valoarea lui initials”. Respectiv, conform tn lipsa acestei 
informatii in scopuri tarifare se va lua valoarea „zero” (informatie oferitS de ANRE).

3. Lipsa datelor si a unui mecanism de monitorizare a indicatorilor de perform anta tn gestiunea 
serviciilor de AAC,

In lipsa unei monitorizeri (reglementari directe) a activitetii tuturor operatorilor din domeniul AAC, 
mentionate mai sus, nici una din institu$iile statului nu detine informatii privitor la numeral 
(nemaivorbind de anumiti indicatori de performante) operatorilor care presteaze servicii de 
alimentare cu ape §i de canalizare in Republica Moldova (nu existe о baze de date sau lista cu to|i 
operatorii de AAC, inclusiv din sate/comune de exemplu). La moment cei 44 de operatori licentiati 
depun rapoarte la ANRE privind indicatorii de performante, dar in lipsa unui sistem informational 
dedicat, nici chiar pentru ace$ti operatori licentiati nu este u§or de asigurat transparenta acestor 
indicatori, compararea cu alfi operatori etc. ?i alte avantaje pe care un sistem informational modern 
le-ar putea oferi comparativ cu situa|ia actuate de prezentare a rapoartelor pe suport de hartie. Cat 
prive^te operatorii mici/rurali, ace§tia nu sunt obligati se prezinte asemenea rapoarte, fapt care 
creeaze incertitudini privitor la calitatea serviciilor prestate populatiei.

In acordul de finanjare ratificat prin Legea nr. 169/2022 privind implementarea proiectului 
„Securitatea aprovizionerii cu ape §i sanitate in Moldova”, este prevezute conditionalitatea §i 
obligatia de elaborare a unui Sistem Informational de Management in domeniul AAC (in baza 
indicatorilor de performante aprobati prin Hoterarea nr. 356 din 27.09.2019 a ANRE cu privire la 
aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la indicatorii de performante ai serviciului public de 
alimentare cu ape §i de canalizare//Monitorul Oficial nr. 352-359 din 29.11.2019).

4. Eficientizareaprocesului de avizare a calculului tarifelor la serviciile de AAC si a costurilor 
de baza (reducerea termenelor pentru examinarea cererilor de avizare a tarifelor $i de 
examinare a acestora de catre consiliile locale)

Conform art. 3, alin. (6) din Legea nr. 303/2013, Agenfa, in termen de pand la 60 de zile 
calendaristice de la primirea de la operator a cererii de avizare a tarifelor, insofta de materialele 
care justified nivelul acestora, va examina materialele prezentate $i va emite catre consiliul local 
respectiv un aviz privind cuantumurile tarifelor necesare de afi aprobate. Ministerul a receptionat 
mai multe adreseri din partea APL, in care se men|ioneaze ce tinand cont de fluctuatia mare a 
prefurilor in ultima perioade, in special la resursele energetice, §i a lipsei de lichiditafi in marea 
majoritate a operatorilor, starea financiare a acestora este critice. Termenul mare pentru examinarea 
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cererilor de ajustare a tarifelor, conform acestor APL, pune in pericol continuitatea prestarii 
serviciilor.

5. Nu existd un mecanism de transmitere a inflastructurii tehnico-edilitare din proprietatea 
statului in gestiunea operatorilor

Art. 13* 1 din Legea nr. 303/2013 prevede la alin. (2) lit. c) faptul ca bunurile construite in raza mai 
multor unitdfl administrativ-teritoriale fl/sau care deservesc mai multe unitati administrative 
teritoriale apartin domeniului public al statului sau al unitafllor administrativ-teritoriale dacd 
aceste unitali administrativ-teritoriale sant situate in raioane/municipii diferite, apartenenta 
acestora stabilindu-se prin decizia consiliilor raionale/municipale sau prin hotarare de Guvern. Un 
exemplu concret reprezintS re|elele magistrate care sunt planificate pentru alimentarea raioanelor 
StrS^eni $i CSlSra^i cu apa din r. Nistru (interconectarea cu mun. Chi^inSu) sau re|etele magistrate 
Soroca-B&l|i. In textul Legii nr. 303/2013, de?i este prescrisS opfiunea detinerii dreptului de 
proprietate asupra acestor magistrate de cStre stat, nu este prevSzut un mecanism de transmitere in 
gestiune a acestor refele catre operatorii de servicii AAC.

Principalele prevedere ate proiectului de lege se pliazS pe principalele provocSri mentionate la pct. 
2 din prezenta nota, §i anume:

1. operarea modificarilor necesare pentru eliminarea aborddrii diferenfiate intre operatorii 
care presteaza serviciile de AAC la nivel de raion, municipiu, ora$ fl cei care activeaza la 
nivel de sat/comuna (modificdri propuse la art. 7, alin. (2), lit. a), j)-m), o), p) fl s) fl alin.

6. Contractele de delegare a gestiunii fl anexele acestuia sunt invechite sau chiar lipsesc in 
unele cazuri

De$i conform legii, semnarea unui contract de delegare a gestiunii cu operatorul este obligatorie in 
cazul gestiunii delegate, in unele cazuri acesta fie este lipsS sau este invechit (nu este ajustat periodic 
la legislajia curentS), anexele acestuia sunt lipsS sau nu sunt in conformitate cu reglementSrile-cadru 
aprobate de catre ANRE. Astfel, stabilitatea §i claritatea reglementSrii juridice a relajiilor dintre 
operator $i APL nu este asigurata. Prezentarea copiei de pe contractul de delegare a gestiunii 
serviciilor pentru ob^inerea licenfei ar asigura existenja §i ajustarea periodica a contractului de 
delegare a gestiunii.

Conform Procedurii-cadru privind organizarea, derularea ?i atribuirea contractelor de delegare a 
gestiunii serviciului public de alimentare cu арй §i de canalizare aprobaU prin HG nr. 506/2019, 
ofertant este operator care detine licenta privind furnizarea/prestarea serviciului public de 
alimentare cu apa fl de canalizare, oblinutd in condifiile legii. Conform Legii nr. 303/2013, 
operatorii nou-infiintadpotfl admifl laprocedura de incheiere a unei delegdri a gestiunii in aceleafl 
condilii ca fl cei existenfl Prin urmare, pentru a permite accesul la concurs pentru operatorii nou- 
mfiintati sau intrafi pe pia{& va fi prevftzuta exceptia de la obligativitatea prezent&rii copiei 
contractului de delegare a gestiunii la solicitarea licenfei, cu eliberarea unei licence provizorii §i cu 
obligarea prezentSrii ulterioare a acesteia in cazul tn care acestui operator ii va fi atribuit un contract 
de delegare a gestiunii conform procedurii prevSzute in HG nr. 506/2019.

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop armonizarea 
legislafiei na|ionale cu legislafia Uniunii Europene

Prezentul proiect de lege nu confine norme privind armonizarea legisla|iei na^ionale cu legisla|ia 
Uniunii Europene.

4. Principalele prevederi ale proiectului ?i evidenfierea elementelor noi
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(3), lit. art. a) b), art. 32, art.35, alin. (5), (12), (13), (15) $i (16). De asemenea a fast 
introdusa о nofiune noua de „ arie de operare ".

Totodata, tn|elegand faptul ca numarul foarte mare de operatori de servicii de AAC ar face foarte 
dificila implementarea imediata a acestei modificari/reforme in absolut toate localitafile din tara, de 
aceea la о prima etapa se propune extinderea reglementSrii directe a ANRE §i a licenfierii tuturor 
operatori lor care in cSror arie de operare (definite in proiectul de lege) sunt mai mult de 3000 de 
consumatori. Pe de alta parte, prin modificSrile operate, autoritatile administra|iei publice ale 
unit^ilor administrativ-teritoriale de nivelul fntai care au mai mult de 1000 de consumatori vor putea 
sa delege serviciul doar unui operator licenfiat. Acesta este un mecanism de impulsionare a 
regionalize™, or, pe de о parte pot fi licen|ia|i (§i sunt obligati sa obfina о licenfa) doar 
operatorii/operatorii regionali care au in aria de acoperire mai mult de 3000 de consumatori, iar pe 
de alta parte APL din unitajile administrativ-teritoriale care au mai mult de 1000 de consumatori vor 
putea delega serviciul doar unui operator licenjiat. Prin urmare, aceste APL vor avea doar 
posibilitatea de a delega operatorului public dintr-o localitate mai mare (de exemplu dintr-un centru 
raional) sau unui operator intercomunitar fondat in comun de mai multe APL. Acest proces ar avea 
loc treptat, dupa modificarea corespunzatoare a Legii nr. 303/3013, APL §i operatorii vor avea la 
dispozi|ie о perioada tranzitorie 2 ani pentru licenjierea operatorilor actuali, fie delegarea serviciului 
catre un operator licenfiat existent.

2. In vederea stabilirii unui mecanism de monitorizare a operatorilor care nu sunt titulari de 
licence

atribufiile ANRE (art. 7, alin. (2)) se completeaza о noua prevedere (lit. d1), §i anume ca Agenfia va 
fi responsabila de dezvoltarea §i implementarea mecanismul de monitorizare a respectarii de catre 
operatorii care nu sunt titulari de licen|e a cerinfelor stabilite de prezenta lege ?i de reglementarile 
Agenfiei. In acela?i scop, articolul 91 se completeaza cu alineatul (4) care stabile^te ca In cazul 
operatorilor care nu sunt titulari de licence, Agenda efectueaza controale inop inate din oficiu, In baza 
evaluarii riscurilor sau la cerere. De asemenea, art. 7, alin. (5) este redat intr-o noua redacfie, pentru 
a specifica expres ca operatorii care nu sunt titulari de licente, precum §i autoritatile administra^iei 
publice locale asigura respectarea §i aplicarea prevederilor prezentei legi, precum §i a 
Regulamentelor $i a altor acte normative aprobate de Agentie. De§i s-ar putea sa apara tntrebarea ca 
aceasta dispozifie este de prisos, din moment ce conform principiilor statului de drept §i legalitafii, 
toate legile trebuie respectate §i aplicate, din discujiile cu actorii cheie s-a recomandat specificarea 
expresa in lege a acestui fapt.

3. In vederea prevederii posibilitafii de atribuire m gestiune unui operator a infrastructuri 
regionale/magistrale definuta in proprietate publica de catre stat,

au fost introduse modificari §i completari la lege pentru a prevedea mecanismul de transmitere a 
infrastructurii aferente serviciului prin intermediul contractului de concesiune de servicii. De 
asemenea a fost prevazuta о reguia similara ca pentru contractul de delegare a gestiunii, $i anume ca 
in cazul operatorilor cu capital public integral atribuirea contractului de concesiune poate fi facuta 
direct acestor operatori..

4. In vederea crearii tp gestionarii Sistemului Informational „ Managementul serviciilor publice 
de alimentare cu apd $i de canalizare ”

a fost completat art.5, alin. (2) cu litera f) care prevede aprobarea de catre Guvern a conceptului 
Sistemului informational „Managementul serviciilor publice de alimentare cu apa §i de canalizare”. 
De asemenea se completeaza art. 7, alin. (2) cu lit. q1) care stabile§te atribu|ia Agenfiei de a asigura 
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gestionarea ?i mentenan|a Sistemului Informational „Managements serviciilor publice de 
alimentare cu apa §i de canalizare.

Subsidiar, se propune completarea legii cu Articolul 92 intitulat Sistemul informational 
„Managem entul serviciilor pub lice de alimentare cu apS $i de canalizare”, care prevede ca sistemul 
informational „Managements serviciilor publice de alimentare cu apa ?i de canalizare” reprezinta 
un sistem informational automatizat creat in vederea facilitSrii procesului de raportare de catre 
operatori a indicatorilor de performanta ?i de sustinere a procesului de imbunatatire continua a 
calitatii serviciilor prestate/furnizate. Posesorul $i detinatorul Sistemului informational 
„Managements serviciilor publice de alimentare cu apa ?i de canalizare” este Agenda. De asemenea 
se stabile^te la alin. (2) ca mijloacele financiare necesare pentru mentenanta §i gestionarea sistemului 
informational se aloca anual din bugetui Agentiei.

Prin completarea Articolul 15, alineatul (1) cu litera e1) se introduce obligatia operatorilor sa se 
inregistreze tn Sistemul informational „Managements serviciilor publice de alimentare cu apa §i de 
canalizare” §i sa asigure introducerea informatiei/rapoartelor privind indicatorii de performanta, 
precum $i a altor informatii tn conformitate cu reglementMrile aprobate de Agentfe.

5. Pentru introducerea unei cote de dezvoltare in structura tarifului a fost introdusa о notiune 
noua la art. 4, a fost completat art. 8, alin. (1) cu competenta APL de nivelul tntai de a decide in 
privinta includerii cotei de dezvoltare in structura tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu 
apa §i de canalizare, in conditiile prezentei legi, iar la art. 35, alin. (3), pct. 1) completarea cu litera 
n) care prevede ca Metodologia de determinare, aprobare §i aplicare a tarifelor pentru serviciul public 
de alimentare cu apa, de canalizare $i/sau de epurare a apelor uzate va include $i reglementarea 
nivelului cotei de dezvoltare. In fine se propune modificarea art. 36 pentru a include cota de 
dezvoltare printre sursele de rambursare a imprumuturilor angajate de catre unitafile administrativ- 
teritoriale §i modificarea art. 361 pentru a include cota de dezvoltare drept sursa de formare a fondului 
de dezvoltare.

6. In vederea includerii cerinfei de a prezenta о copie de pe contractul/contractelor de delegare 
a gestiunii
Art. 32, alineatul (3) se completeaza cu litera f) care prevede cerinfa prezentarii copiilor de 

pe contractu 1/contractele de delegare a gestiunii, cu to ate anexele §i actele adi|ionale incheiate la 
acesta/acestea.

7. tn vederea schimbdrii mecanismului de determinare a pierderilor, astfel incat sa fie luata tn 
calcul starea tehnica a sistemelor

se propune completarea art. 32 cu alin (41) care prevede ca la fundamentarea tarifelor, operatorii pot 
sa solicite о cota corespunzatoare pierderilor justificate de starea tehnica a sistemelor de alimentare 
cu apa §i de canalizare. Nivelul acestei cote se aproba de catre consiliul local al unitatii administrativ- 
teritoriale pe baza bilan|Sui apei. In cazul sistemelor noi de alimentare cu apa, nivelul pierderilor de 
apa se stabile$te de catre unitafile administrative-teritoriale sau, pe baza datelor de proiect §i 
normativelor tehnice in vigoare. De asemenea se propune completarea art. 8 cu competenta APL de 
nivelul intai de aproba nivelul acestor pierderi justificate de starea tehnica a sistemelor de alimentare 
cu apa §i de canalizare.

7



8. In vederea eficientizarii procesului de aprobare a tarifelor pentru titularii de licence.
In procesul de lucru, avizare §i imbunata|ire a proiectului de lege s-a ajuns la formula de aprobare 

a tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa §i de canalizare direct de catre Agentie. Au 
fost luate m considerare urmatoarele argumente:

a) in marea majoritate a cazurilor consiliile locale aproba in final tarifele exact a§a cum sunt 
indicate in avizul ANRE, decizia consiliului local fiind un act formal prin care se ia act de avizul 
ANRE, Chiar dacS legea permite eventual ca APL s& aprobe un nivel mai scSzut al tarifelor decat 
cel avizat de ANRE, cu acoperirea obligatorie a diferentei din bugetui UAT, acest lucru nu se 
intampia in practicS;

b) tarifele pentru operatorii care la moment activeaza in condifiile unor acorduri sau contracte 
incheiate cu organismele financiare internationale, ratificate sau aprobate de Parlament, Guvern sau 
de consiliile locale, se stabilesc ?i se aproba direct de catre ANRE, operatorii respectivi afirmand in 
cadrul consultMrilor publice ca este о situate mult mai buna §i mai eficienta §i revenirea la 
formalitatea de aprobare de catre consiliile locale ar impune unele intarzieri nejustificate §i о 
politizare a subiectului tarifelor;

c) operatorii care activeaza in majoritatea UAT nu au о independen|a reala vizavi de APL, iar 
in unele cazuri acedia sunt ameninfafi, nu li se permite sM sesizeze ANRE tn cazul in care APL nu 
respecta obliga|ia de a aproba tarifele in termenele prevazute de legislate. In aceasta situate, 
aprobarea tarifelor direct de catre ANRE pentru operatorii titulari de licence ar oferi о garanjie in 
plus de independenta a operatorului in activitatea operativa a intreprinderii sau societal comerciale.

9. In vederea constituirii unui mecanism de autorizare, construe fie, inregistrare, control, 
exploatare fi intrefinere a sistemelor individuale de colectare eptirare a apelor uzate.

Legea nr. 303/2013 tn redac|ie actuaia prevede la art. 3, alin. (4) ca tn localitdtile rurale se poate 
organiza, dupa caz, doar serviciul public de alimentare cu apa, cu condifia asigurarii colectarii 
apelor uzate prin sisteme individuale. Insa aceste sisteme nu sunt in niciun fel autorizate, inregistrate, 
supuse controlului, etc. In acest context este propusa completarea art. 8, alin. (1) cu literele r) ?i s) 
care stabile§te printre atribu|iile APL de nivelul intai faptul ca acestea autorizeaza §i inreg istreaza 
sistemele individuale de colectare a apelor uzate, in modul stabilit de Guvern, precum §i ca in 
colaborare cu operatorul/operatorul regional, dupa caz, fine eviden|a persoanelor fizice §i juridice 
care nu se conecteaza la sistemele publice de canalizare existente sau nou infiinjate §i care nu 
evacueaza apa uzata in refeaua publica de canalizare existenta, inventariazM sistemele individuale de 
colectare a apelor uzate §i notifica populafia pentru conformare, iar la necesitate - sesizeaza organele 
de control competente din domeniul proteefiei mediului. Este de asemenea planificata elaborarea 
unei hotarari de guvern in acest scop pentru a reglementa criteriile de autorizare, construc|ie, 
inregistrare, control, exploatare §i intrefi nere a sistemelor individuale adeevate de colectare §i epurare 
a apelor uzate corespunzatoare.

De asemenea in cadrul proiectului au fost incluse modificari la Legea nr. 160/2011 privind 
reglementarea prin autorizare a activitM|ii de intreprinzator, pentru a ajusta condi^iile de eliberare a 
licenjei pentru domeniul serviciilor publice de alimentare cu apa §i de canalizare.

De asemenea s-au propus modificari la Legea nr. 436/2006 privind administratia publica locaia, 
pentru modificarea art. 14, alin. (2) pentru ca in contextul propunerii de adoptare a tarifelor direct de 
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cStre Agen|ie pentru titularii de licenjS, competenja consiliului local de a decide delegarea 
competen|ei de aprobare a tarifelor cStre Agenfie nu mai este actuals.

Proiectul de lege cuprinde modificSri la art. 15, alin. (2) lit. c) din Legea serviciilor publice de 
gospodSrie comunalS nr. 1402/2002 pentru a prevedea excepfii de la responsabilitatea APL de a 
aproba tarifele pentru operatori cSnd competent de apropare a tarifelor pentru serviciile publice de 
gospodSrie comunalS respective este atribuitS conform legii autoritS|ii nationale de reglementare.

In dispozitiile finale tranzitorii sunt о serie de prevederi importante menite sS prevadS 
responsabilitSJile diferitor actori in vederea asigurSrii implements™ prevederilor legii.

Un aspect important al legii este efortul de a asigura о bazS legalS mai bunS pentru asigurarea unei 
contorizSri depline a bran^amentelor §i a consumatorilor casnici.

5. Fundamentarea economico-financiara

Proiectul de lege nu implied cheltuieli suplimentare de la bugetui de stat. Cat prive§te impactul asupra 
activitSfii ANRE, datoritS numSrului mai mare de operatori supu?i reglementSrii directe a agentiei, 
va fi necesarS consolidarea capacitStilor prin majorarea unitS|ilor de personal. Totu^i, aceastS 
majorare va avea loc treptat tn perioada de tranzi|ie prevSzutS in dispozi^ii finale §i tranzitorii. 
Agenfia este о institute cu autonomie §i autogestiune, iar cheltuielile pentru activitate sunt acoperite 
din plS|ile regulatorii achitate de titularii de licenje. A§a cum numSrul de titular! de licente va create, 
in mod proportional vor create §i resursele colectate prin intermediul plStilor regulatorii.

CSt prive^te Sistemul Informational de Management in domeniul AAC, in cadrul proiectului 
„Securitatea aprovizionSrii cu apS §i sanitate in Moldova” este prevSzut acordarea suportului necesar 
pentru dezvoltarea acestuia. GSzduirea acestui si stem va avea loc in cadrul infrastructurii 
guvernamentale de IT.

6. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare

Ca urmare a adoptSrii prezentului proiectul de lege pentru modificarea Legii nr. 303/2013 privind 
serviciul public de alimentare cu apS §i de canalizare, va fi necesarS ajustarea Procedurii-cadru 
privind organizarea, derularea $i atribuirea contractelor de delegare a gestiunii serviciului public de 
alimentare cu apS $i de canalizare, aprobatS prin HotSrSrea Guvernului nr. 506/2019, elaborarea 
proiectului hotSrarii de Guvern cu privire la conceptul Sistemului informational „Managementul 
serviciilor publice de alimentare cu apS §i canalizare”, prevSzut in proiectul legii, reglement&rilor 
ANRE (cum ar fi metodologia de calcul a tarifelor, regulamentul de determinare a consumurilor 
tehnologice $i a pierderilor, regulamentul-cadru al serviciului, etc) §i actele normative ale 
autoritStilor pub lice locale de nivelul intai (cum ar fi regulamentul local al serviciului de AAC).

7. Avizarea $i consultarea publics a proiectului

Proiectul actului normativ a fost supus avizSrii, precum §i consultSrii pub lice in modul stabilit de 
Legea nr. 239/2008 privind transparenta tn procesul decizional.
Anuntul privind initierea procesului de elaborare a proiectului actului normativ a fost plasat pe 
pagina web https://particip.gov.md/ro (link: https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/10817).
La fel, proiectul de hotSrSre a fost plasat spre consultare publics pe paginile web 
https://particip.gov.md/ro (link: https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/! 1170).
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De asemenea, la 6 decembrie 2023 a fost desfasuratS sesiunea de audieri publice, in cadrul careia au 
participat toate partile implicate.

8. Constatarile expertizei anticoruptie

Proiectul actului normativ a fost supus expertizei anticoruptie conform prevederilor art. 35 din Legea 
nr. 100/2017 cu privire la actele normative, obiectiile si recomandSrile propuse fund luate in calcul 
in procesul de defmitivare a proiectului de lege (parte components a tabelului de sinteza a obiectiilor 
si propunerilor).

9. Constatarile expertizei de compatibilitate

Expertiza de compatibilitate nu este necesara intrucat proiectul de hotarare nu are ca scop 
armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene

10. Constatarile expertizei juridice

Proiectul de act normativ a fost supus expertizei juridice conform art. 37 din Legea nr. 100/2017 cu 
privire la actele normative, obiectiile si recomandarile propuse fiind luate in calcul in procesul de 
defmitivare a proiectului de lege (parte components a tabelului de sintezS a obiectiilor si 
propunerilor).

11. Constatarile altor expertize

Proiectul actului normativ nu cade sub incidenta prevederilor Metodologiei de analiza a impactului 
in procesul de fundamentare a proiectelor de acte normative, aprobata prin Hotararea de Guvem nr. 
23/2019.
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