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Comisia securitate nationala,
aparare si ordine publica

Raport
pe marginea audierii
Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal
privind Raportul de activitate pentru anul 2023
(nr.668 din 13.03.2024)

In vederea realiziirii functiei de control parlamentar, previizuti de art.128 din
Regulamentul Parlamentului, Comisia securitate nationald, apdrare si ordine publicd
prezintd plenului Parlamentului raportul pe marginea audierii Centrului National
pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal privind activitatea desfisurata in anul
2023, si comunicd urmitoarele. |

In conformitate cu art.21 alin.(3) al Legii nr.133 din 08.07.2011 privind
- protectia datelor cu caracter personal si al pet.4 din Legea nr.182 din 10.07.2008 cu
privire la aprobarea regulamentului, structurii, efectivului-limitd si a modului de
finantare a acestuia, anual pan3 la data de 15 martie, Centrul National pentru Protectia
Datelor cu Caracter Personal prezintd Parlamentului in gedinté plenars, Pregedintelui
Republicii Moldova si Guvernului raportul de activitate pe anul precedent, care se
publica gratuit in Monitorul Oficial al Republicii Moldova si pe pagina web oficiald a
Centrului. |

Ca urmare al remiterii acestuia citre Parlament la data de 13 martie, in temeiul
art.1 pet.(3) al Hotdrérii Parlamentului nr.72 din 29.11.2019 privind domeniile de
activitate ale comisiilor permanente ale Parlamentului, Comisia securitate nationald,
apdrare si ordine publicd a audiat raportul de activitate al Centrului in cadrul sedintei
din data de 26 martie a.c. |

Raportul de activitate pentru anul 2023 a fost prezentat de citre conducerea
Centrului fiind consemnate informatii §i statistici relevante insotite de exemple de
spete, recomandsiri, deficiente, precum si obiective plahiﬁcate a fi realizate in anul
curent. |

Astfel, pe parcursul anului 2023, Centru a continuat actiunile orientate spre

cresterea gradului de congtientizare a publicului pentru intelegerea riscurilor,
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regulilor, garantiilor si drepturilor la prelucrarea datelor cu caracter personal de citre
operatorii de date.

In acest sens, analiza statistici a documentelor inregistrate pe parcursul anului
2023, reflectdl sporirea interesului publicului asupra domeniului protectiei datelor cu
caracter personal, ceea ce reprezinti un semn de incredere in realizarea sarcinilor gi
atributiilor puse in seama Centrului.

Spre regret, Comisia a remarcat de asemenea caracterul practic neschimbat al
dificulttilor de ordin normativ, institutional, de perceptie si de aplicabilitate cu care
Centrul se confrunti in activitate pe parcursul unei perioade indelungate de timp, dar
care in mare parte nu tin de competentele institutiei in cauza, si anume:

Tergiversarea de citre Guvern al procesului de armonizare al cadrului juridic
national la acquis-ul comunitar din domeniu, mai exact la Regulamentul (UE) 2016/679
al Parlamentului European gi al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date.

_ in acest sens, Comisia solicitd repetat Guvernului si depund efort sporit in
vederea accelerdrii procesului de aprobare a respectivelor proiecte de legi si remiterea
acestora cit mai curind pe agenda de lucru a Parlamentului. Potrivit expertilor in
domeniu, la momentul actual prezenta unui gir de neconcordante dintre cadrul
normativ national existent in protectia datelor cu caracter personal si reglementarile noi
aplicate la nivel european genereazi o multitudine de deficiente i impedimente in
activitatea atit a mediului de afaceri autohton, cét si in dezvoltarea per ansamblu al
domeniului la nivel national.

O altid dificultate majora identificatd de Comisie cu care se confruntd Centrul,
reprezintd criza institutionald profunda, conditionati de fluctuatia majora a cadrelor din
motivul salariului neatractiv in raport cu competentele, volumul si specificul activitatilor
desfiagurate. Din acest motiv, pe parcursul anului 2023 Centrul a raportat ca nu a putut
angaja specialisti calificati, in special in domeniul IT, iar necesitatea prezentei acestora
in activitatea autoritatii este una critica.

Potrivit conducerii Centrului, decalajul dintre nivelul de salarizare al angajatilor
Centrului si cel din institutiile cu statut similar rdméane a fi substantial, chiar dac# la
finele anului 2023 prin Legea bugetului de stat pentru anul 2024 a fost ‘majorat}

. valoarea de referin{a a personalului din cadrul Centrului.



De asemenea, se constati lipsa garantiilor corespunzitoare pentru colaboratorii
Centrului in ceea ce privegte riscurile generate de activitatea de control si actiunile de
imixtiune a unor organe de drept supuse controlului din partea Centrului, avind scopul
de a intimida angajatii Centrului.

Parghiile coercitive in vigoare menite si prevind prelucrarea ilegald a datelor cu
caracter personal sunt in mare parte ineficiente si insuficiente, pe motiv cd procedurile
de examinare a constatirilor rezultate in urma verificirii legalitétii prelucrarii datelor cu
caracter personal, manifestat prin dublarea examinirii in instantele de judecatd, in
aceeasi perioadd, a acelorasi acte i constatiri emise de Centru, atit in ordine de
contencios administrativ, cét si in procedurs contraventionali.

Se constatd in continuare fenomenul de utilizare abuziva a prevederilor legale din
domeniul protectiei datelor cu caracter personal in special de céitre reprezentantii
autorititilor publice, fiind invocatd pretinsa argumentare a refuzului in prezentérea
informatiilor solicitate prin prisma realizarii dreptului de acces la informatie.

in pofida tuturor actiunilor fntreprinse de Centru in anul 2023, persisti un
numir mare al operatiunilor de accesare a datelor cu caracter personal stocate in
resursele informationale automatizate de stat cu utilizarea vtehnologiei SIC ,Acces-Web”
si COI, ceea ce creazd dificultdti la identificarea utilizatorului ce a accesat datele cu
caracter personal si, respectiv, a scopului si temeiului legal al accesdrii, or, la caz,
survine necesitatea asigur#rii acordirii accesului la registrele/sistemele informationale
de stat prin intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect).

In circumstantele descrise supra, intru remedierea deficientelor constatate,
Comisia a elaborat un proiect de Hot#irdre a Parlamentului cu privire la raportul de
activitate al Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal pentru
anul 2023, si cu votul majoritdtii membrilor Comisiei, propune examinarea si adoptarea
acesteia in cadrul sedintei plenare a Parlamentului.

Anexi: Proiectul de Hotérére a Parlamentului cu privire la raportul de activitate
al CNPDCP pentru anul 2023 — 1 fil4.
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