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asupra proiectului de lege pentru modificarea art.21 al Legii comunicatiilor
electronice, nr.241 din 15.11.2007

(nr.457 din 02.12.2016)

Examinand proiectul de lege pentru modificarea art.21 al Legii comunicatiilor
electronice, nr. 241 din 15.11.2007, 1naintat cu titlu de initiativa legislativd a unui
grup de deputati in Parlament, cu adresa nr.457 din 02.12.2016, DIRECTIA
GENERALA JURIDICA, in temeiul art.54 din Regulamentul Parlamentului, aprobat
prin Legea nr.797/1996, avizeazi proiectul cu urmatoarele observatii si propuneri.

1.Prezentul proiect de lege are ca obiect de reglementare modificarea
alineatului (1) al art.21 cuprins in Capitolului III intitulat ”Retelele si serviciile de
comunicatii electronice” din Legea comunicatiilor electronice nr.241-XVI din 15
noiembrie 2007, avind ca scop interzicerea achitdrii in avans pentru furnizarea
serviciilor publice de comunicatii electronice.

2.Prin natura reglementarilor sociale prezentul proiect de lege face parte din
categoria legilor organice, fiind incidente prevederile art.72 din Constitutia Republicii
Moldova.

3.Potrivit procedurii legislative, proiectul de lege urma si fie insotit si de o
argumentare economico-financiard, avand in vedere conotatia financiard a solutiei
legislative propuse, pe care motiv semnalim si necesitatea punctului de vedere al
Guvernului supra, in conformitate cu dispozitiile art.131 alin.(4) din Constitutie.

4. In nota informativa, autorii proiectului de lege motiveazi necesitatea solutiei
legislative propuse la art.21 alin.(1) din Legea nr.241/2007 prin faptul, cd prestarea
serviciilor publice de comunicatii electronice cétre persoanele fizice sau juridice poate
avea loc doar in conditiile unui contract incheiat cu furnizorul ce presteaza asemenea
servicii, deoarece “Respectiva incertitudine prezintd risc sporit pentru acest
segment, de relatii sociale, in contextul in care alin.(1), al art.971 din Codul civil,
care prevede expres cd “Plata pentru servicii se efectueazd dupd prestarea
serviciilor.”

5. Mentionam ci potrivit art.58 din Legea nr.241/2007, utilizatorii finali abonati
au dreptul l1a un contract incheiat in forméa scrisd cu furnizorul de servicii publice de



comunicatii electronice. Potrivit acestei prevederi, pentru a-si valorifica si realiza
dreptul la un contract incheiat in forma scrisd cu furnizorul de servicii publice de
comunicatii electronice, abonatul trebuie sd-si exprime in scris printr-o adresare in
forma scrisd citre furnizor, vointa/acordul referitor la perfectarea unui contract in
acest sens.

Mentiondm cd si Regulamentul cu privire la furnizarea serviciilor publice de
comunicatii electronice (in continuare - Regulament), aprobat prin Hotérirea nr.48 din
10.09.2013 a Agentiei Nationale pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si
Tehnologia Informatiei a Republicii Moldova (ANRCETI), adoptati in temeiul art.8
alin.(6) lit.c) si art.13 alin.(1) lit.a) din Legea nr.241/2007 prevede la pct.6, astfel:
“contractarea serviciilor prin incheierea actelor juridice in formd scrisd este un
drept garantat prin lege utilizatorului final abonat, care devine obligatie pentru
Sfurnizor doar in cazul in care primul isi exprimd expres vointa de a face uz de acest
drept, printr-o adresare cdtre furnizor.

Totodats, in caz de incheiere a contractului in forma scrisd, potrivit pct.7 din
Regulament, furnizorul are dreptul sd solicite utilizatorului final setul de
documente, stabilit de furnizor, necesar si suficient pentru probarea identititii si
sediului (domiciliului) utilizatorului final si, dacd este cazul, a identititii si
Imputernicirilor reprezentantului acestuia.

Referitor la procedura si termenii de platd pentru furnizarea serviciului public de
comunicatii electronice, potrivit art.20 alin.(1) lit.c) si lit.d) din Legea nr.241/2007
furnizorii de servicii electronice au dreptul ” sd stabileasca procedura si termenele
de efectuare a pldtilor pentru serviciile de comunicatii electronice, sd suspende sau
sd inceteze furnizarea serviciilor de comunicatii electronice dacd utilizatorii finali
nu-si respectd obligatiile specificate in contractele incheiate privind furnizarea
serviciilor ”.

6. Cu referire la platd in avans pentru serviciile de comunicatii electronice,
mentiondm cd potrivit art.21 alin.(1) din Legea nr.241/2007, aceasta de fapt reprezinta
in sine o inlesnire pentru abonatii serviciilor publice de comunicatii electronice si,
prin urmare, dacd abonatul nu exprima voin{a de a incheia un contract in forma scrisa
in vederea furnizirii cétre acesta a serviciilor de comunicatii electronice, dinsul nu
poate fi lipsit de dreptul la plata in avans pentru asemenea servicii pe motivul lipsei
unui contract perfectat in forma scrisd. Consideram, ca o modificare in sensul propus
de autorii proiectului nu poate fi considerati favorabild, deoarece modalitatea de plata
in avans pentru serviiciile publice de comunicatii electronice constituie o clauza
contractuald, fie si neperfectatd in forma scrisa privind prestarea de asemenea servicii
chiar si in cazul cind abonatul nu isi exprima vointa de a face uz de dreptul prevazut
la art.21 alin.(1) din Legea nr.241/2007.

in aceste conditii, consideram ca pretinsa incalcare a prevederilor art.971 alin.(1)
din Codul civil adoptat prin Legea nr. 1107-XV din 06.06.2002, nu poate fi
consideratd intemeiatd, deoarece in cazul dat sunt aplicabile prevederile actului
legislativ posterior, a Legii nr.241/2007. Or, potrivit art. 6 alin.(7) din Legea



nr.780/2001 privind actele legislative, “in cazul in care intre doud acte legislative cu
aceeagsi for{d juridica apare un conflict de norme ce promoveazd solutii diferite
asupra aceluiagi obiect al reglementdrii, se aplica prevederile actului posterior”.

7. Pentru respectarea normelor tehnicii legislative, textele titlului si articolului
unic urmau sa fie redate, dupad urmétorul model:

a) ”Lege pentru modificarea art.21 din Legea comunicatiilor electronice,
nr.241-XVI din 15 noiembrie 2007”;

b) ”- Articolul 21 din Legea comunicatiilor electronice, nr.241 -XVI din 15
noiembrie 2007 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr.51-54, art.155),
cu modificdrile ulterioare, la alineatul (1), cuvintele ...”.
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