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Cancelaria de Stat

Cu referire la proiectul hotdrdrii Guvernului privind aprobarea proicctului de
lege cu privire la serviciile publice (numar unic 748/CS/2020), prezentat repetat spre
expertiza juridicd, expunem urmitoarele.

La proiectul legii:

La art. 3 alin. (4), art. 4, 9, 13 s.a. diviziunile alineatului vor fi numerotate
succesiv cu litere latine mici, urmate de o parantezi, in corespundere cu art. 51 alin.
(6) al Legii nr. 100/2017 cu privire la actele normative.

La art. 4, vis-a-vis de principiile indicate, recomandim ca acestea si fie
reanalizate, in scopul corespunderii notiunii de principiu or, nu toate regulile de
prestare a serviciilor publice trebuie ridicate la nivel de principiu.

La art. 4 alin. (1), dispozitiile pct. 3), care vizeazd principiul egalititii de
tratament, se recomanda a fi completate cu cuvintele ,,sau orice altd situatie”. Este de
remarcat cd, potrivit art. 14 din Conventia pentru apdararea drepturilor omului §i
libertajilor fundamentale, exercitarea drepturilor si libertitilor recunoscute de
Conventia data trebuie si fie asigurata fard nici o deosebire bazatd, in special, pe sex,
rasd, culoare, limbi, religie, opinii politice sau orice alte opinii, origine nationald sau
sociald, apartenentd la o minoritate nationald, avere, nastere sau orice altd situatie.
Astfel, motivele de discriminare nu pot fi enumerate exhaustiv, or, nu trebuie si existe
interpretdri a contrario in ce priveste incalcarea drepturilor si libertitilor pe motive
neincluse in listd.

La art. 14 alin. (4) pct. 3)se va tfine cont cd, copiile de pe documente se
legalizeaza, dar nu se autentifici.

La art. 16 necesitd a fi revizuit alin. (4) in corelare cu alin. (3), or, la alin. (3)
este prevazut modul de prestare a serviciilor publice prin aplicarea principiului



ghiseului unic si nu modul de asociere a autorititilor publice §i prestatorilor de
servicii publice.

Din primul alineat al art. 28, cuvintele ,,din prezenta lege” se vor exclude,
deoarece sunt inutile. Or, potrivit art. 55 alin. (4) al Legii nr. 100/2017 cu privire la
actele normative, in cazul in care se face trimitere la o normi juridici carc este
stabilita in acelasi act normativ, pentru evitarea reproducerii acesteia, se face trimitere
la elementul structural sau constitutiv respectiv, fird a se indica ci elementul respectiv
face parte din acelasi act normativ.

Capitolul VII, urmeazi a fi revizut, deoarcce potrivit normelor tehnicii
legislative, un capitol nu poate fi compus doar dintr-un singur articol.

Secretar de stat Veronica MIHAILOV-MORARU
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Cancelaria de Stat

Cu referire la proiectul hotdririi Guvernului privind aprobarea proiectului de
lege cu privire la serviciile publice (numir unic 748/CS/2020), expunem urmdtoarele.

La proiectul legii:

La articolul 1 alineatul (2), obiectul de reglementare al respectivei legi
propunem a fi raportat la denumirile capitolelor proiectului de lege.

La articolul 2:

Notiunile indicate recomand&m a fi expuse in ordine alfabetici.

La punctul 1), tinem sid remarcim asupra evitdrii dubldrii reglementérilor
juridice care au acelasi obiect de reglementare, In acest sens, mengionim ¢a termenul
de ,serviciul public” este definit in articolul 2 al Legii nr. 158/2008 cu privire la
Junctia publicd si statutul functionarului public. Mai mult, definirea acestui termen se
va revedea, deoarece potrivit articolului citat, serviciul public este activitatea de
interes public, organizati si desfasurati de cétre o autoritate publicd, comparativ cu
noua abordare a serviciului public, care potrivit articolului 2 punctul 7) din proiect,
poate fi prestat nu numai de o autoritate publica, ci si de persoane juridice de drept
privat, in limitele competentelor delegate in conformitate cu actele normative.

Totodata, la punctul 2) si 3), se va revedea necesitatea definirii termenilor de
»serviciul public in forma electronicd” si ,guvernare electronici”, deoarece acesti
termeni sunt prevazufi in Conceptia guvernirii electronice, aprobati prin Hotdrirea
Guvernului nr. 733/2006. :

La punctul 7) litera c), in scopul utilizdrii unei terminologii uniforme si care
corespunde celei utilizate in alte acte normative, cuvintele ,autoritate publica
autonoma fatd de Guvern gi responsabild fatd de Parlament”, se vor revedea, luind in
considerare faptul ca, Legea nr. 98/2012 privind administratia publicd centrali de
specialitate, opereazi cu termenul ,,autoritate publici autonomé fata de Guvern”,

Articolul 4 este inutil. Or, in virtutea caracterului obligatoriu al actelor
normative, obligatia de a activa in conformitate cu legislatia estc una generali si
neconditionata.

La articolul 3 alineatele (2} si (3) se vor revizui prin prisma art, 72 alin. (1) din
Constitutie. Astfel, subliniem cd, Curtea Constitutionald la pct. 6 din Hotdrirea nr.
9/1999 pentru controlul constitutionalititii unor prevederi din Legea nr. 548-X11I din
21 iulie 1995 ,,Cu privire 1a Banca Nationald a Moldovei” a constatat ci , jz f hia
actelor normative, legile orpanice se afli pe aceaagﬂaﬁy@%?laaxy Eleanuutrebule '
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reglementiri juridice contradictorii. Prin urmare, nici o lege organici, [...], nu poate fi
pusa in conditii de superioritate fata de alte legi organice adoptate de Parlament.”

La articolul 5, diviziunile alineatului (1) vor fi numerotate succesiv cu litere
latine mici, urmate de o parantezi, in corespundere cu articolul 51 alineatul (6) al
Legii nr. 100/2017 cu privire la actele normative. Obiectie similard valabild si pentru
articolele 7-10, s.a.

La articolul 5 alineatul (1) punctul 3) este de remarcat ci, potrivit art. 14 din
Conventia pentru apdrarea drepturilor omului si libertitilor fundamentale, cxercitarea
drepturilor si libertatilor recunoscute de Conventia dati trebuie si fie asiguratad fard
nici o deosebire bazati, in special, pe sex, rasi, culoare, limba, religie, opinii politice
sau orice alte opinii, origine nafionald sau social, apartenentd la o minoritate
nafionald, avere, nastere sau orice altd situatie. Astfel, motivele de discriminare nu
pot fi enumerate exhaustiv, or, nu trebuie si existe interpretiri a contrario in ce
priveste incélcarea drepturilor si libertitilor pe motive neincluse in listi.

La articolul 5 alineatul (2) se va revizui formularea punctelor pentru o integrare
armonioasa.

Alineatul (3) al articolului 6 se recomandi a fi revizut, luind in considerare,
dispozitiile articolului 2 punctul 6) din proiect. Or, in varianta prezentatd, se pune
accentul pe persoanele fizice si juridice de drept privat striiine, avind calitatea de
beneficiari ai serviciilor publice.

La articolul 7 punctul 12), cuvintele ,creeazi consilii interministeriale”
urmeazd a fi conformate dispozitiilor articolului 7 litera k) ale Legii nr. 136/2017 cu
privire la Guvern, care prevede ¢ Guvernul are imputernicirea de a crea grupuri de
lucru, comisii §i comitete interministeriale.

Semnaldm asupra necesitatii evitdrii reglementirilor juridice cu acelasi obiect
de reglementare in mai multe norme ale proiectului. Astfel, urmitoarele prescriptii se
vor revedea, In scopul evitirii dublajului normativ:

- la articolul 9 punctul 1) si articolul 10 punctul 1), aspectul privind
prezentarea spre aprobare a Regulamentului administrativ al unui serviciu public nou,
propus spre infiinfare, concomitent cu proiectul de act normativ privind infiintarea
acestuia, dubleazi norma de la articolul 18 alineatul (6);

- laarticolul 11, prima parte a dispozitiilor alineatului (3), care prevede ci la
fundamentarea propunerilor de infiintare a serviciilor publice, autoritdtile competente
trebuie si tind cont de principiile de bazi de prestare a serviciilor publice, dubleazi
articolul 5 alineatul (2) litera a);

- articolul 12 alineatul (2) dubleaza dispozitiile articolului 7 punctul 5);

- articolul 13 alineatul (3) dubleazi dispozitiile articolului 7 punctul 7);

- articolul 13 alineatul (5) dubleazi dispozitiile articolulu 10 punctul 1).

La articolul 11 alineatul (5) considerdm necesar a fi indicat articolul/articolele
din Legea nr. 160/2011 privind reglementarea prin autorizare a activitatii de
intreprinzdtor, la care sc face referire. Aditional, se va tine cont ci, daci se face
referintd la trei elemente structurale consecutive, enumerarea se reds dupa urmitorul
exemplu: alin. (1), (2) si (3).



Alineatul (7) al articolului 13 este inutil. Or, ¢laborarea si consultarea publici a
tuturor proiectelor de acte normative se efectueazi in conformitate cu Legea nr.
100/2017 cu privire la actele normative si legislatia privind transparenta in procesul
decizional.

La alincatul (8) al articolului 13, textul ,in scopul executirii prevederilor
actelor Parlamentului sau ale Guvernului, pentru realizarea Programului de activitate
al Guvernului, a Planului de actiuni al Guvernului si a documentelor de politici, al
armonizirii cadrului normativ cu legislatia Uniunii Europene, al executirii deciziilor
gi indicatiilor Prim-ministrului” necesiti a fi reformulat, deoarece Programul de
activitate al Guvernului, Planul de actiuni al Guvernului si documentele de politici
sunt aprobate prin acte normative ale Guvernului. Astfel, toate cele previzute sc
incadreazd in cuvintele ,,in scopul executirii prevederilor actelor Parlamentului sau
ale Guvernului”,

La articolul 15 alineatul (4), dipozitiile primului alineat al punctului 6) necesiti
a fi reformulate, deoarece in varianta prezentatd, sunt confuze.

La articolul 19 alineatul (5), se va refine ¢ nu este necesar stipularea ci o
anumitd reguld este obligatorie, deoarece per a contrario se poate presupune ci
celelalte reguli, dispozitii $i norme nu sunt obligatorii. Obiectie valabili pe tot
parcursul textului proiectului.

La articolul 23, dispozitiile alineatului (2) urmeazi a fi revizute, in partea ce
tine de prezentarea de catre prestatorul serviciului public, in termen de 3 zile a unui
raspuns In care indicd temeiul $i motivul refuzului de a presta un serviciu public, in
forma electronici sau pe suport de hirtie, luind in considerare si situatia de prezentare
a beneficiarului serviciului public la sediul prestatorului de servicii publice sau, dupa
caz, la sediile centrelor multifunctionale sau centrelor universale de prestate a
serviciilor publice, pentru a depune cererea §i documentele necesare prestarii
serviciului. In cazul dat, este improprie situatia prezentdrii refuzului de a presta un
serviciu, in termen de 3 zile.

La articolul 29, din primul alineat textul ,,alin. (1) din art. 4” se va substitui cu
textul ,,alin. (1) din art. 57, iar cuvintele ,,din prezenta lege” se vor exclude, deoarece
sunt inutile.

Capitolele VII si VIII, urmeaza a fi revizute, deoarece potrivit normelor
tehnicii legislative, un capitol nu poate fi compus doar dintr-un singur articol.

La articolul 32 alineatul (2) punctul 2) litera ¢), cuvintul ,,adoptarea”, urmeazi
a fi substituit cu cuvintul ,,aprobarea”.

Secretar de stat Radu FOLTEA

Esx. Lueia Lebedi, m. 316
Tel. 02220 14 35
lucia. febedig@justice. gov.nid
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Lanr din

Cancelaria de Stat

in contextul examindrii proiectului hotdririi Guvernului privind aprobarea
proiectului de lege cu privire la serviciile publice (numir unic 748/CS/2020), Vi
comunicadm urmatoarele.
1) Obiectii argumentate §i explicite pe marginea ciirora trebuie si se ajungi la un
acord:

La proiectul de Lege:

Art. 2: ,

subpunctul 6), in opinia Ministerului beneficiar al servicinlui public poate fi
atit persoane juridice de drept privat, cit si persoane juridice de drept public. Astfel,
de exemplu, Ministerul, in calitate de persoand juridici de drept public, poate
solicita Agentiei Servicii Publice, in calitate de prestator al serviciilor publice,
inregistrarea dreptului de administrare asupra unor bunuri proprietate publici. in
cazul dat Ministerul apare In ipostaza unui beneficiar al serviciului public, cu toate
acestea calitatea de a fi persoand juridicd de drept public nu ii este stirbitd. Prin
urmare, propunem completarea subpunctului 6) dupa textul ,,privat”cu textul ,,sau
public”.

Art. 13:

alineatul (2), Intrucit prin definitie regulamentul administrativ de prestare a
serviciului public reprezintd un act normativ, stabilirea competentei de claborare a
acestui act de citre prestatorul serviciului public o consideram improprie, intrucit
activitatea de reglementare revine, potrivit Legii nr. 98/2012 privind administratia
publicd centrald de specialitate, Ministerelor si altor autorititi administrative
centrale.

alineatul (8) considerim necesar a fi exclus intrucit limiteazi dreptul
Ministerelor si altor autorititi administrative centrale de a initia modificarea
regulamentelor administrative ale serviciilor publice din domeniul lor de
competentd, la un gir de cazuri stabilite in alineatul supus analizei. Or, exista riscul
sd apard un caz nereglementat In alineatul (8) care va impune modificarea
regulamentului administrativ al serviciului public, dar din motivul ¢ acesta nu este
prevazut, Ministerele si alte ifati administrative centrale nu vor putea initia
aseastAmodifiearen vitail
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Art. 16 alineatul (5), considerdm necesar de reglementat daci circumstantele
prevazute in ipoteza normei juridice pot servi si ca femei de intirziere in prestarea
serviciului public.

La art. 23:

alin. (1) subpunct 3), prin prisma articolului 78 alineatul (3) din Codul
administrativ, considerim c¢d neprezentarea documentelor sau datelor necesare
pentru prestarea serviciului public nu poate servi temei pentru refuz de a presta
serviciul public, dar temei de constatare la renuntarea taciti la cererea de prestare a
serviciului public.

alin. (2), textul ,,pregéteste un rdspuns” urmeazi a fi substituit prin textul
»emite un act administrativ”, intrucit potrivit articolului 78 din Codul administrativ
~procedura administrativi se finalizeazd prin efectuarea unei operatiuni
administrative sau prin emiterea unui act administrativ individual (...)”. Mai mult
ca atit, in conditiile in care refuzul poate fi contestat in conformitate cu prevederile
Codului administrativ, acesta nu poate lua forma unui »~raspuns”, intrucit potrivit
articolului 162 alineatul (3) din Codul administrativ cererea prealabild poate fi
indreptatd spre: a) anularea in tot sau in parte a unui act administrativ individual
ilegal sau nul; b) emiterea unui act administrativ individual.

Art. 32, alin. 2) litera a), atragem atentia autorului ci potrivit articolului 142
din Legea nr. 235/2011 privind activitdtile de acreditare si de evaluare a
conformititii in domeniul de recuncagtere in vederea notificirii, autorititile cu
functii de reglementare au urmatoarele atributii: (...) recunosc organismele de
evaluare a conformitatii acreditate pentru activititile din domeniul reglementat in
limitele prevederilor prezentei legi. in acelasi context mentiondm si prevederile
articolului 4 alincatul (2) litera f) din Legea nr. 115/2005 cu privire Ia productia
agroalimentard ecologicd potrivit clruia autoritatea competentd (Ministerul
Agriculturii, Dezvoltirii Regionale §i Mediului) autorizeazd §i tine evidenta
organismelor de inspectie §i certificare acreditate §i autorizate. in sensul legilor
mentionate autoritate cu functii de reglementare sunt ministerele, iar prin prisma
proiectului de lege activitatea de recunoastere sau autorizarea organismelor de
evaluare ar constitui un serviciu public. In opinia Ministerului, activitatea de
recunoagtere g1 cea de autorizare a organismelor de evaluare ar trebuie, fie
exceptate, in general, de la prevederile proiectului de Lege, fie exceptate de la
articolul 32 alineatul (2) litera a) din proiect, intrucit natura activititilor desfasurate
de ministere in acest domeniu au la baza ideea delegirii citre organismele de
evaluare a conformititii a functiei statului de a evalua indeplinirea cerintelor
specifice stabilite sau declarate pentru un anumit bun, serviciu etc, cu toate ci prin
prisma beneficiarului s-ar putea interpreta ci reprezinti un serviciu public prestat
de citre Minister.

2) Propuneri care poarti caracter de recomandare:

La proiectul de Lege:

Art. 2:

subpunctul 12}, considerim necesar ca autorul proiectului si justifice in nota
informativd necesitatea ca fisa serviciului public si fie parte a regulamentului
administrativ de prestare a serviciului public, intrucit prin definitie regulamentul
este un act normativ, care poate fi 0 Lege, o Hotirire a Guvernului sau o decizic a
autoritatilor publice locale, iar fisa va reproduce elementele esentiale a serviciului



public reglementat din acest act normativ, ceea ce nu este specific unui act
normativ.

Art. 6 si 15 alineatul (3), prin prisma faptului ¢d beneficiar al serviciului
public poate fi persoane fizice striine si pentru a garanta nediscriminarea acestora
sub aspect lingvistic, considerdim necesar de inserat dreptul beneficiarilor ai
serviciului public, cetdteni striini, la asistentd din partea prestatorului serviciului
public in procesul de completare a cererii de prestare a serviciului public, nu doar
la transmiterea acesteia.

Prevederile art. 12 alincatul (2) sunt similare prevederilor articolului 7
subpunctul 5), din care considerente propunem excluderea unor din acestea.

Secretar de stat Mihail MACHIDON

Ex.: Dogotari Vasilii
Tel.: 0(22) 204578



MINISTERUL MINISTRY
SANATATII, MUNCIH SI OF HEALTH, LABOUR AND
PROTECTIEI SOCIALE SOCIAL PROTECTION OF THE

AL REPUBLICII MOLDOVA REPUBLIC OF MOLDOVA

MD-2009, Chiginiu, str. Vasile Alecsandri, 2 2, Vasile Alecsandri street, Chisinau, MD-2009

Tel. + 373 22268818; Fax. + 373 22738781 Tel. + 373 22268818; Fax. + 373 22738781
e-mail: secretariat@msmps.gov.md e-mail: secretariati@msmps.gov.md

WWW.msmps.gov.md www.msmps.gov.md

nr. 09/5481 din 29.09.2020
Cancelaria de Stat a Republicii Moldova

Ministerul Sanatitii, Muncii si Protectiei Sociale a examinat proiectul de
hotédrdre a Guvernului privind aprobarea proiectului de lege cu privire la serviciile
publice (numir unic 748/CS/2020) si comunicd ci il sustine cu urmitoarele
propuneri. ,

1. Pentru a nu confunda notiunea de ,serviciu public” in sensul Legii nr.
158/2008 cu privire la functia publicd si statutul functionarului public, consideram
oportun ca denumirea proiectului de lege si fie ,,Cu privire la prestarea serviciilor
publice”.

2. La art.2 subpunctul 1) cuvintele ,.functia de stat exercitatd” propunem a fi
substituite cu textul ,activitate in interes public desfagurati”, deoarece potrivit
dictionarului explicativ cuvintul ,,functie” inseamnd — 1. Activitate administrativa
pe care o presteazd cineva in mod regulat §i organizat intr-o institutie, in schimbul
unui salariu Si: serviciu, slujbd, post. 2. Grad pe care il detine cineva intr-o ierarhie
administrativa.

3. La art.5 alin, (2) lit. a) — e) prepozitia ,,la” de la inceputul fiecirei propozitii
se va exclude, deoarece se contine in textul de la alin. (2).

4. La art.6 alin. (1) cuvintele ,prestator si beneficiar” se vor substitui cu
cuvintele ,,prestatorii si beneficiarii”,

Digitally signed by Dumbriveanu Viorica 11
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Nr.04-6072 din 02.10.2020
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Cancelaria de Stat

Cu referire la proiectul de lege cu privire la serviciile publice (numér unic
748/CS/2020), comunicim urmatoarcle.

Cu titlu general, evocdm cé, prezentul proiect intervine cu notiuni i solutii
juridice diferite in raport cu cele reglementate de Hotédrarea Guvernului nr.670/2020
cu privire la aprobarea Nomenclatorului integral al serviciilor publice administrative
si Lista evenimentelor de viati asociate acestora. In context, intru asigurarea
principiului coerentei normelor juridice, consacrat de art.3 al Legii nr.100/2017
privind actele normative, se impune corelarea stipuldrilor actului normativ citat cu
normele propuse prin intermediul prezentului proiect, intru evitarea discrepantelor §i
a coliziilor dintre acestea.

In particular, la cuprinsul proiectului de lege, relevim urmitoarele.

La art.2:

- in punctul 1) - intru uniformizarea notiunilor utilizate in diverse acte normative
conexe, care reliefeazi aceeasi semnificatie juridica, se impune revizuirea notiunii
nserviciu public” prin prisma esentei definite de notiunile ,servicii publice
administrative” si ,,eveniment de viati”, inserate in Hotdrarea Guvernului nr.670/2020
si care este distinctd de cea prezentati in proiect.

Or, conform art.54 alin.(1) lit. ¢) din Legea nr.100/2017 cu pr1v1re la actele
normative, textul proiectului actului normativ urmeazi si utilizeze terminologia
constanti si uniforma si si corespunda celei utilizate in alte acte normative.

- in pct.7) subpunctele a) si b) - intreprinderile de stat vor fi excluse din
semnificatia sintagmei ,,prestator al serviciului public”. in context evocim ci, art.]
alin.(1) din Legea nr.246/2017 cu privire la intreprinderea de stat si intreprinderea
municipald, prevede ca, intreprinderea de stat este persoana juridicd care desfigoard
activitate de fintreprinzitor in baza bunurilor proprictate de stat transmise ei in
administrare. Activitatea de intreprinzitor presupune orice activitate care are drept
scop obtinerea unui profit. Astfel, intreprinderea de stat, care desfdsoara activititi de
intreprinzitor in scopul obtinerii unui profit, nu poate detine calitatea de prestator de
servicii publice, inclusiv prin prisma prevederilor art. 25 din proiect, care atribuie
serviciilor publice administrative caracter necomercial.

La art.3:

- la alin.(2) - norma este incertd, in misura in care nu expune conexiunea logici
si practicd intre serviciul public si actul permisiv emis in conditiile Legii nr.160/2011
privind reglementarea prin autorizare a activitafii de intreprinzitor.

Pentru un spor de precizie normativi, precum si intru evitarea aplicrii echivggt

a normelor propuse, se impune completarea proiectului g8t pplasl sgagdetermin
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mod cert, aplicabilitatea noilor principii $i mecanisme propuse de prezentul proiect, de
comun sau subsidiar, principiilor reglementate de Legea nr.160/2011.

Mai mult, prin prisma celor evocate este inerentd completarea proiectului cu
norme ce ar defini sintagma ,.servicii publice aferente emiterii actelor permisive”,
sintagmd care este utilizat3 pe parcursul proiectului, in lipsa definirii acesteia.

- in scopul asigurdrii unei aplicdri similare a acelorasi raporturi juridice
reglementate de pet.3 al Hotdrdrii Guvernului 670/2020, propunem completarea
alin.(4) cu un subpunct nou 4) cu urmitorul cuprins: ,,4) servicii conexe serviciilor
publice administrative (fotocopiere simpld, scanare documente, consultare, remitere
statistici, livrare documente, confectionare produse etc.)”.

La art.7 subpunctul 10) si art.25 alin.(8) din proiectul de lege, propunem
excluderea sintagmei ,,cadru”, considerand prevederile art.15 alin.(4) si art.32 alin.(4)
din Legea nr.98/2012 privind administratia publicd centrali de specialitate, care
atribuie Guvernului dreptul de a aproba metodologia de calculare a tarifelor,
nomenclatorul serviciilor si cuantumul tarifelor pentru serviciile prestate de autorititile
administrative si institutiile publice din subordine.

Mai mult, elaborarea unei metodologii-cadru pentru multitudinea serviciilor
publice existente la moment, (conform Nomenclatorului integrat al serviciilor publice
administrative . aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.670/2020 - 688 servicii) este
complexd, tindnd cont de specificul serviciilor prestate, dezvoltarea si investitiile care
se fac intru prestarca acestora.

La art.6 alin.(3), propunem revizuirea textului ,,cu exceptiile stabilite de actele
normative.”, or considerim judicios stipularea actelor care previd exceptiri de la
prezentul alineat.

La art.9 subpunctul 2) — propunem ca, dupi cuvintele ,asigurarea prestirii
acestuia” sa se introduca cuvintele ,.inclusiv si”.

In redactia propusa de spct. 2) al art.9 din proiect, deducem ca, la infiintarea
serviciului public nou se vor lua misuri de prestare a acestuia doar in forms electronica.
Consecutiv, art.5 alin.(1) spet. 7) din proiect instituie principiul omnicanalititii -
prestarea serviciilor publice de citre prestatori prin toate canalele posibile si rezonabile,
ceea ce presupune, aplicarea inclusiv a altor modalititi decit forma electronica.

La art.22 alin.(3) - norma ce dispune ca, Regulamentul administrativ de prestare
a serviciilor publice va stabili i alte temeiuri de suspendare, de citre prestator, a
prestarii serviciilor publice, necesitd a fi reconsiderati. Or, Regulamentul respectiv este
un act normativ subsidiar legii, adoptat de Guvern intru implementarea normelor
prezentului proiect. Prin urmare, temeiurile respective constituie resortul unei legi, dar
nu al unui act normativ subsidiar acesteia (a se vedea Hotiirirea Curtii Constitutionale
nr.14 din 18 martie 1999 cu privire la interpretarea unor dispozitii ale art.94 alin.(2) si
art.102 alin.(3) din Constitutia Republicii Moldova.)

In context evocim cd, Guvernul, in calitatea acestuia de autoritate a puterii
executive, are rolul de a executa legile, Hotdrarile Guvernului fiind acte juridice
secundum legem, care nu pot intra in aria de competenta a autorititii legislative.

Astfel, toate temeiurile de suspendare, de citre prestator, a prestirii serviciilor
publice se vor stabili exhaustiv in prezenta lege, dar nu in Regulamentul administrativ.

Obiectie valabild gi pentru normele art.23 alin.(1) spct.6) care dispun ci,
Regulamentul administrativ va stabili si alte motive in temeiul cirora prestatorul
serviciului public refuzé prestarea serviciului.



La art. 25 alin. (12) - dupd textul ,,obligati sa utilizeze” propunem introducerea
textului ,,inclusiv si”, pentru a oferi certitudine cd, beneficiarul poate utiliza orice
modalitate de platd, inclusiv si Serviciul guvernamental de plati electronice (MPay).

La art.26 alin.(1) pct. 1) - textul ,, pe Portalul unic al serviciilor publice” urmeaza
a fi substituit cu textul ,,prin intermediul Portalului unic al serviciilor publice gi/sau la
sediul prestatorului serviciului public sau, dupd caz, la sediile centrelor
multifunctionale sau centrelor universale de prestare a serviciilor publice”, intru
corelarea cu prevederile art 27 alin.(2) spct. 2) din proiect, precum st Intru acordarea
informatiet respective.

Din acelasi considerent, la art.27 alin.(2) spct. 2) propunem substituirea textului
,Portalului unic al serviciilor publice” cu textul ,,Portalului unic al serviciilor publice
s1/ sau”,

La art26 - considerim oportund introducerea obligatiei beneficiarului
serviciului public de a prezenta, in forma electronicd, declaratia pe proprie raspundere
privind veridicitatea si autenticitatea datelor si a documentelor prezentate in format
electronic.

La art.27 - propunem stipularea expresi a obligatiei prestatorului de servicii
publice in formi electronica de a confirma, intr-un termen concret, acceptareca cererii
depuse i initierea procesului de examinare. In acest sens, prestatorul de servicii publice
in forma electronicd va fi obligat sd comunice, prin orice mijloace disponibile, daca
cererea beneficiarului serviciului public corespunde cerintelor, a fost Inregistratd si
acceptatd spre examinare.

Prevederile art, 32 alin, 2) lit. a) necesita a fi revizuite, prin prisma normelor art.
5 alin. (3) din Legea metrologiei nr.19/2016, conform céarora Ministerul Economiei i
Infrastructurii, in calitate de autoritate nationald de metrologie, desemneaza persoanele
juridice pentru efectuarea verificarilor metrologice ale mijloacelor de masurare supuse
controlului metrologic legal, si pentru efectuarea masurdrilor in domeniile de interes
public. :

Desemnarea se efectueaza in scopul confirmirii oficiale a competentei persoanct
juridice pentru efectuarea activitdtilor metrologice previzute de Legea citatd, precum
si al sporirii nivelului de protectie a cetatenilor de urmdrile nocive ale msuririlor
incorecte. In acest sens, decizia privind desemnarca revine Ministerului Economiei §i
Infrastructurii, la recomandarea Consiliului National de Metrologie, prin emiterea
ordinului privind desemnarea si eliberareca certificatului de desemnare.

Aditional, mentiondm ci, in sensul Legii metrologiei nr.19/2016 si al Legii nr.
160/2011 privind reglementarea prin autorizare a activititii de iIntreprinzitor,
certificatul de desemnare se consideri act permisiv in domeniul metrologiei, eliberat
gratuit.

Urmare celor expuse, transferarea functiilor de prestare a serviciului public -
cliberarea certificatului de desemnare, contravine normelor legale evocate.

Secretar general Lilia PALIT

Fx: Diana Rusu, tel. 022 250) 608,
Tatiana Petrache, tel 022 250 643,



MINISTERUL AFACERILOR EXTERNE $1 INTEGRARII EUROPENE
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Nr. DI/3/041-8822 din 30 septembrie 2020
La nr. 18-23-8514 din 17 septembrie 2020

Cancelaria de Stat

Cu referire la solicitarea Cancelariei de Stat nr. 18-23-8899 din 29 septembrie 2020,
Ministerul Afacerilor Externe si Integririi Europene aduce la cunostin{d ci a examinat
proiectul de hotdrdre privind aprobarea proiectului de lege cu privire la serviciile
publice (numir unic 748/CS/2020) si, in limita competentelor functionale, comunica
sustinerea acestuia. ‘

Eugeniu REVENCO

Digitally signed by Revenco Eugeniu
Secretar General

Date: 2020.10.02 17:36:30 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location; Moldova

Red.: Coglet Nicolae
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MINISTERUL APARARII AL REPUBLICII MOLDOVA
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N, 111161 g  29.09.2020

Eanr. 18-23-8514 din 17 septembrie 2020

Cancelaria de Stat a Republicii Moldova

Ministerul Apdrdrii a examinat proiectul de hotarire ,privind aprobarea
proiectului de lege cu privire la serviciile publice” (numar unic 748/CS/2020) si, in
limita competentei functionale, comunica lipsa obiectiilor si propunerilor pe marginea
acestuia.

Secretar de stat Aurel FONDOS

Digitally signed by Fondos Aurel
Date: 2020.09.29 12:44:20 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Ex. Sergiu Teodor
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Ministerul Afacerilor Interne al Republicii Moldova
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Nr, 44/22-3745 din ,,30” septembrie 2020
Lanr. 18-23-8514 din 17 septembrie 2020

Cancelaria de Stat

Cu referire la proiectul hotéririi Guvernului privind aprobarea proiectului de lege
cu privire la serviciile publice (numir unic 748/CS/2020), comunicim urmatoarele.

Avand ca bazi normele Legii nr. 100/2017 cu privire la actele normative, indicam
asupra necesititii revizuirii elementelor structurale ale proiectului actului normativ. Or,
potrivit art. 51 alin. (5) din Legea prenotatd, articolul poate fi divizat in alineate,
constituite, de reguld, dintr-o singurd propozitie san fraza, prin care se reglementeazi o
dispozitie specificd ansamblului normelor articolului.

La art. 2:

La pct. 11), se propune substituirea sintagmei ,,denumirea abreviatd” cu sintagma
.in continuare”, astfel incat terminologia utilizatd si fie constantd, uniformd gi si
corespunda celei utilizate in alte acte normative.

La pct. 12), se recomanda revizuirea termenului de ,,act administrativ” findnd cont
de prevederile Codului administrativ, intrucit notiunca indicatd cade sub incidenta
prevederilor art. 12 al Codului, potrivit carora actul administrativ normativ este actul
juridic subordonat legii adoptat, aprobat sau emis de o autoritate publici in baza
prevederilor constitutionale sau legale, care nu se supune controlului constitutionalititii i
stabileste reguli de aplicare obligatorii pentru un numér nedeterminat de situatii identice.

Totodati, pe tot parcursul proiectului se propune substituirea sintagmei
,regulamentul administrativ” cu textul ,,regulamentul de prestare a serviciului public™.

La art. 5 alin. (1) pct. 7), este necesard revizuirea si redenumirea ,,principiniui
omnicanalitatii’, intrucdt lexicul limbii romine nu opereazd cu termenul de
omnicanalitate, iar legislatia Republicii Moldova nu prevede un asemenea principiu.

La art, 15 alin. (4) pct. 6) lit. d), se recomanda excluderea sintagmei ,,eronate sau”,
deoarece actiunile/inactiunile vizate nu pot fi savarsite eronat, dar in mod 1ilicit.

La art. 23 alin. (1) pct. 2), este necesard revizuirea propozitiei, in vederea
excluderii sensului ambiguu al acesteia.

Concomitent, este de mentionat faptul cd in cuprinsul art. 24 se regiseste notiunea
de serviciu public proactiv, astfel ficind tangenti la art. 2, care reglementeaza notiunile
principale utilizate in cadrul proiectului, fapt pentru care apare necesitatea completarii
articolului cu un nou punct, care urmeaza si explice sensul nouunn prenotate.

In continutul art. 29, principiile previzute in cadrul lit. a) gi b au sensuri similare,

astfel este necesard suprapunerca acestora $1 utlhzarea unui sm JigEidadit Clplll.
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Cancelariei de Stat

Ministerul Educatiei, Culturii §i Cercetdrii a examinat proiectul de Hotarire de Guvern privind
aprobarea proiectului de lege cu privire la serviciile publice (numar unic nr. 748/C8/2020) s comunica
urmitoarele,

La art. 9. Conform alineatului 2), minisierele dupd infiinjurea unui serviciu public now, iau misuri
pentry asigurared prest@rii acestuia In formd electronica, In conformiiare oy prevederile proiectudui
de lege. Astfel, pe de o parte se deduce ¢ aceasti misurd este una obligatorie, fntrucft ministerul
trebuie si asigure conditille pentru prestarea serviciului public in forma electronica, iar pe de ald
parte. in textul legii se regisesc prevederi care nu sunt atit de categorice In ceea ce priveste prestarca
serviciulul anume in formé electronicd (art. 5, alin. 6), art. 2, alin. 2). Mai mult decit atd(, art, 18
prezintd formele de prestare a serviciilor publice, inclusiv pe suport de hirtie, respectiv se impune
revizoirea textului alineatului 2 de la art. 9, astfel incdt 53 fie clar cff prestarea serviciului public in
formit electronicl urmeazd a i realizatd, doar in condijiile n care specificul acestui serviciu permite
acest luern. Remarca este complementard prevederilor din art, 21, alin. 1) potrivit clirora, serviciul
public este prestat pe suport de hlrtie prin aplicarea mecanismului ghiseului unic, fapt ce contravine
prevederilor din art. 17, alin. 1) in care se mentioneaza faptul ci, serviciile publice sunt presiate prin
aplicarea mecanismului ghiseutui unic electronic si/saw institutional squ de sine stdrditor,

Informam In context ¢4, unele servicii publice prestate actualmente de aparatul central al MECC nu pot
f1 prestate in formi electronica, precum nict nu pot {1 integrate in mecanismul ghiseului unic.

La art. 32, alin, 2. La etapa actuald, aparatul central al MECC presteazd un git de servicii publice,
previzate de actele legislative de specialitate. Astfel, pentru implementarea legii, munisterul urmeazi
sa propund modificari la un sir de acte normative: Legea 280/2011 privind protejarea patrimoniului
cultural national mobil, Legea or.1530/1993 privind ocrotirea monumentelor, Hotarirea de Guvern nr,
15872012 ¢cu privire la implementarea Legil voluntariatulul nr. 12172010, Hotdrirea de Guvern nr.
7372014 privind aprobarea Regulamentului de organizare i funcfionare a Consiliului Nafional al
Monumentelor Istorice, Hot@rirea de Guvern nr. 131172005 cu privire la aprobarea nomenclatoarelor
servieiilor cu platdl prestate de catre Ministerul Culturii si institutiile subordonate, ete). Din aceste
considerente, propunem extinderea termenului previzut la alin. 2) de la 18 luni la 24 luni, pentru a
reust aducerea in concordaniit a tuturor actelor normative cu prevederile proiectului de lege, precum §i
eluborarea i aprobarea tuturor regulamentelor administrative de prestare a serviciilor publice pentru
care ministery] este responsabil. -
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02.10.2020 nr.  17-03/348/1150

lanr. Numir anic 748/CS/2020)

Cancelaria de Stat

Intru executarea indicatiei Cancelariei de Stat nr.18-23-8514 din 17
septembrie 2020, Ministerul Finantelor a examinat proiectul Hotaririi Guvernului
privind aprobarea proiectului de lege cu privire la serviciile publice si, in limita
competentelor functionale, comunica:

1.1a art.2 alin.7), lit. a) textul ,,are calitatea de fondator” se va substitui cu
textul ,,exercitd functia de fondator” (Legea privind administratia publicd centrala
de specialitate nr.98/2012, art.32 alin.3)).

2. laart.15: '

- la alin.{4) subpct.2), textul inclusiv prin intermediul platformei de
interoperabilitate (MConnect)” se va substitui cu textul ,,inclusiv prin intermediul
resurselor informationale stabilite de Guvern”;

- la alin.(4) subpct.4), textul ,,prin intermediul Serviciului guvernamental
de plati electronice (MPay), care se afld la dispozitia prestatorilor serviciilor
publice, in calitatea lor de participanti la Serviciul MPay” se va substitui cu textul
,conform procedurii stabilite de Guvern”.

4. 1a art.16 alin.(3), textul ,inclusiv prin intermediul platformei de
interoperabiltate (MConnect)” se va substitui cu textul ,,inclusiv prin intermediul
resurselor informationale stabilite de Guvern”.

5.laart.17:

- alin.(2) de expus in urmitoarea redactie: ,,Mecanismul ghiseului unic la
prestarea serviciilor publice se realizeaza de citre Guvern In cadrul implementarii
prezentei legi”;

- 1a alin.(2) subpct.1) si 2) de exclus, deoarece prevederile mentionate vin
in contradictie cu art.7 pct.1) din proiectul de lege, prin care este stabilit ci doar
Guvernul aproba politicile publice in domeniul prestarii si modernizérii serviciilor
publice si organizeazd implementarea lor;



- alin.(2) se va completa cu un subpunct nou cu urmitorul continut:

»N.” Serviciile publice prestate de citre prestator, de sine stititor, se
realizeazd in baza contractelor de prestdri servicii, incheiate cu beneficiarii,
conform legislatiei In vigoare”.

6. Laart. 19:

- la alin.(6) subpet.3), textul ,,(Portalul unic al serviciilor publice, portalul
guvernamental al cetiteanului sau, dupd caz, al antreprenorului, serviciul
guvernamental de notificare electronicd (MNotify), posta electronici)” se va
substitui cu textul ,,stabilite de Guvern™;

- la alin(10), textul ,(Portalul unic al serviciilor publice, portalul
guvernamental al cetifeanului sau, dupd caz, al antreprenorului, serviciul
guvernamental de notificare electronicd (MNotify), posta electronic#).” se va
substitui cu textul ,,stabilite de Guvern”;

- alin.(12) de exclus, deoarece prevederile mentionate vin in contradictie
cu art.7 pet. 1) din proiectul de lege respectiv;

- la alin.(13), textul ,,prin intermediul platformei de interoperabilitate
(MConnect)” se va substitui cu sintagma ,prin intermediul resurselor
informationale stabilite de Guvern”.

7. la art.23 alin.(2), textul ,,(Portalul unic al serviciilor publice, portalul
guvernamental al cetiteanului sau, dupd caz, al antreprenorului, serviciul
guvernamental de notificare electronicd (MNotify), posta electronicd)” se va
substitui cu textul ,,stabilite de Guvern”.

8. la art.25 alin.(12) de expus 1n urmétoarea redactie:

~Modul de platd a serviciilor publice prestate contra plati este stabilit de
Guvern”.

9. laart.27: _

~ la alin.(1) subpct.2), textul ,inclusiv prin intermediul platformei de
interoperabilitate (MConnect)” se va substitui cu sintagma ,inclusiv prin
intermediul resurselor informationale stabilite de Guvern”;

- la alin.(2) subpct.5), textul ,inclusiv prin intermediul platformei de
interoperabilitate (MConnect)” se va substitui cu sintagma inclusiv prin
intermediul resurselor informationale stabilite de Guvern”.

Propunerile privind substituirea din textul Legii a notiunilor ,platforma de
interoperabilitate (MConnect), serviciul guvernamental de pliti electronice
(MPay), portalul unic al serviciilor publice, portalul guvernamental al
cetiteanului sau, dupa caz, al antreprenorului, serviciul guvernamental de
notificare electronici (MNotify), posta electronici™ au fost tnaintate, deoarece



sistemele informationale si serviciile au tendinta de a evolua si dezvolta in timp,
prin integrare si unificare. In acest context, metodele si instrumentele de asigurare
a implementirii Legii se stabilesc prin hotirari sau decizii de Guvern.

Viceprim-ministru, / /7
Ministrul Finangelor e dia raa Serghei PUSCUTA

ex. Natalia Vrabii, tel. (022) 26-26-67
ex. Viadimir Cogilniceany, tef.(022) 26-28-40
&4 natalia.vrabie@mf.gov.md




! Ministerul Economiei
al Republicii Moldova

Nr.04-4539 din 30.09.2021
La nr.29-06-781-6762 din 15.09.2021

Cancelaria de Stat

Cu referire 1a proiectul definitivat al hotaririi Guvernului privind aprobarea
Legii cu privire la serviciile publice (numdar unic 748/CS/2020), in limita

competentelor functionale, comunicam lipsa de obiectii §i propuneri,

Digitally signed by Gaibu Sergiu
. . Date: 2021.10.12 16:51:39 EEST
Ministru Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

&l Sergiu GAIBU

Ex.: Diana Rusu,
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Ministerul Educatiei si Cercetirii Ministry of Eduecation and Research of

al Republicii Moldova the Republic of Moldova
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Nr. (B-03] 4506 din 4% 09 4024 ' o
Lanr20-06-781-6762 din 15092021

Cancelaria de Stat a Republicii Moldova

Copie: LP. “Agentia de Guvernare Electronici”

Ministerul Educatiei si Cercetirii, a examinat proiectul definitivat al Hotarfrii
de Guvern privind aprobarea proiectului de lege cu privire la serviciile publice
(numér unic 748/CS/2020), autor — Cancelaria de Stat i comunicd sus{inerea
acestuia. '

= i ot "
Ministru VW?M Anatolie TOPALA

£ fon Sobayitel [022-23-34-46
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Ministerul Infrastructurii
si Dezvoltarii Regionale
al Republicii Moldova

5159 EERREE

Nr.04-4514 din 28.09.2021

Cancelaria de Stat
e-mail: cancelaria@gov.md

copie : LP. ,,Agentia de Guvernare Electronica”

e-mail: office@egov.md

Cu referire la proiectul hotarérii Guvernului privind aprobarea proiectului de lege
cu privire la sérviciile publice (numir unic 748/CS/2020), ministerul a examinat repetat
proiectul si, in limita competentelor functionale, comunica sustinerea acestuia.

Totodata, pe tot parcursul textului proiectului de lege se propune substituirea
sintagmei ,tehnologiei informatiei s§i comunicafiilor” cu sintagma ,tehnologiei
informatiei si comunicatiilor electronice”, pentru a aduce in concordantd cu notiunea

prevazuti in Legea comunicatiilor electronice nr. 241/2007.

Viceprim-ministru,
ministru Andrei SPINU

DigitaHy signed by Spinu Andrei
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MINISTERUL APARARII AL REPUBLICII MOLDOVA

Soseaua Hincegti, 84, MD-2021, mun.Chisindu
Tel, +373 22 25-20-70; Fax. +373 25-22-93
e-mail: cancelariama@army.gov.md; web: www.army.md

Nr. 11/1162 din 28.09.2021
Lanr. 29-06-781-6762 din 15.09.2021

Cancelaria de Stat a Republicii Moldova
Copie: LP. Agentia de Guvernare Electronica

Ministerul Apiririi a examinat repetat proiectul de hotarire a Guvernului cu
privire la aprobarea proiectului de lege cu privire la serviciile publice (numar unic
748/CS/2020) si, in limita competentelor functionale, vd informam despre lipsa de
obiectii $i propuneri.

. Digitally signed by Nosatii Anatolie . &

Ministru Digiely e by Nosaid amt ¥ Anatolic NOSATII
Reason: MotdSign Signature :"i

Location: Moldova

Ex. Octavian Drutd
tel.022 25-21-75
e-mail; octavian.druta@army.md




MINISTERUL MUNCII S
PROTECTIEI SOCIALE

AL REPUBLICH MOLDOVA
. o

OF THE REPUBLIC OF MOLDOVA

MINISTRY OF LABOUR AND
SOCIAL PROTECTION

MD-2009, Chigingu, str. Vasile Alecsandsi, 2
Tel. -+ 373 22 268883; Fax. + 373 22 268883
o-mail: secretariat@msmps. gov.md

2, Vasile Alecsandri street, Chistray, MD-2009

Tel, + 373 22 268883; Fax, + 373 22 268883
c-maik secretariat@memps.gov.md

www.nsmps. gov.nd www.ismps.gov.md

Cancelaria de Stat

24.09.2021 nr. 20/5120
ta nr, 29-06-781-6762 din 15.09.2021

Copie: LP. ”Agentia de
Guvernare FElectronici”

Ministerul Muncii gi Protectiei Sociale a examinat, repetat, proiectul definitivat
al hotiririi de Guvern privind aprobarea proiectului de lege cu privire la serviciile
publice (numiir unic 748/CS/2020), prezentat spre examinare $i avizare §i in limitele
competentelor functionale comunicy lipsa de obiectii i propuneri pe marginea
acestuia.

Ministra Marcel SPATARY

Ex. V. Salunova,
el 022-269-408

Digitally signed by Spatari Marcel
Date: 2021.09.27 16:27:49 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova
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MINISTERUL MUNCII §I PROTECTIEI SOCIALE AL REPUBLICH MOLDOVA
MUHUCTEPCTBO TPYJIA W COITMAJLHO¥ 3AHATRE PECITYBJIMKH MOJJIOBA

AGENTIA NATIONALA PENTRU OCUPAREA FORTEI DE MUNCA
HAITHOHAJIBHOE AFTEHTCTBO 3AHATOCTH HACEJIEHHA

Nr. 09-685 din 22.09.2021
La nr. 748/CS/2020

Cancelaria de Stat

e-mail: cancelaria@gov.md
Copie: TP “Agentia de Guvernare

Electronici”

e-mail: office@egov.md

Prin prezenta, Agentia Nationald pentru Ocuparca Fortet de Muncd, a
examinat proiectul hotaririi de Guvern privind aprobarea proiectului de lege cu
privire la serviciile publice $i mentioneaza ci sustine proiectul integral, fard obiectii
si prezintd aviz pozitiv.

Cu respect,

Digitally signed by Dogaru Raisa
Date: 2021.09.22 16:21:44 EEST

Reason: MoldSign Signature

Dil‘ector Location: Moldova Raisa DOGARU

Ex. T. Tiron, tel. 022-281765
e-mail:tatiana.tiron@anofim.md
V. Lungu; V. Ceban

MD-2009. Chigindu, str. Vasile Alecsandri 1,
tel. 72 10 03; fax 22 77 61; e-mail: anofm®@anofm.md;
wwwianaaiat.md; www.anofm.md,




MINISTERUL AFACERILOR EXTERNE SI INTEGRARII EUROPENE
AL REPUBLICII MOLDOVA

MINISTRY QF FOREIGN AFFAIRS AND EUROPEAN INTEGRATION
OF THE REPUBLIC OF MOLDOVA

Str. 31 August 1989 80, MD-2012 Chiginu  Tel: (373 22) 578205  Fax: (373 22) 232302 e http://www.mfa.gov.md

Nr. DI/3/041-9219 din 22 septembrie 2021
La nr. 29-06-781-6762 din 15 septembrie 2021

Cancelaria de Stat

Ministerul Afacerilor Externe si Integririi Europene a reexaminat proiectul de hotardre
de Guvern privind aprobarea proiectului de lege cu privire la serviciile publice (numar
unic 748/CS/2020) si comunica lipsa de obiectii, reiterand astfel pozitia MAEIE expusi
prin avizul nr. DI/3/041-8822 din 30 septembrie 2020.

Eugeniu REVENCO
Secretar General

Digitaily signed by Revenco Eugeniu
Date: 2021.09.27 16:47:36 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Red.: Coglef Nicolae
tel.: (022) 578 324



5 _ MINISTERUL
SANATATII, MUNCI SI PROTECTIEI
SOCIALE
AL REPUBLICII MOLDOVA
Consiliul National pentru

Determinarea Dizabilititii si
Capacititii de Munci
MD 2009, mun. Chigindn, str. Vasile Alecsandri, |
Tel.+373 22 820678; Fax. + 373 22 820670
e-mail: cnddem@enddem. msmps.gov.md

21.09.2021 nr. 1485
Lanr, 29-09-781-6762 din 15.09.2021
numar unic 748/CS/2020

MINISTRY
{ OF THE REPUBLIC OF MOLDOVA
National Council for Disability
and Work Ability Assessment

1st Vasile Alecsandri street, Chisinau, MD-2009
Tel. + 373 22 820678; Fax. + 373 22 820670
e-mail: cnddem@enddem. msmps.gov.md

Cancelaria de Stat a R. Moldova
cancelaria@gov.md

Copia:

LP. ,,Agentia de Guvernare
Electronica”
office@egov.md

Consiliul National pentru Determinarea Dizabilitdfii si Capacititii de Munci

a examinat proiectul de hotarare privind aprobarea proiectului de lege cu privire la

serviciile publice (numir unic 748/CS/2020), autor Canceraria de Stat si, in limitele

competentelor functionale, comunici lipsa de obiectii si propuneri.

Director interimar

Ex, Sitman Ton, tel. 622 820 680

Stela PINZARU



MINISTERUL FINANTELOR
AL REPUBLICII MOLDOVA

MUHHCTEPCTBO @HHAHCOB
PECHOYBJHAKHR MOJIOBA

MD-2005, mun.Chigindu, str.Constantin Tanase, 7
www.mf gov.md, tel.(022} 26-26-00, fex (022) 26-25-17

23.09.2021 nr. 17-03293/05F
Lanr, 29-06-781-6762 din 15.09.2021

Cancelaria de Stat

Copie: L.P. ,,Agentia de Guvernare Electronici®”

Intru executarea indicatiei Cancelariei de Stat nr.29-06-781-6762 din 15
septembrie 2021, Ministerul Finantelor a examinat repetat proiectul Hotaririi
Guvernului privind aprobarea proiectului de lege cu privire la serviciile publice,
prezentat anterior prin numir unic 748/CS/2020 si, In limita competentelor
functionale, comunici urmétoarele obiectil §i propuneri:

1. Laart.2:

- la definitia notiunii ,,guvernare electronica” (pct.2), sintagma ,,Guvern si
mediul de afaceri” urmeaz4 si fie completats cu sintagma ,,Guvern i Guvern”. Or,
conform notiunii de e-Guvernare, publicatd pe pagina web oficiald a LP. ,,Agentia
de Guvernare Electronicd”, aceasta faciliteazd legatura inclusiv dintre diferite
mstituty ale statului;

- pe tot parcursul textului proiectului de lege sintagma ,,serviciu public” se
va substitui cu sintagma ,,servicii publice”, la forma si cazul gramatical respectiv,
acolo unde modificarea nu va afecta sensul prevederilor dorite a fi exprimate, in
vederea respectérii celor stabilite de (pct.2) si corelatiei dintre denumirea proiectului
de lege in cauzd si subiectul exprimat in textul acestuia;

- totodata, Intru respectarea denumirii regulamentului indicat 1a pct.9), pe tot
parcursul textului proiectului de lege cuvintele ,,regulamentul privind organizarea si
prestarea serviciului public” se vor substitui cu cuvintele ,,regulamentul privind
organizarea §i prestarea serviciilor publice”, la forma si cazul gramatical respectiv;

- la fel, considerdam cportuni stabilirea unei definifii identice a notiunii
»eveniment de viatd”. Definitia prezentati in proiectul de lege este diferitd de cea
stabilitd prin Hotirfrea Guvermnului nr.670/2020 cu privire la aprobarea
Nomenclatorului integrat al serviciilor publice administrative §i a Listei
evenimentelor de viatd asociate acestora.

2. Alin(]) la art.16 din proiect, prevede prestarea serviciilor publice prin
aplicarea ,,mecanismului de ghigeu unic electronic gi/san institufional sau de sine




statdator”. Totodati, se remarcd cd in alin.(2) al articolului respectiv sunt indicate §i
cdi prin care va fi realizat mecanismul de implementare a ghiseului unic electronic
s1 cel institutional. in acelasi timp, nu este clar sensul sintagmei ,,... sau de sine
statdtor” la ce se referd la ,,mecanismul” sau ,la prestarea serviciilor”. Considerdm
necesard revizuirea redactiei acestei sintagme si oportunitatea includerii acesteia In
punctul respectiv.

3. La art.23 lif. ¢) sintagma ,,beneficiarii servicii publice proactive” se va
substitui cu sintagma ,,beneficiarii serviciilor publice proactive”.

4. in acelasi timp, se propune revizuirea reglementirii alin.(5) din art.24.
Stabilirea unor tarife diferite pentru prestarea serviciilor publice prestate electronic
si cele la ghiseu contin elemente de discriminare §i impartialitate. Or, un serviciu
prestat electronic poate presupune cheltuieli mai mici pentru prestator, dar In acelasi
timp mai mari pentru beneficiar. Conform realitafii, mn toti beneficiarii dispun de
instrumentele §i posibilitdfi digitale necesare pentru utilizarea unui serviciu
electronic. Astfel, mentinerea acestor reglementari pot crea dificultiti accesului
beneficiarilor la serviciu §i va genera costuri suplimentare pentru beneficiari, in
cazul in care acestia nu dispun de asemenea instrumente digitale.

In aceastd ordine de idei, Ministerul Finantelor apreciazii pozitiv proiectul
propus, sub rezerva revederii continutului acestuia prin prisma propunerilor
inaintate.

Ministru Dumitru BUDIANSCHI

Digitally signed by Budianschi Damitru
Date: 2021.09.27 08:11:30 EEST  *
Reason: MoldSign Signature

Location: Moldova

Exccutor: Maria Onen, tel. {022) 823282,
Nartalia Ciobanu, tel. (022) 823434,
Natalia Stihan, 10l (022) 26-25-91
e-mail: natliastiharn@mt gov.md




MINISTERUL MHUHHUCTEPCTBO
MEDIULUI OKPYXKAIOIIEN CPEJIbI
AL REPUBLICII MOLDOVA PECHYBJIHKHA MOLIOBA

MD-2004 mun. Chigindu, bd. $tefan cel Mare 51 Sfint, 162
Tel. 20 45 81; Fax 22 07 48

Nr. 04/1-05/3165
La nr. din

Cancelaria de Stat
copie: 1.P ,Agentia de Guvernare Electronica”

Cu referire la solicitarea privind avizarea repetatd a proiectului definitivat al hotarari
de Guvern privind aprobarea proiectului de lege cu privire la serviciile publice (numar unic
748/CS/2020), ministerul comunicd urmaétoarea propunere.

Potrivit art. 10 alin.(5) a proiectului de lege, se statueazd cd, prin derogare de la
dispozitiile alin.(1), (2) si (3), infiintarea si desfiintarea serviciilor publice aferente emiterii
actelor permisive are loc prin includerea actului respectiv in Nomenclatorul actelor
permisive, expus in anexa la Legea nr.160/2011 privind reglementarea prin autorizare a
activititii de intreprinzdtor, prin urmare, norma propusi este in contradictie cu prevederile
Nomenclatorului actelor permisive, deoarece, acesta expune doar lista actelor permisive,
autoritatea emitenti si alte autoritdti care sunt implicate in procesul de cliberare a actului
permisiv §i nu enumerd categorii de acte care sunt parte a procesului, respectiv, posibilitatea
includerii unor asemenea nu este prevazuta.

Consecvent, considerdm oportun de a modifica continutul alin.(5) prin substituirea
sintagmei ,, includerea actului respectiv in Nomenclatorul actelor permisive, expus in anexa
la Legea nr.160/2011 privind reglementarea prin autorizare a activitifii de intreprinzator”
in ,, includerea serviciului public in actele normative care guverneazd procedura de
eliberare a actului permisiv previzut in anexa la Legea nr.160/2011 privind reglementarea
prin autorizare a activitdfii de intreprinzator”, prevederile art. 10 alin.(5) a proiectului de
lege vor corespunde principiilor si procedurii de eliberare a actului permisiv.

In contextul modificarilor operate asupra proiectului de lege, consemnate in sinteza
obiectiilor si propunerilor autoritatilor publice, cu exceptia celor supra reliefate, Ministerul
mediului expune lipsa obiectiilor asupra protectului definitivat al Hotarirn de Guvern
privind aprobarca proiectului de lege cu privire la serviciile publice (numar unic
748/CS/2020). '

Digitally signed by lordanov lordanca-Rod:
Date: 2025.10.11 08:29:16 EEST

Reason: MoldSign Signature

Secretar de Stat  .ion Moldova ordanca-Rodica IORDANOV

Igor Pyenicinil, 022 204-562



MINISTERUL MHHHCTEPCTBO
AGRICULTURII CEJBCKOTI'O XO34IFICTBA
SI INDUSTRIEI ALIMENTARE U MMATHEBOM ITPOMBIIILTEHHOCTH
AL REPUBLICII MOLDOVA PECITYBJINKN MOJITOBA

L
MD-2004 mun. Chigindu, bd. Stefan cel Mare 162
Tel. 20 45 81; Fax 22 07 48, E-mail: cancelaria@madrm.gov.md, WEB: www.madrm.gov.md

Nr. 04/1-05/3126

Lanr din

Cancelaria de Stat

fn contextul examindrii proiectului definitivat al hotiririi de Guvern privind
aprobarea proiectului de lege cu privire la serviciile publice (numir unic 748/CS/2020),
reiterim urmatoarea obiectie.

La Art. 31, alin. (2) litera a), atragem atentia autorului cd potrivit articolului
14? din Legea nr. 235/2011 privind activititile de acreditare si de evaluare a
conformitatii in domeniul de recunoagtere in vederea notificirii, autorititile cu
functii de reglementare au urmitoarele atributii: (...) recunosc organismele de
evaluare a conformitdtii acreditate pentru activititile din domeniul reglementat in
limitele prevederilor prezentei legi. In acelasi context mentionim si prevederile
articolului 4 alineatul (2) litera f) din Legea nr. 115/2005 cu privire la productia
agroalimentard ecologicd potrivit cdruia autoritatea competenti (Ministerul
Agriculturii si Industriei Alimentare) auforizeazd §i tine evidenta organismelor de
inspectic si certificare acreditate i autorizate. In sensul legilor mentionate autoritate
cu functii de reglementare sunt ministerele, iar prin prisma proiectului de lege
activitatea de recunoagtere sau autorizarea organismelor de evaluare ar constitui un
serviciu public. In opinia Ministerului, activitatea de recunoastere si cea de
autorizare a organismelor de evaluare ar trebuie, fie exceptate, in general, de la
prevederile proiectului de Lege, fie exceptate de la articolul 31 alineatul (2) litera a)
din proiect, intrucit natura activitatilor desfagurate de ministere in acest domeniu au
la baza ideea delegarii catre organismele de evaluare a conformititii a functiei
statului de a evalua indeplinirea cerintelor specifice stabilite sau declarate pentru un
anumit bun, serviciu etc, cu toate ¢ prin prisma beneficiarului s-ar putea interpreta
ca reprezintd un serviciu public prestat de citre Minister.

Digitally signed by Gherciu Viorel
Date: 2021.09.24 08:59:23 EEST
Reason: MoldSign Signature

Mil‘liStl‘ll Location: Moldova

Viorel GHERCIU

Ex.: Dogotari Vasilii
Tel.: 0(22) 204578



