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RAPORT

la proiectul de lege pentru modificarea si completarea Legii nr.284-XV
din 22 julie 2004 privind comertul electronic
(nr.450 din 01.12.2016)

Lectura I1

Comisia economie, buget si finante a examinat pentru lectura a doua proiectul de
lege pentru modificarea si completarea Legii nr.284-XV din 22 iulie 2004 privind
comertul electronic si comunici urmitoarele:

in procesul de pregatire pentru lectura a doua a proiectului de lege pentru
modificarea si completarea Legii nr.284-XV din 22 iulie 2004 privind comertul
electronic, Comisia economie, buget si finante a sistematizat si examinat toate
amendamentele si propunerile parvenite $i prezint3 rezultatul examindrii lor in tabela
de sinteza, care este anexati la prezentul Raport.

Proiectul de lege pentru modificarea si completarea Legii nr.284-XV din 22
iulie 2004 privind comertul electronic, sustinut si propus spre adoptate pentru lectura
a doua, a fost redactat in contextul amendamentelor si propunerilor acceptate si este
anexat la raport.

In rezultatul examinarii proiectului de lege, Comisia economie, buget si finante,
propune plenului Parlamentului adoptarea proiectului de lege nr.450 din 01.12.2016
in Lectura IT §i finald.

Anexe: 1.Tabela de sintezi
2. Proiectul redactat
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Proiect redactat
(nr. 450/2016)

LEGE

pentru modificarea si completarea Legii nr. 284/2004
privind comertul electronic

Parlamentul adopta prezenta lege organica.

Art. L. — Legea nr. 284/2004 privind comertul electronic (Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 2004, nr. 138-146, art. 741), cu modificirile si
completarile ulterioare, se modifici si se completeazi dupa cum urmeazi:

1. Se completeazi cu preambulul cu urmitorul cuprins:

»Prezenta lege transpune Directiva 2000/31/CE a Parlamentului European si
a Consiliului din 8 iunie 2000 privind anumite aspecte juridice ale serviciilor
societdtii informationale, in special ale comertului electronic, pe piata interna
(directiva privind comertul electronic), publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene L 178 din 17 iulie 2000.”

2. Articolul 1 va avea urmatorul cuprins:
~Articolul 1. Scopul si obiectivele legii

(1) Scopul prezentei legi este asigurarea unui cadru normativ favorabil
pentru furnizarea serviciilor societitii informationale.

(2) Prezenta lege stabileste principiile de reglementare a comertului
electronic, conditiile de furnizare a serviciilor societdtii informationale,
raspunderea furnizorilor de servicii si a intermediarilor, precum si principiile de
sustinere a cooperdrii intre Republica Moldova si alte state in procesul de furnizare
a serviciilor societatii informationale.”




3. La articolul 2:
alineatul (1) se abrogs;
la alineatul (2):

X

in partea introductivi, cuvintele ,oricarui tip de activitate comercialid” se
substituie cu cuvintele ,,serviciilor societatii informationale”;

litera a) va avea urmatorul cuprins:

»a) activitdtile profesionale in sectorul justitiei, in misura in care acestea
implicd exercitarea prerogativelor de putere publici;”

litera ¢) va avea urmitorul cuprins:

»C) jocurile de noroc care implicd mize in bani, cu exceptia concursurilor si
jocurilor promotionale care au drept scop incurajarea vinzirii de bunuri sau
servicii si pentru care plitile, daci se efectueazi, servesc numai pentru
achizitionarea bunurilor sau serviciilor promovate;”

literele d)-f) se abrogi;

litera g) va avea urmatorul cuprins:

»g) relatia contractuala dintre un angajat si angajatorul siu;”

alineatul se completeaz cu literele h) si i) cu urmatorul cuprins:

»h) vinzarea bunurilor personale de citre persoanele fizice neinregistrate in
calitate de intreprinzator;

i) serviciile electronice guvernamentale.”

articolul se completeazi cu alineatul (2') cu urmitorul cuprins:

1 . . . T «

»(2") Livrarea bunurilor ca atare sau furnizarea de servicii prestate fara
utilizarea retelei de internet (servicii off-line), precum si folosirea postei
electronice sau a altor mijloace de comunicare individuale echivalente de catre
persoane fizice care actioneazi in scopuri ce nu intrd in cadrul activitatilor lor
comerciale sau profesionale, inclusiv folosirea acestor mijloace pentru incheierea

de contracte intre astfel de persoane, nu intri sub incidenta prezentei legi.”

alineatul (3) va avea urmitorul cuprins:



»(3) Dispozitiile prezentei legi se completeazi cu prevederile Legii
nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal, Legii nr. 114/2012 cu
privire la serviciile de plati si moneda electronics, Legii nr. 91/2014 privind
semnatura electronicd si documentul electronic, Legii nr. 105/2003 privind
protectia consumatorilor §i Legii nr. 8/2016 privind drepturile consumatorilor la
incheierea contractelor.”

articolul se completeazi cu alineatele (4) si (5) cu urmitorul cuprins:

»(4) Prezenta lege nu aduce atingere nivelului de protectie, in special in
materie de sdndtate publici si interese ale consumatorilor, stabilit prin alte acte
legislative.

(5) Prezenta lege nu aduce atingere masurilor luate la nivel national in
scopul de a promova diversitatea culturala si lingvisticd si de a asigura apdrarea
pluralismului de opinii.”

4. Articolul 3 va avea urmatorul cuprins:

»~Articolul 3. Aplicarea prezentei legi in cazul serviciilor societitii
informationale

(1) Prezenta lege se aplicd furnizorilor de servicii inregistrati si/sau stabiliti
in Republica Moldova si serviciilor oferite de acegstia. Prevederile prezentei legi
referitoare la protectia consumatorului, in particular cele care se regasesc la art. 10,
11, art. 16 alin. (3)~(6) si la art.18, se aplici in mod corespunzator furnizorilor de
servicii care isi directioneazi activitatea citre Republica Moldova sau citre mai
multe state, inclusiv Republica Moldova.

(2) Un furnizor de servicii a cirui activitate este prezentatd pe pagina sa de
internet sau pe cea a unui intermediar se considera ci isi directioneazi activitatea
catre Republica Moldova dac3, inainte de incheierea eventuald a unui contract cu
consumatorul domiciliat pe teritoriul Republicii Moldova, din aceste pagini de
internet si din activitatea globala a furnizorului de servicii rezultd, in mod clar, ci
acesta din urmi intentiona si intre in relafii comerciale in mod particular cu
consumatori domiciliati in Republica Moldova sau in mai multe state, inclusiv
Republica Moldova.

(3) Urmatoarele elemente, a ciror enumerare nu este exhaustivd, pot
constitui indicii care, Intrunite cel putin cite doud, permit si se considere ci
activitatea furnizorului de servicii este directionatd citre statul domiciliului
consumatorului:



a) natura internationald a activitatii;

b) mentionarea unor itinerare cu punctul de plecare in alte state pentru
deplasarea la locul in care furnizorul de servicii isi are sediul;

c) folosirea limbii sau a monedei utilizate in mod obisnuit in statul in care se
afla consumatorul, cu conditia ca aceasta si fie diferiti de limba sau moneda
utilizatd in mod obisnuit in statul in care furnizorul de servicii ist are sediul, cu
posibilitatea de a rezerva si de a confirma rezervarea in aceasti limb3 diferit3;

d) efectuarea unor cheltuieli pentru un serviciu de referentiere pe internet in
scopul de a facilita accesul persoanelor aflate in statul unde este domiciliat
consumatorul la pagina de internet sau la serviciile furnizorului de servicii ori ale
intermediarului;

e) utilizarea unui nume de domeniu de nivel superior diferit de cel al statului
in care furnizorul de servicii isi are sediul.

(4) Urmatoarele indicii sint insuficiente pentru a se considera ci activitatea
furnizorului de servicii este directionati citre statul domiciliului consumatorului:

a) simpla accesibilitate a paginii de internet si/sau a serviciilor furnizorului
de servicii ori ale intermediarului in statul pe teritoriul cédruia este domiciliat
consumatorul;

b) mentionarea unei adrese electronice si a altor date de contact;

c) folosirea unei limbi sau a unei monede utilizate in mod obisnuit in statul
in care furnizorul de servicii isi are sediul.”

5. La articolul 4:
notiunea ,,agent al comertului electronic” se exclude;
notiunea ,,comunicare comercial3” va avea urmitorul cuprins:

»comunicare comerciald — orice formd de comunicare destinati si
promoveze, direct sau indirect, bunurile, serviciile sau imaginea unei intreprinderi,
organizatii sau persoane care efectueazi o activitate comerciald, industriala,
mestesugareasca sau exercitd una dintre profesiile reglementate. Nu constituie
comunicari comerciale:

a) informatiile care permit accesul direct la activitatea intreprinderii,
organizatiei sau persoanei, in special un nume de domeniu sau o adresi de posta
electronici;

b) comunicérile legate de bunurile, serviciile sau imaginea intreprinderii,
organizatiei sau persoanei, elaborate in mod independent, in special cind acestea nu
sint furnizate in contrapartidi financiara;”

dupd notiunea ,.consumator” se introduc trei notiuni noi cu urmétorul
cuprins:



wdestinatar al serviciilor — orice persoana fizici sau juridicd ce utilizeaza
servicii ale societdii informationale in scopuri comerciale, profesionale, personale
sau de altd naturd, in special in scopul ciutirii de informatii sau al furnizirii
accesului la acestea;

Jurnizor de servicii — persoani fizici sau juridic care desfégoara activitate
de Intreprinzitor si care pune la dispozitia unui numir determinat sau nedeterminat
de persoane servicii ale societatii informationale;

Jurnizor de servicii stabilit intr-un stat — furnizor de servicii avind un sediu
stabil pe teritoriul unui stat §i care desfisoard efectiv o activitate economica
utilizind acel sediu pentru o perioadi nedeterminati. Locul in care sint amplasate si
utilizate mijloacele tehnice si tehnologice necesare furnizirii serviciului, precum si
locul in care site-ul prin intermediul ciruia este furnizat serviciul poate fi accesat
nu sint determinante pentru a stabili sediul furnizorului. In cazul in care furnizorul
de servicii are mai multe sedii, se va lua in calcul sediul din care este furnizat
serviciul respectiv, iar in cazul in care este dificil de stabilit din care sediu a avut
loc furnizarea serviciului respectiv, se va lua in calcul sediul in care furnizorul are
centrul activititilor pentru serviciul in cauzi;”

notiunea ,,mijloace electronice” se exclude;
articolul se completeazi cu cinci notiuni noi cu urmitorul cuprins:

»POstd electronicd — orice mesaj — text, vocal sau confinind sunete ori
imagini — trimis prin intermediul unei retele publice de comunicatii electronice,
care poate fi stocat in retea sau in echipamentul terminal al destinatarului pind la
deschiderea sa de citre acesta;

serviciu al societdfii informationale — orice serviciu prestat in scopul
obtinerii unei remuneratii, la distants, prin mijloace electronice si la cererea
individuala a destinatarului serviciului, inclusiv vinziri de bunuri on-line.
Serviciile societatii informationale nu se limiteazi exclusiv la servicii in urma
carora se incheie contracte on-line, ci, in masura in care acestea reprezintd o
activitate economicd, se extind la servicii care nu sint remunerate de cei care le
primesc, cum ar fi serviciile care furnizeazi informatii on-line ori comuniciri
comerciale sau cele care furnizeazi instrumente de ciutare, accesare sl recuperare
a datelor. Servicii ale societitii informationale sint de asemenea serviciile care
constau in transmiterea informatiilor printr-o retea de comunicatii electronice,
furnizarea accesului la o retea de comunicatii electronice sau gizduirea
informatiilor furnizate de un destinatar al serviciului. Serviciile transmise punct cu
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punct, precum video la cerere sau furnizarea de comuniciri comerciale prin posta
electronica, sint de asemenea servicii ale societdtii informationale.

Nu constituie servicii ale societitii informationale, in sensul prezentei legi,
urmatoarele activitati:

a) serviciile furnizate in prezenta fizica a furnizorului si a destinatarului,
chiar daca acest lucru presupune utilizarea echipamentului electronic;

b) serviciile cu un continut material, chiar daci sint furnizate prin
intermediul dispozitivelor electronice;

¢) serviciile prestate fari utilizarea retelei de internet (serviciile off-line),
cum ar fi distribuirea de programe pe dispozitive de stocare;

d) serviciile care nu sint furnizate prin intermediul sistemelor de prelucrare
$i stocare electronici a datelor, cum ar fi:

— serviciile de telefonie vocald, serviciile de fax/telex;

— serviciile prestate prin telefonie vocala sau fax;

— comercializarea directd prin telefon/fax;

e) serviciile furnizate prin transmiterea de date, fir solicitare individual3, in
scopul receptiondrii simultane de cdtre un numir nelimitat de destinatari
individuali (transmisiune punct-multipunct), cum ar fi:

— serviciile de transmisiune sau retransmisiune a serviciilor de programe
audiovizuale;

— teletextul;

serviciu furnizat la distantd — serviciu prestat fari ca partile sa fie prezente
simultan;

serviciu furnizat la solicitarea individuald a destinatarului serviciilor —
serviciu prestat prin transmiterea datelor in urma solicitarii individuale;

serviciu furnizat prin mijloace electronice — serviciu care este transmis
initial si primit la destinatie prin intermediul echipamentului electronic pentru
prelucrarea (inclusiv arhivarea digital3) si stocarea datelor si care este transmis,
transferat si receptionat integral prin cablu, radio, mijloace optice sau alte mijloace
electromagnetice.”

6. Articolul 5:

la alineatul (1), cuvintele ,,agentilor comertului electronic” se substituie cu
cuvintele ,,furnizorilor de servicii $i a destinatarilor serviciilor”;

alineatul (2) va avea urmatorul cuprins:

»(2) Persoanele fizice si juridice au drepturi egale in ceea ce priveste
furnizarea de servicii ale societdtii informationale. Acordarea anumitor prioritati
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sau limitarea drepturilor si intereselor furnizorilor de servicii st ale destinatarilor
serviciilor, cu exceptia cazurilor previzute de lege, nu se admite.”

la alineatul (3), cuvintele ,,participa la comertul electronic” se substituie cu
cuvintele ,,furnizeaza servicii ale societitii informationale”;

alineatul (4) va avea urmatorul cuprins:

»(4) Activitatea furnizorilor de servicii si a intermediarilor stabiliti in alte
state care furnizeazi servicii destinatarilor din Republica Moldova se desfisoara in
conditiile tratatelor internationale la care Republica Moldova este parte si ale
legislatiei statului unde se afli sediul furnizorilor de servicii si al intermediarilor
respectivi.”

alineatul (5) se abrogs;
articolul se completeazi cu alineatele (6)~(8) cu urmaitorul cuprins:

»(6) Furnizarea serviciilor societatii informationale de citre un furnizor de
servicii stabilit intr-un alt stat nu poate fi restrictionatd in Republica Moldova daci
furnizorul respecta prevederile legislatiei nationale.

(7) Prevederile alin. (6) nu se aplici:

a) drepturilor de autor si drepturilor conexe, precum si drepturilor de
proprietate industriali;

b) emisiunilor de moneda electronica;

c) publicititii pentru organisme de plasament colectiv in valori mobiliare;

d) activitatilor de asigurare;

e) libertdtii partilor de a alege dreptul aplicabil contractului lor;

f) obligatiilor contractuale ce decurg din contractele incheiate de
consumatori;

g) validitétii formale a contractelor care creeazi sau transfera drepturi asupra
bunurilor imobiliare, in cazul in care aceste contracte sint supuse unor cerinte
formale imperative din legislatia statului in care este situat bunul imobiliar;

h) autorizirii comunicarilor comerciale prin posta electronica nesolicitate.

(8) Autorittile publice abilitate pot lua masuri derogatorii de la prevederile
alin. (6) In cazurile in care acestea sint necesare pentru mentinerea ordinii publice,
pentru prevenirea, investigarea si descoperirea infractiunilor, pentru desfisurarea
urmaririi penale, protectia minorilor, lupta impotriva oricarei forme de incitare la
urd din ratiune de ras3, sex, religie sau nationalitate, impotriva oriciror atingeri
aduse demnitatii umane, pentru protectia sanatatii publice, apararea si siguranta
nationald, protectia consumatorilor, precum si a investitorilor. Masurile respective
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se aplicd, in conformitate cu actele legislative si alte acte normative in vigoare,
impotriva oricirui serviciu al societitii informationale care aduce atingere
obiectivelor mentionate sau care prezinti risc serios si grav de prejudiciere a
acestor obiective si trebuie sa fie proportionale cu aceste obiective.”

7. La articolul 6 alineatul (1):

litera a) se completeazi in final cu textul » » in conformitate cu prevederile
Legii nr. 91/2014 privind semnitura electronici si documentul electronic”;

litera b) va avea urmatorul cuprins:

»b) sub alta form4, cu utilizarea mijloacelor electronice.”
8. Articolul 7:

la alineatul (1), literele a) si b) vor avea urmitorul cuprins:

»a) furnizori de servicii;
b) destinatari ai serviciilor;”

la alineatul (2), cuvintul ,.electronice” se substituie cu cuvintul ,,incheiate”.
9. Articolul 9 va avea urmétorul cuprins:
»Articolul 9. Procedura de initiere a activitatii furnizorilor de servicii

(1) Dreptul de a activa in calitate de furnizor de servicii nu este conditionat
de obtinerea unor autorizatii speciale sau de indeplinirea unor cerinte cu efect
echivalent.

(2) Prevederile alin. (1) nu aduc atingere regimurilor de autorizare sau de
licentiere care nu urmiresc in mod specific si exclusiv serviciile societatii
informationale sau care sint reglementate de Legea comunicatiilor electronice
nr. 241/2007.

(3) Dreptul de a efectua comert electronic se obtine din momentul
inregistrarii la Camera Inregistririi de Stat a persoanei juridice sau a
intreprinzitorului individual in conditiile Legii nr. 220/2007 privind inregistrarea
de stat a persoanelor juridice si a intreprinzatorilor individuali.

(4) In cazul in care pentru vinzarea bunurilor, executarea lucrarilor, prestarea
serviciilor este necesara licenta, comertul electronic poate fi efectuat din momentul



9

obtinerii licentei pentru practicarea genului de activitate respectiv in conditiile
Legii nr. 451/2001 privind reglementarea prin licentiere a activititii de
intreprinzator.

(5) Utilizarea sau valorificarea obiectelor de proprietate intelectuald de citre
furnizorii de servicii se va realiza in conformitate cu legislatia in domeniul
proprietétii intelectuale.”

10. Legea se completeazi cu articolul 9' cu urmatorul cuprins:
LArticolul 9'. Protectia datelor cu caracter personal

(1) La prelucrarea datelor cu caracter personal, furnizorii de servicii sint
obligati si respecte regimul de confidentialitate a datelor, si intreprindi masurile
organizatorice si tehnice necesare pentru protectia datelor cu caracter personal
impotriva accesului ilicit sau intimplator, impotriva distrugerii, modificarii,
blocirii, copierii, raspindirii ilicite sau neautorizate, precum si impotriva altor
actiuni ilicite.

(2) Furnizorii de servicii trebuie si faca publice termenele si conditiile de
prelucrare a datelor cu caracter personal si si ofere informatii detaliate privind:

a) numirul de inregistrare in calitate de operator de date cu caracter
personal;

b) categoriile informatiilor colectate de la consumator, scopul colectirii
acestora si modul de prelucrare a datelor cu caracter personal;

¢) drepturile de care dispune consumatorul in calitate de subiect al datelor cu
caracter personal, in special dreptul de interventie si de opozitie, modul de
realizare a acestor drepturi;

d) cazurile in care datele cu caracter personal pot fi divulgate tertilor;

e) punctul de contact pentru solicitirile consumatorilor cu privire la datele cu
caracter personal care ii vizeazi;

f) mecanismele si modul de monitorizare a activitatilor on-line ale
consumatorului (cookie-uri) in scopuri de marketing, procedura de obtinere a
consim{dmintului pentru astfel de practici;

g) dreptul de a refuza colectarea datelor cu caracter personal de citre
furnizorul de servicii;

h) modalitatea de retragere a consimtamintului. :

Furnizorul de servicii va oferi de asemenea informatii generale despre
masurile organizatorice si tehnice intreprinse pentru protectia datelor cu caracter
personal ale consumatorilor.

(3) In cazul in care este necesari prelucrarea datelor cu caracter personal
pentru prevenirea, cercetarea si depistarea fraudelor legate de serviciile societatii
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informationale, aceasta se realizeazi firs consimtdmintul persoanei la care se
refera datele respective.

(4) Daci consumatorul considerd c3 i-au fost incilcate drepturile la protectia
datelor cu caracter personal, acesta poate inainta o plingere la adresa autorititii
nationale de protectie a datelor cu caracter personal care, fird si afecteze atributiile
altor autorititi publice, efectueazi controlul legalitatii operatiunilor de prelucrare a
datelor cu caracter personal si informeazi consumatorul vizat in conformitate cu
prevederile art. 27 din Legea nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter
personal.”

11. Articolul 10 va avea urmitorul cuprins:

»Articolul 10. Destinatarii serviciilor

Destinatarii serviciilor poarti riaspundere in conformitate cu legea pentru
continutul informatiilor transmise si stocate prin intermediul retelelor de
comunicatii electronice, la solicitarea lor, de citre furnizorii de servicii.”

12. La articolul 11:

titlul articolului va avea urmatorul cuprins:

»Articolul 11. Informarea destinatarilor serviciilor”;

la alineatul (1):

partea introductiva va avea urmitorul cuprins:

»(1) Furnizorul de servicii este obligat si asigure destinatarilor serviciilor si
organelor de control ale statului accesul usor, direct si permanent la informatia
autentica despre sine in format electronic, in limba romana. Din proprie initiativa,
informatia poate fi expusa suplimentar si in alti limb3 pe larg utilizati. Informatia

va cuprinde urmitoarele date:”

la litera a), cuvintele ,,5i forma” se substituie cu cuvintele ., , inclusiv
forma”;

la litera b), cuvintele ,,datele cu privire la inregistrarea de stat, codul fiscal”
se substituie cu cuvintele ,,numarul de identificare de stat (IDNO)”;

alineatul se completeazi cu literele d")si d*) cu urmatorul cuprins:
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,d) in ceea ce priveste profesiile reglementate — titlul profesional,
organismul profesional sau institutia similari la care furnizorul este inregistrat, o
referire la normele profesionale aplicabile profesiei respective si la modalititile de

a le accesa;
d?) codul TVA;”

la litera g'), cuvintele »drepturile consumatorilor, precum si” se exclud;
alineatul se completeazi cu literele g?) si g*) cu urmitorul cuprins:

»g°) termenele de plata;
g’) perioada de valabilitate a ofertei si a pretului;”

la litera h), cuvintele ,agentilor comertului electronic” se substituie cu
cuvintele ,,furnizorilor de servicii si a destinatarilor serviciilor”;

la alineatul (2), cuvintele ,agentul comerfului electronic” se substituie, in
ambele cazuri, cu cuvintele ,,furnizorul de servicii”;

la alineatul (3), cuvintele ,,Agentul comertului electronic” se substituie cu
cuvintele ,,Furnizorul de servicii”.

13. La articolul 12, alineatele (2) si (4) vor avea urmitorul cuprins:

»(2) Intermediarul in comertul electronic este obligat s asigure integritatea
si confidentialitatea comunicérilor transmise prin retelele publice de comunicatii
electronice operate de intermediar si a informatiilor privind serviciile de
comunicaiii electronice furnizate publicului de citre intermediar, cu exceptia
cazurilor previzute de lege.”

»(4) Intermediarul in comertul electronic nu este obligat s controleze sau si
verifice autenticitatea comunicirilor, informatiilor si documentelor transmise,
receptionate si stocate, precum si corespunderea lor legislatiei, dacd contractul
incheiat cu furnizorul de servicii sau cu destinatarul serviciilor nu prevede altfel.”

14. Legea se completeazi cu capitolul II' cu urmitorul cu rins:
g p p p
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,»Capitolul I

RASPUNDEREA FURNIZORILOR DE SERVICII
Articolul 12", Principii generale

(1) Incélcarea de catre furnizorii de servicii a prevederilor prezentei legi
atrage dupd sine rispunderea civild, penald sau contraventionald, dupd caz,
conform legii.

(2) Furnizorii de servicii raspund pentru informatia furnizati din propria
initiativa sau in numele lor.

(3) Furnizorii de servicii nu au obligatia de a supraveghea informatiile pe
care le transmit sau le stocheazi atunci cind furnizeazi serviciile prevazute la art.
122-12* si nici obligatia de a cduta in mod activ fapte sau circumstante din care
rezultd ca activitatile sint ilicite.

Articolul 122 Intermedierea prin simpla transmitere

(1) In cazul in care un serviciu al societdtii informationale consti in
transmiterea intr-o retea de comunicatii electronice a informatiilor furnizate de un
destinatar al serviciului sau in asigurarea accesului la reteaua de comunicatii
electronice, furnizorul de servicii nu rispunde pentru informatiile transmise cu
conditia ca acesta:

a) sd nu initieze transmiterea;

b) sd nu selecteze destinatarul transmiterii;

¢) sd nu selecteze sau si nu modifice continutul informatiilor care fac
obiectul transmiterii.

(2) Activitdtile de transmitere a informatiei si de asigurare a accesului la
retelele de comunicatii electronice, previzute la alin. (1), includ stocarea automats,
intermediara si tranzitorie a informatiilor transmise atita timp cit stocarea serveste
exclusiv pentru executarea transmiterii in reteaua de comunicatii electronice si cu
conditia ca durata stocdrii si nu depiseasca timpul necesar transmiterii in mod
rezonabil.

(3) Prevederile alin. (1) si (2) nu afecteazi posibilitatea ca o instantid de
judecatd sau o autoritate publici abilitati si ia misuri de prevenire sau sistare a
unei incélcdri, in conformitate cu prevederile legale.
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Articolul 12°. Stocarea temporard a informatiei

In cazul in care un serviciu al societdtii informationale const3 in transmiterea
printr-o retea de comunicatii electronice a informatiilor furnizate de un destinatar
al serviciului, furnizorul de servicii nu raspunde pentru stocarea automati,
intermediara §i temporari a informatiilor transmise, realizatd exclusiv pentru a face
mai eficientd transmiterea in continuare a informatiilor catre alti destinatari ai
serviciului, la cererea acestora (forme de stocare numite caching), cu conditia ca
furnizorul de servicii:

a) sd nu modifice informatia;

b) sé indeplineasci conditiile de acces la informatie;

¢) sa se conformeze normelor privind actualizarea informatiei, astfel cum
acestea sint larg cunoscute si aplicate in domeniu;

d) sd nu Impiedice folosirea liciti a tehnologiei, larg recunoscuti si utilizats
in domeniu, in scopul de a obtine date privind utilizarea informatiei;

e) s actioneze prompt pentru eliminarea informatiilor pe care le-a stocat
sau pentru a bloca accesul la acestea imediat ce ia cunostintd cd informatiile
transmise initial au fost eliminate din retea ori ci accesul la acestea a fost blocat,
ori cd o instanti de judecati sau autoritate publicd abilitatd a dispus, in
conformitate cu prevederile legale, ca informatiile respective si fie eliminate sau
ca accesul la acestea s3 fie blocat.

Articolul 12*, Stocarea permanentd a informatiei

(1) In cazul in care un serviciu al societatii informationale consti in stocarea
informatiilor furnizate de un destinatar al serviciului, furnizorul de servicii nu
raspunde pentru informatiile stocate la cererea destinatarului respectiv (forme de
stocare numite hosting) cu conditia ci furnizorului de servicii nu i este cunoscut
faptul cd activitatea sau informatia stocati este ilicitd si, in ceea ce priveste
actiunile in daune, nu are cunostinti despre fapte sau circumstante din care si
rezulte ci activitatea sau informatia in cauzi este vadit iliciti.

(2) Din momentul in care furnizorului de servicii 1i devine cunoscut faptul ca
activitatea sau informatia stocati este iliciti, acesta este obligat sd actioneze
prompt pentru a elimina informatia sau pentru a bloca accesul la aceasta.

(3) Se considerd ca furnizorul de servicii are cunostintd despre faptul ci
activitatea sau informatia stocati este iliciti ori despre fapte sau circumstante din
care s rezulte ca activitatea sau informatia in cauzi este vadit ilicits in cazul in
care acesta:

a) primeste o dispozitie scris din partea unei instante de judecati sau a unei
autorita{i publice abilitate, emisi in conformitate cu prevederile legale, prin care se
constatd caracterul ilicit al activititii sau al informatiei specifice stocate pe
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serverele furnizorului de servicii sau pe cele care se afli sub controlul acestuia si se
solicita eliminarea paginii web respective sau blocarea accesului la aceasta;

b) primeste o notificare scrisi (in original) din partea unei persoane
interesate, prin care se declard, pe propria rdspundere, ci o activitate sau o
informatie specifica stocati pe serverele furnizorului de servicii sau pe cele care se
afli sub controlul acestuia este ilicitd si se solicitd eliminarea paginii web
respective sau blocarea accesului la aceasta.

(4) Notificarea prevazuti la alin. (3) lit. b) se considera valabila daci contine
urmatoarele date:

a) data notificirii;

b) numele, prenumele, adresa domiciliului, cetdtenia, data si locul nasterii,
locul de munci in cazul in care partea notificatoare este o persoand fizica;
denumirea, forma de organizare juridica, adresa sediului, numele si prenumele
administratorului (conducatorului) — in cazul in care partea notificatoare este o
persoana juridic;

¢) numele, prenumele si adresa domiciliului destinatarului notificirii sau, in
cazul unei persoane juridice, denumirea si adresa sediului acesteia;

d) descrierea faptelor contestate si locatia acestora;

e) motivele pentru care informatia trebuie eliminati sau blocati, inclusiv
mentiunea si probele care demonstreazi faptele pretinse;

f) copia de pe corespondenta adresat3 autorului sau editorului informatiei sau
activitéitii contestate, prin care se soliciti eliminarea sau blocarea informatiei, ori
probele care sd demonstreze ci autorul nu a putut fi contactat.

(5) Dupi primirea notificirii mentionate la alin. (3) lit. b), furnizorul de
servicii, fard aminari nejustificate, remite notificarea citre destinatarul serviciilor
caruia ii furnizeazi serviciile de stocare a paginii web respective. Destinatarul
serviciilor, fird amindri nejustificate, comunici in scris furnizorului de servicii
despre acordul sau dezacordul s3u cu solicitarea respectivd. Daca furnizorul de
servicii a primit dezacordul destinatarului serviciului respectiv in termen de 10 zile
lucratoare de la expedierea notificirii mentionate la alin. (3) lit. b), el este exonerat
de obligatia de a elimina pagina web respectivi sau de a bloca accesul la aceasta.
La solicitarea persoanei interesate, instanta de judecati poate obliga furnizorul de
servicii sd elimine pagina web respectivi sau si blocheze accesul la aceasta. Daca
furnizorul de servicii a primit acordul scris al destinatarului serviciulu respectiv
sau nu a primit raspuns in termen de 10 zile lucritoare de la expedierea notificrii
mentionate la alin. (3) lit. b), furnizorul de servicii este obligat si elimine sau si
blocheze fira intirziere pagina web respectiva.

(6) Prevederile alin. (1) nu se aplicd atunci cind destinatarul serviciului
actioneaza sub autoritatea sau sub controlul furnizorului de servicii.”
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15. La articolul 16:
alineatul (1) se abrogs;
articolul se completeazi cu alineatele (4)+6) cu urmétorul cuprins:

»(4) Exceptind cazul in care partile care nu sint consumatori convin altfel,
furnizorul de servicii este obligat si pund la dispozitia destinatarului serviciilor,
inainte ca acesta din urmi si plaseze comanda, urmitoarele informatii, formulate
clar, neechivoc si intr-un limbaj accesibil:

a) etapele tehnice care trebuie urmate pentru a incheia contractul;

b) dacd contractul, odati incheiat, va fi stocat sau nu va fi stocat de citre
furnizorul de servicii si daci va fi accesibil sau nu va fi accesibil;

¢) mijloacele tehnice pe care furnizorul de servicii le pune la dispozitie
destinatarului serviciilor pentru identificarea $i corectarea erorilor survenite la
introducerea datelor inainte de plasarea comenzii;

d) limbile in care se poate incheia contractul;

e) codurile de conduitd relevante la care furnizorul de servicii subscrie,
precum si informatii despre modul in care aceste coduri pot fi consultate prin
mijloace electronice;

f) orice alte conditii impuse prin prevederile legale in vigoare.

(5) Clauzele contractuale si conditiile generale furnizate destinatarului
serviciilor vor fi puse la dispozitie intr-un mod care si-i permitd acestuia si le
pastreze si si le reproduci.

(6) Prevederile alin. (4) nu se aplica contractelor incheiate exclusiv prin
schimburi de mesaje prin posta electronici sau prin comuniciri individuale
echivalente.”

16. Denumirea capitolului IV va avea urmitorul cuprins:

»Capitolul IV

REGIMUL JURIDIC AL CONTRACTULUI INCHEIAT PRIN
MIJLOACE ELECTRONICE”.

17. Articolul 18 va avea urmitorul cuprins:
»Articolul 18. Plasarea comenzii

(1) In cazul in care destinatarul serviciilor plaseazi comanda prin mijloace
electronice, sint respectate urmitoarele conditii:
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a) furnizorul de servicii trebuie si confirme, firi aminiri nejustificate, prin
mijloace electronice, receptionarea informatiei privind comanda, inclusiv
acceptarea sau respingerea comenzii ficute de ctre destinatarul serviciilor;

b) informatia privind comanda, inclusiv confirmarea receptiondrii acesteia,
se considerd accesatd atunci cind partile cirora le este adresatd au ficut schimb de
informatii afirmative.

(2) Furnizorul de servicii pune la dispozitia destinatarului serviciilor
modalitdti de utilizare a mijloacelor electronice adecvate, eficiente si accesibile,
care sd-i permitd sd identifice §i sd corecteze erorile survenite la introducerea
datelor fnainte de plasarea comenzii.

(3) Furnizorul de servicii poate deroga de la prevederile alin. (1) si (2) numai
in situatia n care a convenit altfel cu destinatarul serviciilor, cu conditia ci niciuna
dintre parti nu are calitatea de consumator.

(4) Prevederile alin. (1) lit. a) si ale alin. (2) nu se aplicd contractelor
incheiate exclusiv prin schimb de mesaje prin posta electronicd sau prin
comunicdri individuale echivalente.”

18. La articolul 19:

titlul si alineatul (1) vor avea urmitorul cuprins:

»Articolul 19. Regimul juridic al contractelor incheiate prin
mijloace electronice

(1) Contractul incheiat prin mijloace electronice constd din oferti si
acceptare.”

articolul se completeazi cu alineatul (1') cu urmitorul cuprins:

»(1") Contractul nu este lipsit de efect sau validitate juridicid din cauza
incheierii sale prin mijloace electronice.”

alineatul (2) va avea urmétorul cuprins:
»(2) Pentru validitatea contractelor incheiate prin mijloace electronice nu
este necesar consimtdmintul prealabil al partilor asupra utilizarii mijloacelor

electronice.”

la alineatul (3), cuvintele ,,contractul electronic” se substituie cu cuvintele
»contractul incheiat prin mijloace electronice”;
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la alineatul (4), cuvintele ,,contractele electronice” se substituie cu cuvintele
»contractele incheiate prin mijloace electronice”;

la alineatul (5), cuvintele ,contractul electronic” se substituie cu cuvintele
»contractul incheiat prin mijloace electronice”;

la alineatul (6):

partea introductiva va avea urmitorul cuprins:

»(6) Nu pot fi incheiate prin mijloace electronice:”

la litera b), cuvintele ,demnitarilor publici” se substituie cu textul ,a
reprezentantilor profesiilor care implica exercitiul autoritatii publice in scopul de a
produce efecte in privinta tertilor, precum si contractele care necesita autentificare
notarial3”;

litera c) va avea urmatorul cuprins:

»C) contractele de fidejusiune sau de garantii imobiliare ori mobiliare
(ipotecd, gaj) oferite de persoane care actioneaza in scopuri ce nu tin de activitatea
lor comerciali sau profesionali;”

la litera d), cuvintul ,,familial” se substituie cu cuvintul ,,familiei”.

19. Articolele 20, 21 si 22 se abroga.

20. Capitolul V va avea urmitorul cuprins:

»Capitolul V

SUPRAVEGHERE_A SI CONTROLUL SERVICIILOR
SOCIETATII INFORMATIONALE

Articolul 23. Obligatiile furnizorilor de servicii

(1) Furnizorii care oferd servicii de acces la internet sau servicii de stocare
permanentd a informatiei au obligatia de a pune la dispozitia publicului un
instrument (mijloc) usor accesibil si vizibil care si permita oricarei persoane si
aducd la cunostinta furnizorilor de servicii respectivi informatii privind
desfigurarea de citre destinatarii serviciilor, prin intermediul acestor servicii, a
activitailor ce constituie infractiuni prevézute la art. 140, 175', 208', 2792 si 346
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din Codul penal. Furnizorii de servicii sint obligati si comunice prompt autoritatii
publice abilitate despre activitatile ilicite care sint desfasurate de catre destinatarii
serviciilor, prin intermediul acestor servicii, dupd ce asemenea informatii le sint
semnalate.

(2) Furnizorii de servicii sint obligai si comunice prompt autoritatilor
publice abilitate, la cererea acestora, informatii care si permiti identificarea
destinatarilor serviciilor cu care acesti furnizori au incheiat contracte privind
stocarea permanenta a informatiei. Informatiile pot fi solicitate de citre autorititile
publice abilitate, conform competentelor, numai daca detin probe care conduc la
concluzia ci serviciile oferite de furnizor sint utilizate de catre destinatarii
serviciilor pentru desfisurarea unor activitdti ilicite, inclusiv pentru furnizarea
informatiei ilicite.

(3) Autoritatea publici abilitati cireia furnizorii de servicii sint obligati s3 i
comunice informatiile previzute la alin. (1) este Ministerul Afacerilor Interne, iar
autoritétile publice abilitate cirora furnizorii de servicii sint obligati s3 le comunice
informatiile previzute la alin. (2) sint Ministerul Afacerilor Interne, Serviciul de
Informatii i Securitate si Procuratura General.

Articolul 24. Autoritdti competente

(1) Agentia pentru Protectia Consumatorilor supravegheazi respectarea
normelor privind protectia consumatorilor in procesele de comercializare a
bunurilor si serviciilor prin intermediul mijloacelor electronice.

(2) Controlul legalitatii prelucririlor de date cu caracter personal in
domeniul comertului electronic este exercitat de Centrul National pentru Protectia
Datelor cu Caracter Personal.

‘ (3) Controlul in sfera comertului electronic este exercitat si de alte autoritati
in limitele §i in conformitate cu competentele stabilite de lege. Procedura de
control se efectueaza conform prevederilor Legii nr. 131/2012 privind controlul de
stat asupra activitatii de intreprinzitor.

(4) Agentia pentru Protectia Consumatorilor coopereazad cu autoritatile
competente din alte state in vederea exercitirii eficiente a supravegherii si
controlului asupra activititii furnizorilor de servicii.

Articolul 25. Coduri de conduiti

(1) Asociatiile patronale sau asociatiile obstesti ale ciror domenii de
activitate includ protectia consumatorilor, a minorilor sau a persoanelor cu
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dizabilitdti, in colaborare cu Ministerul Economiei si autorititile competente
nominalizate la art. 24, pot elabora coduri de conduiti in vederea aplicarii
corespunzatoare a prevederilor prezentei legi.

(2) Furnizorii de servicii vor informa destinatarii de servicii, in conformitate
cu art. 16, despre codurile de conduiti relevante elaborate la care furnizorul de
servicii subscrie, precum si despre modul in care aceste coduri pot fi consultate
prin mijloace electronice.”

Art. IL — (1) Prezenta lege intri in vigoare dupi 9 luni de la data publicrii
in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

(2) In termen de 9 Iuni de la data publicérii prezentei legi, Guvernul:

a) va inainta Parlamentului propuneri privind aducerea legislatiei in vigoare
in concordanti cu prezenta lege;

b) va aduce actele sale normative in concordanti cu prezenta lege;

¢) va dispune republicarea in Monitorul Oficial al Republicii Moldova a
Legii nr. 284/2004 privind comertul electronic, cu modificdrile si completirile
ulterioare, inclusiv cu cele operate prin prezenta lege, dindu-se o noud numerotare
elementelor acesteia.

PRESEDINTELE PARLAMENTULUI




OrpenaxtuposanukIii
npoexT (450/2016)
IlepeBon

3AKOH

O BHECEeHMH H3MEHEeHMH U 10NoJTHeHH
B 3aK0H 00 >1eKTponHol Toprosie Ne 284/2004

IlapnamenT npurMMaeT HacTosIIMIT OpraHMYecKHii 3aKOH.

Cr. L. — B 3akoH 06 3nexTpoHHO# Toprosie Ne 284/2004 (Odunuansusiii
MoHuTOp Pecny6nmuxu Monnosa, 2004 r., No 138146, ct. 741), ¢ nocnenyowumMu
USMEHEHHAMH ¥ IOTIONHEHHUAMH, BHECTH CIIEyIOLIME U3MEHEHHS H JIOTIOHEHHMS:

1. lomonHuTe 3aK0H npeaM6y1oit ciemyiomero COJIEPIKAHHS:

«Hacrosmmii 3akon mepenaraer Aupextusy EBponeiickoro IMapiamenta u
Coseta 2000/31/EC ot 8 monst 2000 roma o HEKOTOPBIX MPaBOBBIX aCMEKTax YCIyT
MH(pOPMAIMOHHOTO OBIIECTBA, B YaCTHOCTH JJIEKTPOHHOM TOPrOBIIM, HAa BHYTpPEH-
HeM peiHke ([{upekTiBa 06 31€KTPOHHOIM TOproBie), omy6auKoBaHHy0 B Odurin-
albHOM XypHaiie Esponeiickoro Corosa L 178 ot 17 mrons 2000 romga.».

2. Crarblo 1 H3110XHTE B cieayrowmeii penaKkiuu:
«Cratbsg 1. Llens u 3amauu 3aKoHa

(1) Llenblo HacTosmIero 3akoHa sBIseTCs obecnieyeHue GnaronpHATHOM
HOPMAaTHBHOH OCHOBBI ULl IPEAOCTABIIEHHS YCITyT HH(GOPMaLIHOHHOTO 06IIeCTBA.

(2) Hacrosmmii 3akoH ycrauasmmpaer NPHHUHUIBI PETYNHUPOBAaHUS JJIEK-
TPOHHOH TOPIOBIH, YCIIOBHS NPeNOCTABICHHS YCIIyr HHQOPMalHOHHOTO 00IIeCT-
Ba, OTBETCTBCHHOCTh MOCTAaBIIUKOB YCIYr M IOCPEIHHKOB, a TAKKE HNPUHIUI
NOMICPXKKK COTPyAHHYeCTBA MexXTy Pecrybmmkoii Monnosa u JPYTrUMH CTpaHa-
MH B IIpOLieCCe [PEOCTABICHUS YCIYT HH(POPMAIIHOHHOTO O6IIECTRA. .




3. B cratbe 2:
4acth (1) mpusHaTh yrparusimei cuy;
B yacTH (2):

BO BBOJHOM YaCTH CJIOBA «HAa BCe BHJIBI KOMMEPUYECKOH NeATeNbHOCTH, ) 3a-
MCHHUTB CJIOBaMH «Ha YCIIyTd HHQOPMALIMOHHOTO o01ecTBa,y;

TYHKT &) U3JI0XHTh B CIEAYIOMEH peIakiuu:

«a) BUJIEI IPOECCHOHANBHOM AEATENHHOCTH B ctepe npaBocynus B TOi Me-
Pe, B KakOH OHHM NPEANONATaloT OCYIIECTBIECHHE IPEpOraTHB My6Iu4YHOM Bia-
CTH;»;

MYHKT C) U3JI0XHTH B CIEYIOMIEH pelaKkium:

«C) asapTHBIE MTPHI C AEHEXHBIMH CTABKAMH, 33 HCKIIFOUEHIEM PEKJIaMHBIX
KOHKYPCOB M pO3BITPBLILIEH, KOTOPhIE NPOBOAATCS C LENBIO CTHMYTHPOBAHHS
MpOJax< TOBAPOB MM YCIYT, MIaTa 33 Y4acTHE B KOTODPBIX, €CIIH H B3MMAeTcs,
CILy’HT TOJBKO JJI IPHOOPETEHNS IPOBUTaeMbIX TOBAPOB WK YCIIyT;»;

MyHKTHI d)-f) IpU3HATE yTpaTHBIIMME CHITY;

MYHKT g) U3JI0KHTh B CIIEAYIONIEH pelaKLHu;

«g) IOrOBOPHBIE OTHOIUEHHUS MEKY paGoTHHKOM H ero paboTonarenem;y;
AONOIHUTE HacTh MyHKTaMH h) u i) crexyrouiero conepixanus:

«h) nponaxxa MMYHOrO MMymECTBa (BHU3IMYECKHMHU JMLAMH, HE 3aperucTpH-
POBaHHEIMH B Ka4€CTBE NPeANPHUHHAMATENEI;
1) IpaBUTENbCTBEHHEBIE 3EKTPOHHbIE YCIIYTH.»,

JOIIOJIHUTE CTATBIO YacThio (2') CIIEYIOLIETO COAEePIKAHUS:

«2") Iocraska TOBapOB Kak TaKoBas MM MPENOCTaBIEHHE yCayr 6e3 Hc-
nons3oBanus MHTeprera (oduraiin-ycinyru), a Take HCOIb30BAHHe 3JIEKTPOHHOM
TMOYTHL WJIH IPYTHX PaBHO3HAYHBIX CPENCTB HHAMBHIYAIBHOTO OGIIEHUS MEXIY
(DU3MYECKMMH THLAMH, IeHCTBYIOWUMH B LEJIAX, BBIXOJAIIMX 32 PAMKH UX KOM-
MEPUECKOH MIIH NPO(ECCHOHANBHOM NesTeTHOCTH, B TOM UHCIe HCIIONb30BaHHE
9THX CPEICTB UL 3aKIIOYCHHUs JOTOBOPOB MEXIY YKa3aHHBIMH JHULAMH, HE MO~
NajatoT MOA AEHCTBUE HACTOSLLETO 3aKOHA. »;




4acTh (3) U3JOKHUTE B ClEYIOMIEH pelaKiun:

«(3) Hacrosummii 3akoH momojHseTcs NOJIOXKEHMIMHU 3aKOHA O 3alIUTe nep-
CoHaIBHBIX AaHHbIX Ne 133/2011, 3akoHa o muaTexHBIX YCIIyrax M 3JIEKTPOHHBIX
menbrax Ne 114/2012, 3akona 06 31eKTPOHHOM MOAMUCH W 3JIEKTPOHHOM JOKY-
mente Ne 91/2014, 3akona o 3ammute npas notpebureneit Ne 105/2003 u 3akona o
NpaBax NOTpeOHTeNeH IpH 3aKIM0YEHHH JOrOBOPOB Ne 8/2016.»;

AOTIONTHHUTD CTAaThiO 9aCTAMH (4) ¥ (5) CleyIOWero conepKaHus:

«(4) Hactosmuit 3axoH He 3aTparuBaer NPeyCMOTPEHHBIA UHBIMH 3aKOHO-
AQTEILHBIMY aKTaMH YPOBEHb 3allMTHI, B YaCTHOCTH B 0GJIACTH OGIIECTBEHHOIO
3M10pOBbS U MHTEPECOB MOTPEOUTENCH.

(5) Hactosmmii 3akon He 3atparuaer MEp, NPHHATBEIX Ha HAIMOHAIHLHOM
YPOBHE B LIEJIAX NPOABUKEHHUA KYIBTYPHOTO U S3BIKOBOrO pa3HooOpasus u obec-
NEYECHUS 3AIIMTHI IUTIOPAIN3Ma MHEHHIA. ».

4. CtaTeio 3 U3I0XKUTE B ClEAYIOLIEH pelaKLuH:

«Cratss 3. [IpuMeHeHNe HACTOSLIErO 3aKOHA TIpH NIPEJIOCTaBIEHUH
yCIyr HHGOPMAaILHOHHOro 061ecTBa

(1) Hactosmuii 3aK0H NpUMEHSeTCS K MOCTABIIHKAM YCIIyT, 3aperHCTPHUpPO-
BaHHBIM W/HIIM yupeXIeHHbIM B PecryGnuke MonnoBa, u k mpenocrasiseMbiM
uMH ycyraM. ITonoxeHns HacTOSINEro 3akoHa, KacaroLIMecs 3allHThl paB MO-
TpeOHTesed, B YaCTHOCTH MpefyCMOTPeHHEIe cTaThamu 10 u 11, gactamu (3)—(6)
crathd 16 u cTaThbeif 18, npumensioTcs COOTBETCTBYIOIIMM 00pa30M K [OCTABIIIH-
KaM yCJIyr, 4bsi AeSTENbHOCTh HampasieHa Ha Pecmy6rmuky Mosnosa wim He-
CKOJBKO CTpaH, BKIoYas Pecriybimuky Monjosa.

(2) [MesTensHOCTH mMOCTaBINUKA YCIyr, NpeiacTaBleHHas Ha ero BeO-
CTPaHHIE WK BeO-CTpaHHIE MOCPEIHUKA, CUHUTAETCS HamnpaslleHHOH Ha Pecry6-
MMKY MounjoBa, eciy ele 0 NpearnonaraeMoro 3aKiroyeHms JI0roBopa ¢ MmoTpe-
OuTeNleM, MPOXKUBAIOLIMM HA TEPPHTOPHH PecniyGnuku Monzosa, cootsercTByIo-
K BEO-CTPaHHMUB! M IOGAlbHAS AEATENBHOCTE MOCTABIMKA JOCTaTOYHO SCHO
CBHIICTEIILCTBYIOT O €r0 HAMEPEHUH BCTYIIMTh B HHIMBHLYATHHOM MOPSIKE B TOp-
TOBBIE OTHOLICHUS € MOTPEOHTENSIMH, MPOXHBAIOIMME B PecryGimke Monzosa
WJIN Ha TEPPUTOPHH HECKOJIBKHX CTpaH, BKmovas Pecry6muxy Momnzmosa.
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(3) Coueranue no MeHsieii Mepe NIByX 3JIEMEHTOB, NEPEYEeHb KOTOPHIX He
ABIIACTCS MCUCPIIBIBAIOIINM, MOXKET SBIATHCS IPU3HAKOM TOTO, YTO JEATEIBHOCTE
TOCTABIIMKA YCIIyT HAMpaBlIeHa Ha CTPaHy MPOXKUBAHUS TI0TPeGUTES:

a) MeXTYHAPOIHEIN XapaKTep AesTeBHOCTH,

b) yxasanue Heckompkux MapIIpyToOB C OTIPaBHOM TOYKOH M3 IPYrUx cTpaH
AO MECTOHAXOXACHHsI MOCTABILMKA YCIIYT;

C) HCTIONIb30BaHNE A3bIKA HIIH BATIOTEL, IPUMEHAEMBIX OOBIYHO B CTpaHe mo-
TpeOUTes, IPH YCIOBHH, YTO OHH OTIMYAIOTCH OT SA3HIKA MW BaJIIOTHl CTPaHBI
MECTOHAXOXMICHHS IOCTABUIMKA YCIYT, H BO3MOXHOCTh 3aGPOHHPOBATE HIIM MO/~
TBEPIUTH OPOHB MIMEHHO Ha 3TOM S3bIKE;

d) omyara COOTBETCTBYIOLIUX YCIYT CiIyOBl HHTEPHET-CCHUIOK C LIEJBIO
obJiervyeHus oCTyna JML, HAXOASIMUXCS B CTpaHe NPOXHUBAHUA MOTpeGHUTENs, K
BeO-CTpaHHIIE MM K YCIyTaM MOCTABIIMKA HITH IMOCPEIHUKa;

€) UCTIONB30BaHWe MMEHH JOMEHA BBICLIErO YPOBH#, OTIHYHOTO OT Ha3Ba-
HHS CTPaHbl MECTOHAXOX/IEHUS MTOCTABILMKA YCIIYT.

(4) Tlpusnaky, sABIsAIOMMECS HEAOCTATOYHEIMH AT OIpenesIeHus, YTo Jes-
TEIBHOCTE MOCTABINUKA YCIIYT HANPABIEHA HA CTPaHY MPOXKHBAHUS IOTPeOUTENS:

a) IOCTYIHOCTb BeG-CTPaHHULBI W/1IK yCIIyr nocraBiiMKa 1160 ero mocpes-
HUKa B CTpaHe, Ha TEPPUTOPHH KOTOPOHR IPOKUBAET MOJYHaTelb;

b) ykasanue anpeca 3MeKTPOHHOM MOYTHI 1 ApYro# KOHTaKTHOH HH(poOpMa-
LHMH;

C) yKa3aHHe S3bIKa WM BATIOTHI, KOTOPBIE OGBIYHO HCIIONB3YIOTCS B CTPaHE
MECTOHAXO0XIEHHUS IOCTABLIHKA yCIIYT.».

5. B cratee 4:
TIOHATHE «areHT 3I€KTPOHHOH TOPTOBIM» MCKITIOUHTE,
ITOHATHE KKOMMEPYECKOE COOOILEHUEY U3IIONKUTD B clleyIoumei peaakiuu:

«Kommepieckoe coobueHue — cooblene Mo60i ¢GopMEI, npesHa3HAYEH-
HOC IUI NPAMOrO MK KOCBEHHOTO IMPOJBHIKEHHS TOBApOB, YCIYr HIH UMHUIKA
IPEANPUATHS, OPraHU3allik WM JIMIA, OCYLIECTBIISIOIHX TOProOBYIO, IMPOMBILLI-
JICHHYIO HJIH PEMECIICHHYIO NeSITENbHOCTD JINOO0 NPaKTHKYIOIIKNX OJHY U3 peryJiu-
pyemeix npodeccuii. He spnsrorcs KOMMEPYECKUMH COOOLIIEHHAMMU:

a) uHdopmanus, IIPENOCTABIIAOIIAS IPAMOM AOCTYH K AEATEILHOCTH npexn-
IPHUATHA, OpPraHU3alMy WK JIMLA, B YaCTHOCTH UMS JOMEHA WK azapec 3JEKTPOH-
HOH IOYTHI,

b) cooluieHus, cBI3aHHbIE C TOBApaMH, YCITyraMH WJIH HMHKEM MpPeIIpH-
ATHSA, OpraHUu3aluy WK JIMLA, COCTABIEHHbIE HE3aBUCUMBIM o6pa3oM, 0co6eHHO B
ClIyHqae, €Cild OHH IIPEIOCTABIIAIOTCS GECIUIATHO, Y,




IIOCJIC MMOHATHUA «l'IOTpC6HTCJ'IL)) JAOIOJIHUTH CTaThIO CICOYIOUIUMHU ITOHSITUS-
MH:

«nonyiamens ycnye — moboe QUIMIECKOE UITH IOPHIHYECKOE JHIO, UCTIOE-
3yIollee B KOMMEPYECKHX, MPOGECCHOHANBHBIX, THYHBIX HIIM MHBIX LEJISIX yCIIyru
MH(OPMAILIHOHHOTO OBIMIECTBA, B YACTHOCTH JUIS MOMCKA MHOOPMALMM WM mpe-
JOCTaBJICHHUS NOCTyNa K Heill;

nocmaswux yciyz — Gpu3MUeckoe WM IOPUAMIECKOe JILIO, OCYIIECTBIISIO-
liee MPEANPUHUMATENBCKYIO AEATEPHOCTh M MPeOCTABIISIONIEE B pacropsikeHue
OIpPENEICHHOTO MK HEONpPENENeHHOrO Kpyra JIMil YCIYTH HHGOPMAILMOHHOTO
o01ecTBa;

nocmaswuk yciye, yupesicoennviii 6 onpedenennoil cmpane, — MOCTaBIIIHUK
YCIyT, IMEIOLINH MOCTOSHHOE MECTOHAXOXIEHHE Ha TEPPUTOPHH OIIpeAeIEHHOMH
CTpaHbl, KOTOPEIH OCYILECTBIIAET CBOI0 (haKTHYECKYIO 3KOHOMHYECKYIO HEATENh-
HOCTb ITOCPEACTBOM AAaHHOIO MECTOHAXOXKIEHHS B TEYEHHE HEOIIPENENIEHHOIO
Cpoka. MecTo pa3MelleHHs U HCTOIB30BaHHS TeXHHIECKHX H TEXHOJIOTHYECKHUX
CPEICTB, HEOOXOMMMBIX sl MpPEHOCTABJICHHS YCIYTH, a TakXe MECTO JOCTymNa
BEO-CTPaHHLIBI, TOCPEACTBOM KOTOPO IPEOCTABIAETCS yCIyra, He sIBASIOTCS OIl-
PEACIIAIOIAMH ISl YCTAHOBIIEHHS MECTOHAXOXEHHS NMOCTABIIAKA ycayr. B ciy-
1ae €CIN y MOCTAaBIINKA yCIyT HMEETCsl HECKONIBKO MECTOHAXOX/IEHHH, B pacuer
NPUHUMACTCS MECTOHAXO0XK/CHHE, OTKyJa GbUIa IIpe[0CTaBIeHa COOTBETCTBYIOLIAS
yciyra, a B Cliyiae, €ClIH BO3HUKAIOT 3aTpyAHEHHUS 110 OTIPEIENCHHIO KOHKPETHOTO
MECTa IIpE/IOCTaBIICHHUS yCITyTH, B PACYET NPHHUMAETCS MECTOHAXO0XKICHIE LEeHTpa
ACATENEHOCTH T10 MPEROCTABIIECHHIO MMEHHO 3TOM yCITyTH;»;

HNOHATHE «3JICKTPOHHEIE CPCACTBa» UCKIIOYUTE,
JOIIOJTHUTH CTAThIO CICOYIOIIMMHU NMOHATUSIMU;

(S1eKMPOHHAA nouma — MOBOe TEKCTOBOE, FOJIOCOBOE, 3BYKOBOE HITH rpa-
huyeckoe coobienmue, OTIpaBieHHOe IIOCPENCTBOM CETH INEKTPOHHBIX KOMMYHH-
Kalui OOIUEro Moib30BaHKs, KOTOPOE MOXKET GbITh COXPaHEHO B CETH MJIH OKO-
HEYHOM 00O0pYHOBaHMH IOy YaTeNs YCIYT 0 €r0 OTKPBITHS MOJIy4aTeNeM,

yenyea ungpopmayuonnozo obwecmsa — mobas ycJIyra ¢ LelbIO MOIy4YeHHs
BOSHAarpaX<ICHUs, MpEeoCTaBlseMas Ha PACCTOSAHHMM HPH [OMOIIM 3NIEKTPOHHBIX
CPCACTB U 110 MHANBHIYaJbHOMY 3aIIpOCY HOJy4aTeNs YCIYrd, BKIIOYas pOAAXY
TOBapoOB B PEXHMME OHIANH. Y CIIyrn HHGOPMALMOHHOIO OBLIECTBa He OrpaHU4u-
BAIOTCA MCKIIOYUTENBHO YCIYTaMH, B Pe3yJIbTaTe KOTOPBIX 3aKTIOYAIOTCS OHIIak-
HOBBIC JIOTOBOPBL, HO B TOH Mepe, B KAKOH OHH NMPECTABIAIOT CO60MH IKOHOMMYE-
CKYIO RCATENBHOCTB, BKIIOYAIOT U YCITYTH, IPEAOCTABIEHHE KOTOPHIX He OIUIauMt-
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BaeTCs MOJTy4aTeNIeM yCIIyT, HallpHMep, PacchUIka HHGOPMALHy B peXUMe OHIalH
Ml KOMMEPYECKUX COOOLIEHHH MO0 YCIyrH, MPefOCTaBISIONIe HHCTPYMEHTHI
TOHCka, NOCTyNa W BOCCTAHOBICHHS JaHHBIX. YCIyraMu MH(OPMALMOHHOTO 06-
HiecTBa ABIIOTCA U yCIyTH, COCTOAINME B Mepenaye HHGOPMALMH [OCPEACTBOM
CCTH SIEKTPOHHBIX KOMMYHHKALMH, B 00ecrieYeH!H TOCTYIIA K CeTH 3JIEKTPOHHBIX
KOMMYHHKAllWH MM pasMeIleHnH HHYOPMaIiH, peaocTaBIIeMoi ojIyyaTeseM
YCAYTH. YCIyTH, KOTOphIE EPENAIOTCS B PeKUMe «TOYKa—TO4YKa», TAKHE Kak Ipe-
AOCTABIICHUE BUCOYCIYT MO 3alpOCy WM PACChUIKA KOMMEPYECKHX COOBICHMI]
IO JNEKTPOHHOH MOYTe, TaKKe ABIAIOTCH YCIyraMH MH(OPMAIHOHHOIO 061ecT-
Ba.

B nonumannu Hacrosimero 3akoHa He SBISIOTCS ycinyraMu MH(OpMAaIoH-
HOT0 0OLIECTBA CIIEYIONIHE BUIbI AEATEIHOCTH:

a) yCIyrH, OKa3saHHBIE B IIPUCYTCTBHH MOCTABIIMKA HoJTyyaTens, Aaxe ec-
/I TIp1 STOM NPETIONAraeTCs HCIONB30BAHUE JNEKTPOHHOTO 060Dy HOBAHHS;

b) yciyry, uMerolue MaTepHaibHoe BBIpa)KE€HHE, Ja)ke €CIM OHU OKa3biBa-
I0TCS MOCPEZICTBOM 3JIEKTPOHHEIX CPELCTB;

C) YCIIyTH, NPeJIoCTaBIeHHbIe 6e3 HCIIONb30BAHMUS CETH HurepHer (oduaitn-
YCIyrH), Takue KaK pacIpOCTpaHEHHe IpOrpamMM Ha YCTPOMCTBAaX AJIS XpaHeHHUs
JaHHBIX;

d) yciyr#, KOTOpble He MpeNoCTaBIsIOTCS MIOCPE/ICTBOM CHCTEM 3JIEKTPOH-
HO# 00paboTKH M XpaHeHMs NaHHBIX, 4 HIMEHHO"

— YCIIyrH rojlocoBoii TeneoHun, pakc/Tenexc;

— YCIyrd, NpeNOCTaBIEHHBIE IIOCPENCTBOM TIOJIOCOBOM Tene(OHHH WU
¢akca,;

— IpsMBIE IPOJaXH Mo TenehoHy/(akcy;

€) YCIyTH, OKa3aHHBIE MyTeM Iepefadyd JaHHBIX Ge3 UHIUBHIyalbHOIO 3a-
fipoca C HEIBI0 UX ONHOBPEMEHHOTO MONYYEHHS HEOTPAHUYEHHBIM KOITHIECTBOM
VHIMBHAYANBHEIX HOJy4Yarenell (mepefada B pexume «TOYKa—MHOT'OTOYKA»), Ta-
KHe Kak:

— YCIYTH TPaHCIIAUMH WA PETPAHCIIALMY 2y IHOBH3YAIbHBIX MPOrPAMMHBIX
KOMILJIEKCOB;

~ TEJIETEKCT;

ycnyea, npedocmaenenHas Ha paccmosHuu, — ycnyra, oka3biBaeMas 0e3 oj-
HOBPEMEHHOTO MPUCYTCTBUA CTOPOH;

yenyea, npedocmaenennas no UHOUBUOYANLHOMY  3anpoCy noayyamens
ycrye, — yciyra, oKa3aHHas IyTeM Mepefayd AaHHBIX 110 UHAUBHYaJIbHOMY 3a-

npocy;

yenyaa, npedocmaenennas ¢ nomouyvio INIEKMPOHHBIX Cpeocms, — yciyra,
H3Ha49aJIbHO OTHpPABICHHAs M TMOJYYEHHAas MO HAa3HAYEHHIO OpY HOMOILIH
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3MEKTPOHHOTO 06OPYNOBaHHS, HCIOIL3YEMOTO IS 06paboTku (BKiMOYask muppo-
BO€ apXHMBHPOBAHUE) H XpaHEHHA JAHHHIX, B ITOJHOM OGBeMe nepeliaHHas, nepe-
MEIICHHAA ¥ MIOTY4eHHas IIOCPEACTBOM JIMHUMH CBSI3H, PaJMOKAHANIOB, ONTHIECKHX
KaHaJlOB UIM IPYTUX 3JEKTPOMATHHTHBIX CPELCTB.).

6. B cratee 5:

B 4acTH (1) coBa «areHTOB 3IEKTPOHHOM TOPIOBIM» 3aMEHHTD CIOBAMI
«IOCTABIIMKOB YCIIYT U NOJIy4aTesell yCayr,

4acTh (2) U3NOXKUTB B ClleAYIOMIEH peaKiuH:

«(2) PusnvecKre U IOPUAHYESCKUE JIHIA UMEIOT PaBHBIE IpaBa Ha Mpejoc-
TaBleHUE YCIYT MHPOPMAUMOHHOrO obecTBa. He nomyckaercs IPENOCTABIIEHHE
KaKuX-TH0O MPEUMyYIIECTB UK OrPaHUYEHHE [IPaB 1 HHTEPECOB MOCTABLIUKOB yC-
YT ¥ HOJyqaTesiedl yCIyr, 3a MCKIIOYEHHEM CIydaes, IIPeyCMOTPEHHBIX 3aKO-
HOM.»;

B 4acTH (3) cloBa «y4acTBYIOWMX B 3I€KTPOHHOM TOPrOBIIE,» 3aMEHHUTH
CIIOBaMH «IPEAOCTABNSAIOIIMX YCIyTH MHPOPMALMOHHOTO O6IIECTBa,»;

4acTh (4) U3NOXKUTE B CIEAYIONISH peLaKIHK:

«(4) JlesTensHOCTD MOCTABLIMKOB YCIYT M MOCPEAHHKOB, yUPEXAECHHBIX B
APYTHX CTpaHax, KOTOpbIE NMPEIOCTABISIOT YCIYTH NONydaTensM B Pecry6imke
Mongosa, ocymecTBiseTcss B COOTBETCTBUH ¢ MEXTYHapOAHBIMU COTJIALIEHHsIMH,
OIHOH U3 CTOPOH KOTOPHIX siBNsieTcs Pecry6iuka Monjiosa, i 3aKOHOAATEILCTBOM
CTPaHBE! MECTOHAXOXCHHA COOTBETCTBYIOIUMX MOCTABIIMKOB YCIyT H MOCPELHH-
KOB.»;

4acTh (5) NIPU3HATh yTpaTHBIIEH CHTY;

AOTIONIHUTE CTAaThIO YacTaMu (6)—(8) cnenyroiuero conepxanus:

«(6) Tlpenocrasnenue ycmyr MH(OPMAIMOHHOTO O6ILIECTBA MOCTABLIMKOM
YCIYT, yPEXNCHHBIM B IPYTOH CTpaHe, He MOXET GbITh OrPAaHHYEHO HA TEPPUTO-
pun PecriyGnuku MonnoBa Npy ycioBHH COBTIONEHHS MM MONOKEHHMI Haluo-
HaJIbHOT'O 3aKOHOJATEJILCTBA.

(7) Tlonoxenust yactu (6) He MPUMEHSIOTCS:

a) K aBTOPCKHM M CMEXHBIM MpaBaM, a Takxe K NpaBaM HPOMBIILIIEHHOM
COOCTBEHHOCTH;




b) K 9MHCCHU 5EKTPOHHBIX [EHET,
C) K peKlaMe OpraHHM3alyii KOJUIEKTHBHOIO UHBECTUPOBAHUSA B II€HHBIE

d) K CTpaxoBoii AeSTENBHOCTH;

€) K cBoGOJHOMY BEIGOpPY CTOpOHaMH IpaBa, IPUMEHUMOMY K MX JHOrOBO-
py;

f) x morosopHsM 00513aTeNIbCTBAM, BBHITEKAOIIHMM M3 JIOTOBOPOB, 3aKJIFO-
YEHHBIX IOTPEOUTENAMY;

g) K $hopMalbHOMY HPH3HAHHIO AOTOBOPOB, KOTOpEIE CO3NAIOT HIIK Hepe-
A2I0T NpaBa Ha HEABIXXUMOE MMYILECTBO, B CIy4ae, eCiu COOTBETCTBYIOIIHE HO-
TOBOpHI MOANAJAIOT MOA (GOpMaibHEIE 00S3aTENBHEE MOJOXKEHHS 3aKOHOB rocy-
A4pCTBA, Ha TEPPUTOPHHU KOTOPOTO HAXOAUTCS HEABUKUMOE HMYIIIECTBO;

h) k aBTOpu3anMu He 3aNPOLICHHBIX MO 3JIEKTPOHHOM I0YTe KOMMEPYECKUX
COO0IIEeHHUIA.

(8) B orctynnenme ot monoxeHui yacT (6) ynonHOMOYeHHbIE OpraHsl
MyONMYHOM BIIACTH MOTYT NpPHHHMATh MephI, HeOOXOAUMBIE ISl MOMNEP)KAHUS
OOILLECTBEHHOTO IOPSAKA, MpPeNOTBPAILEHHUS, pacciieioBaHHs M PacKpHITHS IIpe-
CTYIUICHUH, OCYIUECTBIEHHS YTOJNOBHOTO NMPECIeNOBAHMS, 3aIHUThI HECOBEpILIEH-
HONIETHUX, 115 GOPEOBI C MpHU3bIBaMK B M060i hopMe K PO3HH 110 IPU3HAKY PacHI,
1O1a, pEJINTHH UM HAMOHATBHOCTH, C YHIKEHHEM YeJIOBEYECKOTO JOCTOUHCTBA,
AU 3aILATBL 3N0POBBS HACENICHHSA, HALMOHANBHON OGOPOHE! M 6e30MacHOCTH, 3a-
WM TEI ToTpebuTeneit u nHBecTOpoB. Iepeuncnennsie MepbI IPUMEHSIOTCS B COOT-
BETCTBHH C IOJIOXKEHUAMH, yCTaHOBJICHHBIMH A€HCTBYIOIHMH 3aKOHOAATETbHBIMHU
¥ MHBIMM HOPMATHBHBIMM aKTaMH, IPOTUB MOGBIX YCIyr MH(GOPMALHOHHOIO 06-
IeCTBa, KOTOPBIC YTPOXKAIOT MIIH MPEACTABNIAIOT CEPhE3HBIA PUCK HAHECEHUS Bpe-
Aa TOCTHXKEHHIO BBIILICTIEPEYUCIICHHBIX LIENEH, a TakxKe JODKHBI OBIThH copasmMep-
HBI 3TUM LIEJISAM.».

7. B 1actu (1) craTbu 6 MyHKTHI ) 1 b) U3NOXUTE B Crrenyromeil penaKiyu:

«a) B (pOpMe 3MEKTPOHHOIO JIOrOBOPA B COOTBETCTBHH C MONOKEHUIMH 3a-
KOHa 00 3JIEKTPOHHOM MOAIHCH U SJIEKTPOHHOM JIoKyMeHTe Ne 91/2014»;

b) B Apyrux ¢opmax ¢ ucrons3osaHueM 3JIEKTPOHHBIX CPEJCTB.».

8. B cratee 7:

MyHKTSBI @) ¥ b) yactu (1) U3M0XHUTE B CIeNyIOLIEH pelaKIuH:

«a) MOCTABIMKOB YCIIYT;
b) nomyyareneit ycyr.»;

B 9aCTH (2) CJIOBO «QJICKTPOHHBIMUY» 3aMEHHUTH CJIOBOM «3aKJIIIOYE€HHBIMH)).



9. Crarblo 9 H3OXKUTH B CleAyIOwwEit pelaKuum:
«Crarbsa 9. [Tpouesypa MHALMAPOBAHHUS AESTETBHOCTH NOCTaBIIMKOB yCIIyT

(1) IlpaBo Ha ocymiecTBiIeHHE NEATENLHOCTH B KAYECTBE MOCTaBIINKA yCIIyT
He 00YCIaBNIMBAETCs MOTyYeHHEM CrelHaTbHBIX pasperueHyil UK BHIMOJIHEHHEM
KaKUX-TH00 NoKo6HEIX TpeGOBaHHA.

(2) Nonoxenus yactu (1) He 3aTparuBaroT YCJIOBHH MOIy4€eHHUS pa3pelleHHs
WK JIMICH3UH, HE KacCaIOINUXCS CIEHUATIBHBIM HIH HCKIIOYHTEThHBIM o6pazom
YCIyT HH(OPMAaIMOHHOro OOLIeCTBa WM PEryIHpyeMbIX 3aKOHOM 06 3JIEKTpOH-
HBIX KOMMYHHKanusax Ne 241/2007.

(3) IlpaBo Ha ocymiecTBlIeHHE 3NEKTPOHHOI TOPrOBJIM BO3HUKAET C MOMEHTA
PErHCTpaliik IOPHIANMECKOTO JIMIA WIH MHAUBHAYAILHOTO TpEANPUHUMATENS B
locynapcTeennoit perucrpaunonsoit nanate B cOOTBETCTBHE ¢ 3aKOHOM 0 rocy-
JapCTBEHHOMN PErMCTPALMH IOPUIMYECKHUX JIHI] U HHIUBUIYJIbHBIX IpeIIpUHHAMA-
Tester Ne 220/2007.

(4) B cnyuae ecom [y1s Ipojiake TOBApOB, BEINOTHEHHS paboT, npenocTas-
JICHUS YCTYT HeoOXonuMa JHIEH3Hs, 3IeKTPOHHAS TOPTOBJISE MOXET OCYIIECTB-
JHITBCA C MOMEHTA IOTyYEeHHUs IMUEH3UH IS JaHHOTO BUIA JEATEJLHOCTH B COOT-
BETCTBUM C MONOXNEHUAMH 3aKOHA O PEryIHPOBaHMH NPEANPHHUMATENBCKOM es-
TEJIBHOCTH ITyTEM JIMLEH3UpoBaHus Ne 451/2001.

(5) Ucnions3oBanue UM ocBoeHHe 06HEKTOR HHTEJUIEKTYaJIbBHOH COOCTBEH-
HOCTH TOCTABIIHKK YCIYT JOJDKHBI OCYIIECTBISTh B COOTBETCTBHM C 3aKOHOMA-
TEJIbCTBOM B 00J1aCTH HHTEJIEKTYaNIBHON COGCTBEHHOCTH. ».

10. omomHuTH 3akoH cTatheii 9’ CJIETYIOIIETO CONEPKAHHS:
1
«Cratea 9. 3ammTa NepcoHANBHBIX JAHHEIX

(1) Ilpu o6paGoTke MEePCOHANBHBIX NAHHBIX NOCTaBIIMKH YCIYr OOS3aHBI
COOMIOAATh PEXHM KOH(HACHUMATEHOCTH JQHHBIX, MPUHUMATh TEXHUYECKHE H
OpraHU3alOHHBIC MEPEI, HEOOXOAUMBIE UIS 3AIUUTHI MIEPCOHANBHBIX JAHHBIX OT
HE32KOHHOrO MJTH CIly4YaHHOro JOCTyNa K HUM, yJaleHHs, H3MEeHEHH S, 6sokupo-
BaHHs, KOMMPOBaHHs, HE3aKOHHOTO MM HEABTOPH30BaHHOIO pacnpocTpaHeHHus, a
TaKXX€ OT APYTHX HE3aKOHHBIX [eiCTBHIA.
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(2) lMocTaBImuKy yCIIyr JOIDKHBL COOBIIATD O CPOKax M YCIIOBHAX 00paboTku
NEPCOHANEHBIX NAHHBIX U IPENOCTABIATE CIIEAYIOLIYI0 HHPOPMALHIO O

a) PEerucTpalliOHHOM HOMEpE B KauecTBe orepaTopa NepCOHANBHBIX JaH-
HBIX;

b) xareropusx uHdopmanum, cobupaemoit ot norpeburens, uemu cbopa u
crnocobe 06paboTKH NEPCOHANTBHBIX [AHHBIX;

C) IpaBax MOTPeGHTENs B KadecTBe CyGhekTa NIEPCOHAJIBHBIX JaHHBIX, B Ya-
CTHOCTH TIpaBe Ha BMEILATENBCTBO HIH BO3PAXKEHHE, a TAK)KE MOPAKE OCYLIECTB-
JIEHHs 3TUX TIPaB;

d) cityyasx, Koria nepcoHalbHBIE JaHHbIE MOTYT OBITh PaCKpHITHl TPETHHUM
CTOpOHaM;

€) KOHTAKTHOM IIYHKTE Il 3allPOCOB noTpeOuTeNeH, Kacaloluxcs X nep-
COHAJIBHBIX JaHHBIX;

f) Mexanu3Max ¥ cioco6e MOHUTOPHHTa AeATENBHOCTH norpedurenei B pe-
KHM€ OHNIAHH (cookie) B LIENAX MapKeTHHTa, IpOLedype MOJy4EHHUS COTJIacHs B
NOMOOHBIX CITyYasx;

g) NpaBe Ha OTKa3 OT c60opa NePCOHANBHBIX JAHHBIX MOCTAaBLIMKOM YCIIYT;

h) cioco6Ge or3siBa cornacus.

IoctaBuuk ycmyr MoXeT NpefocTaBHTE Takxe obmyo uHdopManmoo 06
OPTaHH3aTOPCKHX M TEXHUYECKUX Mepax, IPUHAMAEMBIX VIS 3aIUTH epPCOHANE-
HBIX JAHHBIX TOTPeOHUTENEH.

(3) B cimyuae Heob6xomumocTu 00paboTKa MEePCOHANBHBIX IaHHBIX B IEJAX
IPCAOTBPAILCHHS, PACCIENOBAHHS U BBIABICHHS HE3aKOHHBIX NeHCTBHH, CBI3aH-
HBIX C YCITyraMH HH(QOPMAallMOHHOro OGIIECTBA, OCYLIECTBISAETCS 6€3 COrNACHS
JMLa, K KOTOPOMY JTaHHBIE OTHOCATCS.

(4) Ecnu noTpeGuTens couTeT, 4TO MMEIO0 MECTo HapyIleHHe ero npas Ha
3aliuTy MEPCOHANBHBIX NAHHBIX, OH MOXET OOPATHThCS C KAIOGOM B HALMOHAIH-
HBI/ OpraH IO 3alllMTe MepPCOHANBHBIX IaHHBIX, KOTOpBIH 6e3 yIieMIeHus MOIHO-
MOYHH APYTHX OPraHOB MyGIMYHOM BIACTH JOIKEH OCYIIECTBUTh KOHTPOJIb CO-
OJIONeHHs 3aKOHHOCTH omepanuii mo 0GpaboTke NEPCOHANBHBIX NAaHHBIX H HpO-
MH(OPMHUPOBATE NOTPEGUTENS COMIACHO MONOKEHHAM CTaThi 27 3aKOHA O 3aluTe
NEPCOHAJIBHBIX AaHHBIX Ne 133/2011.».

11. Crateio 10 n3moxuTs B crenyromeit pelaKLMH:
«Crartps 10. ITony4arenu ycmyr
Ilomy4atenu ycmyr HecyT B COOTBETCTBHHM C 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTD 3a

CoziepxaHie HHQOPMALMH, 110 HX 3apPOCy MepeNaHHON U XpaHsmieiics HOCpeNCT-
BOM CETEH 3MEKTPOHHBIX KOMMYHHKALIHIA [10CTABIIMKAMHE YCIYT.».
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12. B cratse 11:

HaMEHOBaHHWE CTaThH M3JIOXKHTE B CIEAYIOLIEH peaKIiu:
«Crartps 11. Unpopmuposanue nonyyareneit yCIy»,
BBOJHYIO 4acTh YacTH (1) U3noxuTh B Creayromeit pegakuum:

«(1) IocTaBmuk yenyr o6s3an npeaocTaisTh NOJIy4aTeNnsaM yCIyT U rocy-
AAPCTBCHHBIM KOHTPOJIBHBIM OpraHaM CBOOOHBIN, IPAMO U MOCTOSHHBII JAOCTYI
K IOCTOBEPHOH HHPOPMALHUK O ceGe B IIEKTPOHHOM (opMe Ha PYMBIHCKOM SI3BIKE.
Ilo cobcTBeHHOlN MHMLMATHBE HaHHas MHOpPMaIA MOXET GBITH MPEeNOCTaBIeHa
AIOTIONTHATEIILHO U Ha JIFOGOM IpYroM IIMPOKO HCIIONB3YEMOM S3bIke. JTa HUHPOp-
Mauus TO/KHA BKIIIOYATH CIEIYIOIIHE CBEIECHUS:»,

B IyHKTE a) U3MEHEHHE KacaeTCs TONBKO TeKCTa Ha rOCYIapCTBEHHOM S3bI-
Ke;

MYHKT b) U3OKUTH B ClEAYIONIEH PeIaKIHu:

«b) rocy napcTBEHHBIN MAEHTHPUKAIHOHHBIH HoMep (IDNO);»;

MOMOJHUTE YacTh myHkTamu d') u d?) CIIEAYIOLIErO COMEePIKAHHS:

«d") s PerynnpyeMeix mpogeccuif — JOKYMEHTHI O MONy4YeHHH npodec-
CHOHAJILHOTO 00pa30BaHMsl, MPOPECCHOHANEHAS OPraHU3alMs HIIH nofgo6Hoe yu-
PEXNEHHE, B KOTOPOM 3aperHCTPUPOBAH MOCTABIIUK, YKa3aHUe npodeccHoHanb-

HBIX TpeOOBaHMH, IPUMEHSEMBIX K COOTBETCTBYIOLIEH npodeccuu, U NMopsALoK 1o-
JIY4Y€HHUs JOCTYyINa K HAM,

dz) xoa HJIC;»;

1 .,
B IyHKTE g') CJI0BAa «CBEJEHHS O INpaBax HOTpebUTeNe, a TaKkxKe» HCKIIIO-
YHTE;

AOTIOJIHUTE YacTh IIYHKTAMH g°) 1 g’) CIIEIYIOIIErO COAEPIKAHUS:

2
«g") CPOK OIJIATBL;
3 N
g') CPOK NEHCTBHS IPENIOKEHHS U LIEHBL»;

B IyHKTe h) CJIOBa «areHTOB 31€KTPOHHOM TOPrOBJIH.» 3aMEHHUTh CIIOBAMH
«IOCTABIIMKOB YCIIYT U MOJTy4aTeel yCiyr.»;
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B YaCTH (2) coBa «OT areHTa 3JEKTPOHHOMN TOProBJIN» U «00 areHTe sjek-
TPOHHOH TOPTOBJIH,» 3aMEHUTH COOTBETCTBEHHO CJIOBAMU «OT MOCTABIIHKA yCIyr»
1 «O MOCTaBLIHKE YCIYT,»;

B 4acTH (3) cloBa «ATeHTH 3/EKTPOHHOM TOPIOBIH» 3aMEHHTb CIOBAMI
«IlocraBmuku ycmyr».

13. B cratbe 12:
4acTh (2) U3NOKHUTB B ClIeAyIOWEH pefaKum:

«(2) Tlocpennuk B 51€KTPOHHOM TOProsie o6s3aH oGeCHEHBATE LENOCT-
HOCTB M KOHGHACHUMANBHOCTE COOGLICHHH, IMepefaHHbIX NOCPEJCTBOM ceTelt
SNIEKTPOHHBIX KOMMYHHKALMH OOILETO [10B30BaHHs, YIPABIAEMEIX IOCPEHUKOM,
¥ MHpOpMalHH 06 yCyrax 3/1eKTPOHHBIX KOMMYHHKalUM, [IPeJOCTaBIsIeMbIX 00-
[ICCTBEHHOCTH ITOCPEHHUKOM, 33 MCKIIIOYEHHEM CIy4aeB, MpPeTyCMOTPEHHbIX 3a-
KOHOM.»;

4acTh (4) U3NOXHTH B CIIEAYIONIEH PeNAKIHH:

«(4) IlocpenHuk B 31eKTPOHHOM TOProsie He 06s3aH KOHTPOJIUPOBaTh HJIX
TMPOBEPSITH I0CTOBEPHOCTD I1EPENABAEMBIX, [I0JTy4a€MBIX M XPaHUMBIX COOGILIEHMI,
MHQOPMAIIMM U [JOKYMEHTOB, a TAKKE X COOTBETCTBHE 3aKOHOJ/IaTENIECTBY, €CJIH

HHOE HE IPElyCMOTPEHO JOrOBOPOM, 3aK/TIOYEHHBIM MM C HOCTABLIAKOM HJIM IIO-
JIy4aTeNeM YCIIyT.».

14. Tononuuts 3akoH rnasoii 11 CJIEYIOLIETO COAepKAHHUS:
«[napa II'
OTBETCTBEHHOCTbD ITOCTABILHKOB VCJIYT
Crarbs 12", O6wme a18)2 0300070003
(1) Hapymenue nocraBumikaMu yciyr nonosxeHuit HaCTOAIIEro 3aKkoHa Biie-
4YeT, [0 0OCTOATENBECTBAM, IPAKIAHCKYIO, YTOJIOBHYIO HMJIH IIPABOHAPYLIUTEIBHYO

OTBETCTBEHHOCTE COIIaCHO 3aKOHY.

(2) IlocTaBWMKK yCIIyr HECYyT OTBETCTBEHHOCTH 3 IPENOCTaBICHHYIO 10
COOCTBEHHOH HHHLIMATHBE HIIH OT CBOEr0 MMEHU UH(pOpMALIHIO.

(3) TocTaBuMKH yenyr ocBOGOXIAIOTCA OT OBA3AHHOCTH OTCIIEXUBATh Ie-
PEAGHHYIO HJIM XPaHALIYIOCA HHQOPMALMIO TIPH MPEXOCTABIEHAH YCIIyT, npeny-
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CMOTpEHHBIX cTaThsiME 12°-12°, a TaKoke oT 0653aHHOCTH aKTHBHOTO NOUCKa ak-
TOB HJTH 0OCTOAITENBCTB, CBUNETENECTBYIOIIMX O HE3aKOHHOM XapaKTepe IesTellb-
HOCTH.

Cratbs 122 IlocpennudecTBo Ipu mpocToit nepenave

(1) B cyqae eciu yenmyra uHGOpMALHOHHOTO OGIIECTBA COCTOHT B nepenaa-
€ TOCPE/ICTBOM CETH JNIEKTPOHHBIX KOMMYHMKAlLMH MH(MOpMalHH, NpefocTas-
JICHHOH TOIy4aTesneM YCIyr, WM B obecedeHHH JOCTYNa K CeTH 3IIEKTPOHHBIX
KOMMYHHUKalM#, NOCTAaBIIUK YCIYI HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a NepeJaHHYIO
MH(OPMAIIHIO IPH YCIIOBHH, YTO OH:

a) He MHULIMHPOBAJ [1epeiady;

b) He BEIGHpAN MoNyYaTeNs nepenays;

C) He BBIOHpAT WM HE BHOCHJ H3MEHEHUH B coJiepxaHre MHGOPMAILHH, SB-
JAOWERC 06BEKTOM Mepefayy.

(2) Heiictus no nepenade undopManuy u obecreueHnIo JIOCTyna K CeTIM
SJIEKTPOHHBIX KOMMYHHKALMH, NpeiXyCMOTpeHHble 4acThio (1), BKIIOYAIOT aBTO-
MATH'1€CKOE INPOMEXKYTOYHOE H MEPEXOJHOE XpaHEHHE MepefaHHON HHPOpMAaLUu
B TEYE€HHE BPEeMEHH, HEOOXOAMMOTO IS XPaHEHHS MCKIIOYHTENBHO C LENbio ee
Mepeiaiu B CETh JJICKTPOHHBIX KOMMYHHKALHA, [IPH YCIOBHH, YTO MIHTEIBHOCTD
XPaHEHHs HE NPEBBILIAET Pa3yMHBIX CPOKOB epeaayn HHGOpMALHH.

(3) Ionoxenus gacreii (1) u (2) He BAUAIOT Ha BO3MOXKHOCTD cyneOHoM HH-
CTaHUMHM WM YIOTHOMOYEHHOTO OpraHa IyOGIMYHOM BIIACTH MPHHATH MEPHI IO
NPEeayNpexXACHUIO UIIH MPECEYEHHIO HaPYIIEHHS B COOTBETCTBHH C MOJIOKEHUSIMU
3aKOHOJIAaTEBCTBA.

Cratea 12°. Bpemenuoe XpaHeHue HHPOPMaLUU

B ciydae ecnm ycinyra MHQOpMAlMOHHOrO OGLIECTBA COCTOMT B nepenaye
TTIOCPENCTBOM CETH 3I€KTPOHHBIX KOMMYHHKALMH HH(YOPMALXH, IIPeOCTaBIeHHOMN
ToJTy4aTesieM COOTBETCTBYIOIIEH YCIYTH, IOCTABIIMK yCIyr He HECET OTBETCTBEH-
HOCTH 32 aBTOMaTHYECKOE NPOMEXYTOYHOE M BPEMEHHOE XpaHEHHe IepeNaHHOM
MH(GOPMaNyH, BBITOIHAEMOE HCKIIOUHTEIBHO C LENBIO 06eCIeeHus HeIpephIB-
HOH nepeniayy HHQOPMALMK IPYTHM HOMydaTel M YCIYTH N0 HX 3alpocy (bopmsl
XPaHEHHs!, HMEHYEMBIE caching), IpH yCIIOBHH, YTO OCTABLIHK YCIYT:

a) He BHOCHT H3MEHEHHUH B HHPOPMALIHIO;

b) BBINIONHAET YCIOBHS AOCTYNA K HHMOPMALIHH;

¢) cobmoaeT oblLIenpU3HAHHbBIE U IPHMEHAEMBIE B IaHHOM cdepe HOPMBI
10 OOHOBJIEHUIO HH(POPMALIHH;
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d) He MPENATCTBYeT 3aKOHHOMY HMCIIONB30BAHUIO OOILENPU3HAHHBIX U MpH-
MEHJEMBIX B JAHHOH Clpepe TeXHONOTHI B Uensx c6opa JaHHBIX 110 IPUMEHEHHIO
MHPOpMAIIHH;

€) He3aMeINTENBHO IPUHMMAET MEPHI ¢ LENbIO yAaJeHHs] XpaHUMOM HH-
opmaLuu WK GIOKMPOBaHHA JOCTYIA K Hel mocie TIOJTy4€eHHsl CBECHUI O TOM,
4TO MH(OPMAIHA U3 HAYAIBHOTO HCTOYHHKA nepenayy ObLIa yjajieHa U3 CeTH HIU
HOCTYI K HeH 3a0JI0KHPOBaH, IGO0 MO peleHHIo CyAeOHON MHCTAHLMH WIH YITOJ-
HOMOYCHHOTO OpraHa IyOJMYHOM BIACTH, PACHOPAIMBIIErOCS B COOTBETCTBHU C
MOJOKEHUAMH 3aKOHOAATENLCTBA 00 yNaNeHHH COOTBETCTBYIOLIEH HHbOpMaLH
HITH 0 GJIOKMPOBaHUH JOCTYIIA K HEH.

Crates 12°, IMoctosuuoe XpaHeHHe HHPopManuu

(1) B ciy4ae ecnu yenyra undopmanuonsoro O0LIECTBA COCTOUT B XpaHe-
HUH HH(OPMaUMH, IPeSOCTaBIEHHON MONyYaTeeM YCIIYTH, MOCTaBIUHUK YCIAYT He
HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a XpaHHMYIO HH(OPMALMIO 1O 3ampocy COOTBETCTBYO-
Liero noiy4aress ycayra (popMel XpaHeHUs, HMEHYeMbie hosting) nipu ycnoBuw,
HTO HOCTaBIIUK YCITyT HE paclojiaraeT CBeAEHUAMH O TOM, YTO AeSTENBHOCTE MM
XpaHAWasCcs HHQOPMalHUsS HE3aKOHHA, H B OTHOLIEHHH HCKOB O BO3MEIIEHUH
yiepba He ocBeLOMIIEH O (haKTax WM 0OCTOATENBCTBAX, CBANETENLCTBYIOLHMX O
HESaKOHHOM XapaKTepe COOTBETCTBYIOWIEH EATENEHOCTH WM HH(OPMALIHH.

(2) MocraBmuk ycmyr o6s3aH He3aMeTHTENIBHO NPUHATH MEPBI MO yalie-
HUIO HHQOPMALWH WX GIOKHPOBAHHIO AOCTyNa K He#l ¢ MOMEHTa oGHapyXeHus
HE3aKOHHOTO XapaKTepa NeATeNbHOCTH MM XpaHAIIeHcs HHpOpMaLHH.

(3) Cuuraetcs, 4TO MOCTABIIMK YCIYT OCBEIOMIIEH O HE3AKOHHOM Xapakre-
P€ ICATENBHOCTH MM XpaHALLEHCs MHPOPMALKH 60 o haKTax Wiu 06CTOSTE b~
CTBAX, CBUJCTEILCTBYIOIUX O SBHOH HE3aKOHHOCTH COOTBETCTBYIOLIEH JEATeNb-
HOCTH HJIH HUH()OPMAIHH, B CIIydae, €CIIH TOCTABLINK:

a) MONy4aeT B IHCBMEHHOH (opMe pelieHHe CyneOHONH HMHCTaHLIHUH WJIH
YTIOJTHOMOYEHHOT0 OpraHa Iy 0JIMYHOH BIACTH, BEIHECEHHOE B COOTBETCTBHM C IO~
JIOKEHUAMH 3aKOHOZATENLCTBA, B KOTOPOM KOHCTATHPYETCS HE3aKOHHbIH Xapax-
Tep AEATETPHOCTH MM Crennpuieckol HHGopmanuu, Xpansmeiics Ha cepBepax
NOCTaBIIMKa UM Ha MOJKOHTPOJIBHEIX €My CepBepax, ¢ TeGoBaHHeM yIQJIUTh CO-
OTBETCTBYIOIIYIO BeO-CTpaHHMIly WK 3a6T0KHPOBATE JIOCTYII K Heii;

b) nomy4aer nuceMeHHOE yBenOMIEHHE (B opurmHaine) ot 3auHTEpecoBaH-
HOI'0 JIMNIA, B KOTOPOM NOCJIEIHEE COOOMIAET MO CBOKO OTBETCTBEHHOCTD, 9TO OII-
PCACIICHHAA NeATeNBHOCTE MM Clienuguueckas MHbOpMALS, XpaHsascs Ha
CCPBEpaX MOCTABIIMKA MIIA HA [OAKOHTPOIBHBIX €My CepBepax, SABISETCS He3a-
KOHHOM, ¢ TpeGOBaHHEM yJaTHTh COOTBETCTBYIOIYIO BEO-CTPaHHUILY UM 3a0JI0KH-
POBaTh JOCTYN K HEH.
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(4) YBenomnenue, ykaszanHoe B nyHkre b) 4actu (3), cuuraercs neicreu-
TEJILHBIM, €CIIH COAEPKUT CIEAYIOIINE CBEACHHS:

a) aTy YBeJOMIICHHS,

b) damunmio, ums, Mecto TIPO3KHMBAHMS, TPaXIAHCTBO, ATy M MECTO POXKIe-
HUA, MECTO paboTHl B CiIy4ae, eClH YBeIOMIISIOMmAs CTOpOHa ABJIAETCA (u3Hye-
CKAM JIALIOM; Ha3BaHWE, OPraHH3aUMOHHO-TIPABOBYIO (OPMY, IOPHIMYECKHI] an-
pec, bamunnio u umsa aJMUHUCTpaTopa (PyKOBOAMTENS), €C/H YBeJOMIISIOMIas
CTOPOHA ABJIAETCS FOPUANIECKHUM JTHLIOM;

C) GaMHUIHIO, MMS U MECTO POXKHBAHHUS NOJyyaTessl yBeAOMIIEHHUS WK — B
Cllytiae IOPUIMIECKOTO JIUIla — HA3BaHHE M IOPUAMUECKHUI afpec;

d) onmcanme ocnapuBaeMbIX GaKTOB U TOYHOE MECTOHAXOXKJEHHE;

€) MPUYHHEI, 110 KOTOPHIM JaHHAs MH(pOpMaLMA TODKHA GBITH yaaneHa HiH
3a067I0KHpOBaHa, BKIIOYAA €€ YKa3aHHe U A0Ka3aTeNnbCTBa, CBUIETENbCTBYIONIAE O
NpeanoiaraeMeIx (akrax;

f) xommio mucbMa, ampecosanHOro aBTOPY HIIH HW3JaTelli0 OCHapHUBaeMoi
HHPOPMALINH WK JESTETbHOCTH, C TPeGOBaHUEM yNaNHTb UM GIOKHPOBATH HH-
opmartiio TGO 10KA3aTENHCTBA HEBO3MOXKHOCTH YCTaHOBJIEHUS KOHTAKTOB C aB-
TOPOM.

(5) Tocne mony4enns ysenomnenus, yKa3aHHOTO B yHKTe b) yactu (3), no-
CTaBIUMK ycIIyr 6e3 HEOGOCHOBAHHOTO MPOMEIEHHS OTCHLIAET YBEIOMIIEHHE 10~
JTy1aTeo yCiyr, KOTOPOMY OKa3bIBaeT YCIYIH MO XPaHEHUIO COOTBETCTBYIOLLEH
BeG-cTpanuus!. [Tonydarens ycayr 6e3 Heo6OCHOBAHHOIO IPOMENNIEHUS cOO0IaeT
B [IICBMEHHOM (hOpME NMOCTABIUMKY YCITYT O CBOEM COTJIACHM HIIH HECOrTACHH C
MOCTYNHUBINKM TpeGoBanueM. B ciryuae monydenus nocrapmukoM yCIyr Hecorja-
CH3 TOMyHdaTe/sd COOTBETCTBYIOLIEH ycyru B TeueHue 10 paGoumx gHeii co mHs
OTNPaBKH yBEJOMJICHHS, yKa3aHHOIO B MyHKTe b) wacty (3), oH ocBoGOXKIaeTCS
OT 00A3aHHOCTH Y[ANUTh COOTBETCTRYIOLLYIO BeO-CTpaHMIly MIIH 3a6IIOKHPOBAThH
moctynm K Hed. Ilo TpeGoBaHMIO 3aMHTEpPECOBAHHOrO JHIA cyneOHas MHCTaHLHS
BIIpaBe 003aTh MOCTABLIMKA yIATHTE COOTBETCTBYIOLIYIO BEO-CTPAaHMIy HIH 3a-
6110KMpOBaTh NOCTYN K Hel. B ciyyae NOJTy4E€HHUs MOCTABIIUKOM YCJIyT MHCHMEH-
HOTO COryacus roiy4aTens COOTBETCTBYIOIIEH YCIyIH MIIH OTCYTCTBHS OTBETA B
Tedenne 10 paGouux nHelt co AHA oTIpaBKM YBEIOMIICHHS, YKa3aHHOTO B IMYHKTE
b) wactu (3), mocraBuwmk ycayr o6s3an HE3aMEJIJTUTENIBHO YAalIUTh COOTBETCT-
BYIOIIYIO BeO-CTpaHuIly i 3a6/10KHpOBaTh JOCTYyH K HeH.

(6) Ilonoxenns yactu (1) He npUMeHsIOTCS B Clly4ae, eCji¥ Mosy4aTesb yc-
JIyTU A€ACTBYET O PYKOBOACTBOM HJTH O] KOHTPOJIEM [TOCTABILUKA YCITyT.».

15. B ctatee 16:

4acTs (1) npusHath yrpaTuBIeii CHIIY;
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AOTIO/IHUTE CTaThiO 9aCTAMH (4)~(6) cremyroruero conepxanus:

«(4) 3a uCKITIOYEHHEM CITydasi, Korna CTOPOHEI, HE SBJIAIOIIHECH OTpebuTe-
JIMH, I0TOBAapHBAIOTCS HA MHBIX YCIOBHSX, IOCTABIIMK YCIyT 0653aH 10BECTH 10
TOMyHaTels yClyT nepesl pasMeIeHHeM UM 3aKa3a H3I0XKEHHYIO OHSTHBIME CJI0-
BaMH 4ETKO U HEABYCMBICIICHHO CIIEAYIOIIYI0 MHQOPMALIHIO:

a) TeXHMYECKHE Talbl, KOTOPHIE CIIEAYeT MPOWTH IS 3aKIIFOYEHHS JOrOBO-
pa;

b) 6ynet 1M morosop mocie 3aKmOYEHHS COXPAaHEH MOCTAaBIIUKOM U Gyner
JI1 IOTOBOP JOCTYIIEH;

C) IIPeIOCTaBIIEHHEIE TOCTABIUKOM YCIIYyT MOJIy4aTeNio yCIyr TEXHUYeCKHE
CPEACTBA, MO3BOJAIOUIME BBIABIATE H HCIPABISATH OWMOKH, OIYLIEHHBIE npu
BBE/ICHHHU IaHHBIX, [IEpPe]l pa3MelIeHHeM 3aKa3a;

d) nocTyMHBIE A3BIKH IS 3aKITHOYeHUs JIOTOBOpa;

€) COOTBETCTBYIOLLE THYECKHE KOIEKCHL, KOTOPEIMH PYKOBOZCTBYETCS I10-
CTaBIIMK YCIIyT, a TakXke HHYOPMALIHIO O BO3MOXHOCTAX 03HAKOMICHHS C STHMH
KOJIEKCaMH C [IOMOLIBIO 3IEKTPOHHBIX CPE/ICTB;

f) apyrue ycnosus, npexycmorpenusie JEHCTBYIOIUM 3aKOHOJATENECTBOM.

(5) Yenosus noroBopa u o6iue MONOKEHHS TODKHBL IPEIOCTaBAATHC IO-
JIyHaTellio yCiIyT ClloCOO0M, MO3BOJISIOIIAM €My HX XPaHHTh H BOCIIPOU3BO/IHT.

(6) Ionoxenus 4yactu (4) He NpUMEHSIOTCH K JIOTOBOpaM, 3aKIH0YEHHbBIM
HCKIIOYUTENLHO MyTeM OOMeHa COOGINCHHAMM MO 3JeKTPOHHOM MouTe WM MO-
CPEACTBOM PaBHO3HAYHOIO MHAWBHUAYATILHOTO OGIEHHUS. Y.

16. HaumenoBauue rnasst IV usnoxuts B CIeayrolel peqakiuy:
«['naBa IV

ITPABOBOH PEXHM HOI'OBOPA, 3AKJIFOYEHHOI'O
C IIOMOLLBIO DJIEKTPOHHBIX CPEJICTB».

17. Cratbto 18 u310KUTE B CIIENYIOIIEH penaKLfH;
«Cratbs 18. Pasmemenue 3akaza

(1) B cnyuae ecnu monyuarens YCIYr pa3sMmelnaer 3aKa3 ¢ IOMOLIBIO 3JIEK-
TPOHHBIX CPEZICTB, BBIIONHSIOTCS CIEAYIOIME YCIOBHS:

a) MOCTaBIUKMK YCIYT JOKEH MOATBEPAUTE Oe3 HEOGOCHOBAHHOTO MpOMe/I-
JICHHA C IIOMOIIBIO SEKTPOHHBIX CPEACTB IOJydeHHe HHMDOPMALMH O 3aKase,
BKIIIOas COrIacHe MOJTyJaTels YCIyr HJIH ero OTKa3 OT 3aKas3a;
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b) undopmanus o 3akaze, a Taxxe NOATBEPHKIAEHHE O €ro TONYYEHHH HPH-
SHAIOTCA IPHHATBIMY TIOC/IE TOTO, KaK CTOPOHBI, KOTOPBIM OHA a/[peCOBaHa, 0GMe-
HAIOTCSA HH(pOPMALHEH YTBEPIHTENBHOTO XapaKTepa.

(2) TocraBmuk ycyr npemocrasiser ITOJIy4aTeNII0 YCIyr COCOOBl HCIOJIb-
3OBaHHs COOTBETCTBYIOUIMX S(PEKTHBHBIX H NOCTYNHBIX 3IEKTPOHHBIX CpPeICTB,
TO3BOIIIONIMX €My BBIABISTE U HCIPABIATH OIMOKH, HOIyIEHHbIE [IPH BBEICHHH
JAHHBIX, ITEpe] pa3MellleHUEM 3aKa3a.

(3) IoctaBumk ycayr moxer OTCTYNaTh OT MOJOXeHuH yacteit (1) u (2)
TOIEKO B Cily4ae 0CO0OH IOTrOBOPEHHOCTH C MOJNyYaTesiem YCIYr TIpU YCIIOBHH,
4TO HH OJTHA U3 CTOPOH HE ABIIAETCS MOTpebuTeneM.

(4) Honoxenus myHxra a) gactu (1) u vacTu (2) He mpuMeHsTOTCH K IOTO-
BOpaM, 3aKIIFOY€HHBIM HCKIIOYHTENBHO ITyTeM 06MeHa COOBIIEHMSAMH MO 3JeK-
TPOHHOM [IOYTE MM TOCPEICTBOM PaBHO3HAYHOTO HHIUBHIYaJIBHOTO OOILEHHUS. .

18. B craTee 19:

HaUMEHOBAHHE H 9aCTh (1) H3NOKHUTS B ClEAYIOIEH petaKkuun:

«Crartpa 19. ITpaBoBoii pexum JIOTOBOPOB, 3aKJIFOYE€HHBIX
C ITOMOIIIBIO 3JIEKTPOHHEBIX CPEJICTB

(1) doroBop, 3aK/Ii04eHHbI ¢ IOMOIBIO 3JIEKTPOHHBIX CPEJICTB, COCTOUT H3
odepTHI U aKIENTa.»;

JOTIONHUTE CTaThIO YacThio (1') cieayromero COZIEP)KAHHS:

«1" JloroBop He yTpauMBaeT FOPHAHYECKOM CHIIBI HITH JENCTBUTENIBHOCTH
BCJIENCTBHE €ro 3aKIIIOUEHHS C IOMOLIBIO JIEKTPOHHBIX CPEICTB. ),

HacTh (2) H3JIOXKUTH B CIEAYIONIEH PeIaKIAH:
«(2) Mns neicTBUTENBHOCTH JAOTOBOPOB, 3aKJIIOYEHHBIX C MOMOIIBIO 3JIEK-
TPOHHBIX CPE/ICTB, He TpeOYeTCs MmpeBaAPUTENBLHOTO COrIaCHs CTOPOH Ha HUCIIOJIb-

30BaHHE BJIEKTPOHHBIX CpEACTB.»,

B 4acTH (3) cioBa «JNEeKTPOHHEII AOrOBOD» 3aMEHUTH clloBamHu «Jlorosop,
33KIIIOYEHHBIH € IOMOILBIO 3EKTPOHHBIX CPEJICTB, )

B 4acTH (4) CI0Ba «3MEKTPOHHBIX JOTOBOPORY 3aMEHHTE CIOBAMH «IOFOBO-
POB, 3aKIIOYEHHBIX C IOMOILBIO EKTPOHHEIX CPELICTB,»;
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B 9acTH (5) ciioBa «DNEKTPOHHEIH JOTOBOP» 3aMEHHUTH CIOBAMH «[orosop,
3aKIIIOYEHHBIH C IOMOIIBIO 3JIEKTPOHHBIX CPEZCTB,»;

B yactH (6):
BBOZIHYIO YaCTh M3JIOXHTh B CIECIYIOIIEN pefaKIUHu:
«(6) He MoryT GBITh 3aKJIFOYEHBI C TOMOIIBIO 3JIEKTPOHHBIX CPENCTB:»;

B IIyHKTE b) CJIOBa «TOCYHapCTBEHHBIX CIYXAIUHX)» 3aMEHHTh CJIOBAMH
«MpE/ICTAaBUTENEH IPOPECCHIH, OCYIIECTRISMIONIMX rOCY IAPCTBEHHbIE IONHOMOYMS,
B LIe/IAX BO3NCHCTBUS HA TPETHHX JIUI, a TaKXe JAOTOBODHL, TPeGyIOHe HOTapH-
aJIHOT'O 3aBEPEHHS;));

MYHKT C) U3JI0KUTh B CIIEAYIOLIEH peaKIIiu:

«C) AOTr'OBOPBI O NOPYYHUTENECTBE HIIH 3ajiore ABHIXKHUMOTO MU HEABHXHMO-
o HUMYILECTBa (HHOTeKa, 3anor), MIPpEIOCTAaBIICHHOM JIMIIaMH, IleﬁCTBYIOIHHMH B
LEJIAX, HE CBAA3aHHBIX C UX TOpFOBOﬁ HIIH HpO(bCCCHOHaJILHOﬁ ACATCIIBHOCTDIO; ).

19. Cratbu 20, 21 1 22 npusHATE YTPaTHBIIAMHE CHUIy.
20. I'maBy V u310%HTH B cllefytomeii pegakuuy:
«I'nmaBa V

MOHHTOPHHI" U KOHTPOJIb YCJIVT
HMHOOPMAITMOHHOI'O OFLIIECTBA

Cratbs 23. O0S3aHHOCTH ITOCTABUIAKOB ycuyr

(1) IocTaBmuky, oxassiBaromMe yCIyry Aoctyna B MIHTEepHeT unu nocro-
AHHOTO XpaHEeHHs MH(OPMALHH, 00s3aHbI IPENOCTABIATE B pacriopsbxeHue obiie-
CTBEHHOCTH NOCTYIHBIE ¥ BUAMMBIE HHCTPYMEHTHI (CpeICTBA), HO3BOJISIOLIHE JIIO-
OOMy JHIly NOBOAMTH JO CBELEHHS COOTBETCTBYIOIMX IOCTaBIIUKOB YCIYI HH-
dopMaLuio 06 OCyIIECTBIASEMBIX BHIAX AEATENBHOCTH, COCTABISIOMINX IPENy-
CMOTpPEHHBIE cTaThaMH 140, 1751, 208', 279% u 346 YronoBHOro KOJIeKCa MpecCTy-
IUICHAS, COBEPIICHHBIC MOJyYaTeNIMH YCIyr IMOCPeJCTBOM 3THX ycayr. [TocTas-
IIMKH yCIyr MOC/e NOJy4eHUs NOA00HOH HHpOpManuK 06A3aHbI He3aMeIHTE N b-
HO HH(OPMHPOBATh YHONHOMOYEHHBIE OPTaHbl IyGIMYHOMN BIACTH O HE3aKOHHOI
ACATEJBHOCTH, OCYIECTBIAEMOH 0Ny 4aTENSMH YCIYT IOCPEACTBOM 3THX YCIYT.
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(2) IocraBumky ycnyr o6s3aHEl ONEPaTHBHO COOGIIATH YIIOJTHOMOYEHHBIM
opraHaM IyOnM4HOH BIACTH 110 HX 3anpocy UH(GOpMAanuio, [TO3BOJIAIOIIYIO HIEH-
THQUUMPOBATH MONyYaTeNel YCIyr, C KOTOPBIMH OCTABIIMKH YCIYT 3aKIIOYHIN
AOTOBOPEI O MOCTOSHHOM XpaHeHHH HH(opmaiuu. Mapopmanus MoxeT 3anpamiu-
BaTbCsl yNOJHOMOYEHHBIMH OpraHaMy MyOJIMYHOM BJIACTH B COOTBETCTBHH C X
KOMIETCHUMAMH TOJIBKO B Clly4ae, €CIM y HUX €CTh J0Ka3aTelIbCTBA, ITO3BOJISAIO-
Li¥e CAenaTh BBIBOA, YTO YCIYTH, IIPEOCTABICHHbIE NOCTABIINKOM, HCIIONB3YIOT-
Cs NOJTyH4aTeseM yCIIyT JUIA OCYLIECTBICHHS HE3aKOHHOM JeATeNbHOCTH, BKIIOYas
nepenavy He3aKOHHOH UHGOpMaLKH.

(3) YnonnomoueHHBIM OpranoM my6IHYHOIM BIacTH, KOTOpOMY IOCTaBIIHKH
ycayr obs3aHsl coobmath MHGOPMALHMIO, MPEIyCMOTPEHHYIO YacThIO (1), aBnser-
cs1 MUHHCTEPCTBO BHYTPEHHHX €, @ YIIOTHOMOYEHHEIMH opraHaMu IMyOnM4HOM
BJIACTH, KOTOPBIM IOCTABIIMKH YCIIyr 00s3aHBl coobmark HHGOPMaLKIO, Opexy-
CMOTPEHHYIO 4acTbio (2), sBNAIOTCS MHHHCTEPCTBO BHYTPEHHHX e, Cnyx6a
uH(opmanyu 1 6esonacrocTy u 'enepansHas mpoxyparypa.

Cratba 24. KoMneTeHTHbIe Opragbl

(1) ArentcTBo mo 3amuTe mpaB motpeGuTeneil CleHT 3a COOTIONEHHEM
HOpPM I10 3alMTE NPaB MOTPEOHUTENEl B MPOLIECCE IPOJAXU TOBAPOB M Mpe0CTaB-
JIEHHS YCIIYT C MOMOLIBIO JNEKTPOHHBIX CPEJICTB.

(2) KoHTponk 3aKOHHOCTH OGPaGOTKH IEpPCOHANBHBIX JAHHBIX B chepe
OJIEKTPOHHOH TOPIOBIM OCYIIECTBIAETCS HalMOHANEHEIM LEHTPOM IO 3allUTe
[epCOHABHBIX JaHHBIX.

(3) Koutposns B cdepe 371eKTpOHHON TOProBIIH OCYILECTBISETCA U IpyrHMHU
OpraHamH B IpeJieJiax U B COOTBETCTBHUH C IOJHOMOYHSAMM, YCTAHOBIEHHBIMH 3a-
koHOM. [Ipouesypa KOHTPOIIS BBIIOJHSETCA COITACHO HOJOXEHHSM 3aKOHA O ro-
CyapCTBEHHOM KOHTPOJIE IpeAIIPUHUMATENBCKOM aesTensHocTd Ne 131/2012.

(4) AreHTCTBO 1O 3amHUTe IPaB MOTpeGHTENEH COTPYIHHYAET C yHOJIHOMO-
UCHHBIMHM OpraHaMH JIpyTHX CTPaH B LEJAX OCYILIECTBIEHUSA 3QHEKTHBHOTO Haf-
30pa ¥ KOHTPOIIA Hajl IS TENbHOCTHIO IIOCTABLIMKOB YCIYT.

Cratbs 25. DTHUECKHe KOIEKChI

(1) Acconnanuu naTpoHaToOB HIIH 00LIECTBEHHbIE 00BbeIMHEHHS, OCYILIECTB-
JIAIOIINE NEATENBHOCTE B OOJIACTH 3alIUTEI NPaB IOTpeGHUTENEH, HECOBEPIIEHHO-
JIETHHX WJIH JIMI ¢ OTPaHHM4YE€HHBIMH BO3MOXHOCTSIMH, BIpaBe pa3pabaThlBaTh B
COTPYyAHUYECTBE ¢ MUHHCTEPCTBOM SKOHOMHKM M APYTHMH KOMIETEHTHBIMH Op-
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raHaMH, NMCPEYHCIIECHHBIMU B CTAThEe 24, STHYE€CKHE KOJEKChI C L0 COOTBETCT-
BYIOLIETO IIPpUMEHEHHA ITOJIOXKECHUH HacTOAIIETO 3aKOHA.

(2) TlocTaBiuyky ycayr JOmKHBL MH(OPMHPOBATh MoIyyaTeneii yClIyr B co-
OTBETCTBHM CO CTaThed 16 0 pa3paGoTaHHBIX HaIIEXKAMIMX STUYECKHUX KOoJeKcax,
KOTOPBIMH PYKOBOIACTBYETCSI [IOCTABIUMK YCIIYT, a4 TAKX€ O BO3MOXKHOCTIX O3HA-
KOMJIEHHA C STHMH KOJEKCaMH C IOMOIIBIO 3IEKTPOHHBIX CPEJICTB.».

Cr. II. - (1) Hactosmmii 3akon BCTyIaeT B CHJIy 110 UCTEYEHHH IECBIATH Me-
CALEB CO MHA omy6nuKkoBanus B OdHIMATEHOM MoHuTOpe Pecnybnuku Momnnosa.

(2) IpaBuTensCcTBY B HEBATUMECSUHEBII CPOK CO IHSA ONMyONMKOBaHUS Ha-
CTOSILLETO 3aKOHA:

a) npezctasuth [NapiamMeHTy npeioxkeHus 1o HNPUBEIEHUIO IeCTBYIOIIETrO
3aKOHOZATENIECTBA B COOTBETCTBHE C HACTOALIAM 3aKOHOM;

b) npuBecTH CBOM HOPMATHBHbIE aKTHI B COOTBETCTBHE C HaCTOSIIHUM 3aKO-
HOM;

¢) obecrieunTh IOBTOPHOE ONMyGIHKOBAHME B Odunmansrom MonuTtope Pec-
ny6ianku Monnosa 3akoHa 06 31€KTPOHHO Toprosiie Ne 284/2004, ¢ nocnenyro-
L[LAMHA HU3MCHCHHUSIMH U JIONOJHEHUSMH, B TOM YHCIIE BHECEHHBIMH HACTOSAIIUM 3a-
KOHOM, € nepeHyMepanueid COCTaBHBIX 3JIEMEHTOB.

HPEACEJATEJIb TAPJIAMEHTA
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DEPUTAT IN PARLAMENTUL REPUBLICII MOLDOVA

MD-2073, Chisinu, bd. $tefan cel Mare 5i Sfint 105 www.parlament.md

in baza prevederilor articolului 59 din Regulamentul Parlamentului, propun
urmitoarele amendamente la proiectul de lege pentru modificarea si completarea
Legii nr.284-XV din 22 iulie 2004 privind comertul electronic nr.450 din 01.12.2016:

1. La pet.2, articolul 1:
ali.(2) sintagma ” crearea premiselor pentru prevenirea litigiilor si” se exclude, dupa
cuvintele “prestare a serviciilor” se introduce cuvintul ’societitii”.

Directiva 2000/31/CE stabileste ca obiectiv crearea unui cadru juridic pentru a
asigura libera circulatie a serviciilor societdtii informationale intre statele membre si
nu de a armoniza domeniul dreptului penal ca atare.

Cooperarea cu tarile terte trebuie consolidati in sectorul comertului electronic, in
special cu tarile candidate, cu tarile in curs de dezvoltare si ali parteneri comerciali ai
Uniunii Europene.

2. La pct.3, articolul 2, alin.(2) :

litera c) sintagma ”loteriile si tranzactiile de tip pariu ale ciror mizi are valoare
monetard, pariurile” se exclude.

litera f) se exclude. Este repetatd la art.4, litera d)

3.  Lapct.5. articolul 4:

La notiunile ” serviciu al societdtii informationale” si serviciu furnizat la solicitarea
individual3 a beneficiarului serviciilor se propune substituirea cuvintului ’beneficiar,,
cu cuvintul “destinatar”.

Notiunea de “beneficiar” utilizati nu este definitd, pe cind in textul legii sint utilizate
nofiunile de consumator sau destinatar. Prin modificirile propuse la art.11
“cumpdritorul si beneficiarul” se substituie cu “destinatarul serviciului” ceea ce
necesitd substituirea propusi.




