Procesul-verbal
al sedintei pentru excluderea divergentelor existente pe marginea
proiectului de Lege cu privire la modificarea Legii comunicatiilor postale nr.36/2016
(numdr unic 887/MIDR/2022)

Locul desfasurarii:
Ministerul Infrastructurii i Dezvoltare Regionald, biroul nr.246, ora 15:00

6 decembrie 2022 mun. Chisindu
Au participat:
1. Boboc Vitalie, sef al Directiei infrastructura de comunicatii, MIDR;
2. Petrache Tatiana, consultant principal, Directia infrastructura de comunicatii, MIDR;

3. Cebanenco Vladimir, sef adjunct al Biroului vamal Centru, Serviciul Vamal;

4. Plugari Viorel, inspector principal Directia control vamal §i facilitarea comertului,
Serviciul Vamal;

5. Mocinas Stefan, inspector principal Directia control vamal §i facilitarea comerfului,
Serviciul Vamal;

6. Petru Basiul, Consultant DRAS, Agentia Nationala pentru Reglementare in Comunicatii
Electronice si Tehnologia Informatiei;

7. Natalia Zgardan-Bucataru, Specialist DRAS, Agentia Nationald pentru Reglementare in
Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei,

8. Dumitru Pintea, Directorul IP ODA, Organizatia pentru Dezvoltarea
Antreprenoriatului;

9. Tirdcild Nicolae, sef al Sectiel reglementdri proceduri operationale, i.s. ,Posta
Moldovei”;

10. Carolina Sauga, Specialistd, Biroul Procese Judiciare si Petitii, is. ,.Posta Moldovei”
11. Ababii Evghenii, director executive, DHL Express Moldova,
12. Kurteanu Ruslan, director general, fCs , UPS-Moldova” SRL;

13. Tatiana Frunzd, Sef Directie Informarea Consumatorilor si Mediul de Afacert,
Agentia Pentru Protectia Consumatorilor si Supravegherea Pietei;



14. Lilian Tutosan, Sef Sectia Control Servicii, Agentia Pentru Protectia Consumatorilor
si Supravegherea Piefei.

Ordinea de zi:
Examinarea si excluderea divergentelor existente pe marginea proiectului
Hotirarii Guvernului cu privire la aprobarea proiectului de Lege cu privire la
modificarea Legii comunicatiilor postale nr.36/2016 (numdr unic 887/MIDR/2022).

DI Vitalie Boboe a multumit pentru prezentd la aceastd sedintd si a propus in-eadrul
gedinte examinarea proiectului Hotdrarii Guvernului cu privire la aprobarea proiectului de
Lege cu privire la modificarea Legii comunicatiilor postale nr.36/2016 (numér unic
887/MIDR/2022), conform recomandirilor Comisiei de stat pentru reglementarea
activititii de intreprinziitor, privind organizarea unei sedinfe cu fumizorilor de servicii
postale in cadrul cireia se va discutate problemele sesizate de citre furnizori si sd se {ina
cont de opiniile acestora in procesul de definitivare a proiectului.

D! Petru Basiul, a mentionat ¢i la notiunea ,,furnizor de servicii de livrare de colete
internationale” se propune excluderea cuvantului ,.internafionale,, In vederea conformarii
definitiei respective cu Regulamentul 2018/644 privind serviciile de livrare
transfrontalierd de colete. Suplimentar, se propune de a redefini notiunea, dupd cum
urmeaza:

furnizor de servicii de livrare de colete” - furnizor de servicii postale care
furnizeazd unul sau mai multe servicii de livrare de colete, cu excepfia furnizorilor, care
oferd doar servicii nationale de livrare de colete in cadrul unui contract de vanzare si, ca
parte a respectivului contract, Intreprinderile livreazi personal bunurile care fac obiectul
respectivului contract cétre utilizator.

Totodatd a mentionat ci recitalul (17) din Regulamentul 2018/644 stipuleaza ca
“ .ar trebui si fie considerate servicii de livrare a coletelor, inclusiv atunci cénd sunt
prestate de furnizori de servicii expres si de curierat, precum §i de consolidatori”. Astfel,
ANRCETI considerd necesari completarea definitiei respective in vederea excluderii
oriciror dubii cu privire la subiectii care urmeaza si se conformeze cerinfelor de raportare
prevazute de proiectul supus avizérii.

In vederea excluderii ambiguitdilor cu privire la tarifele care urmeazi a fi colectate
de la furnizorii de servicii de livrare de colete postale, a propus s fie specificat, ¢a vor fi
colectate si publicate tarifele pentru serviciile enumerate fn anexa la proiectul de lege.

Modificarea respectivd va permite ANRCETI publicarca tarifele colectate conform
anexei la lege, astfel cum este prevazut in art. 5 din Regulamentul 2018/644.

In anexa la proiectul supus avizdrii se propune, pentru toate trimiterile postale
enumerate la literele a)-0), dupd cuvantul “national” completarca cu textul “si in farile
Uniunii Europene”.



Totodatd in proicct de se propune completarea art.5 cu un alineat nou (6) care si
prevada exceptarea de la furnizarea informatiilor previzute la alineatele (2" si (5) pentru
furnizorii de servicii de livrare de colete pentru care, pe parcursul anului calendaristic
precedent, au lucrat, in medie, mai pufin de un anumit numér de persoane, dupi cum este
previizut si in art. 4 alin. (6) si art.5 alin. (1) din Regulamentul 2018/644. Regulamentul
2018/644 prevede exceptia respectiva pentru furnizorii care au avut in medie mai putin de
50 de angajati.

Totodat3, ludnd in considerare cd, in conformitate cu datele statistice prezentate de
furnizorii de comunicatii postale pentru trimestrul 1II al anului curent, doar 3 furnizori
autorizati au mai mult de 50 de angajati, consideram oportun de a fi analizata posibilitatea
stabilirii un prag mai jos decét cel prevazut de Regulamentul 2018/644, dar totodatd si fie
suficient de ridicat, astfel ca furnizorii mici si fic exceptati de la prezentarea informatiei
mentionate, in vederea evitdrii suportirii de cétre acestia a unor costuri administrative
suplimentare. In acest sens Regulamentul 2018/644 prevede la art. 4 alin.(1) pragul de 25
de angajati.

Dl Ababii Evghenii, cu referire la limitarea greutd{ii coletelor la 31,5 kg a
mentionat ci aceastd solutie, la fel, este inacceptabila. in cazul in care coletele vor depisi
aceasti limitd vor fi aplicate proceduri vamale/fiscale diferite, care sunt anevoioase §i
costisitoare si atunci unele colete nu ar ajunge atit de repede precum isi doresc
expeditorul/destinatarul.

A atras atentia cd legislatia cu privire la protectia consumatorului stabileste cerinte
clare referitor la informarea consumatorului cu privire la tarife, care sunt respectate de
citre operatorii postali. Publicarea tarifelor pe pagina web nu va aduce plus valoare
activitatii in domeniu.

Referitor la completarea cu notiunile ,furnizor de servicii de livrare de colete
internationale”, ,,subcontractant” si ,.serviciile de livrare de colete internationale™:

La textul acestor trei definitii noi, sunt doua obiectii generale: in primul rénd
sintagmele ,,furnizori de servicii de livrare” nu fac legétura cu domeniul postal si deschid
oportunititi de interpretare In care transportatorii de bunuri generale ar cddea sub
incidenta prevederilor Legii 36/2016.

A doua obiectie este folosirea sintagmei ,,colete internationale,, care nu este definita
in prezenta lege si nu se coreleaza la notiunile existente ,.colet postal”, , trimitere pogtald
internationald”, ,.trimitere pogtald”.

Astfel, introducerea unei subcategorii in obiectul Legii 36/2016 fard definirea i
corelarea la definitiile existente ar putea duce la interpretéri eronate si/sau inaplicabilitatea
prevederilor noi. Astfel, notiunile ,,furnizor de servicii de livrare de colete” si ,servicii de
livrare de colete”, se¢ completeazi cu cuvantul “postale”.

Totodatd, publicarea pe pagina web a tarifelor la serviciile prestate de furnizorii de
servicii de livrare de colete internationale va servi un efect advers celui deziderat. Din
cauza complexitdfii modalitdtii de calcul precum si factorilor dinamici ce influenteaza
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costul final a serviciului (adaosul pentru combustibil etc.), tarifele publicate vor prezenta o
informatie eronaté sau depasita.

Urmeazd de elucidat ce presupune sintagma ,evaluarea tarifelor”, dupd ce
modalitate va fi efectuata s1 care vor fi consecintele acestei ,,evaludri”, in absenta unei
claritifi nu poate fi determinat impactul de reglementare a acestei norme pentru operatorii
postali.

DI Ruslan Kurteanu, A sustinut opiniile expuse de cétre reprezentantii
companiilor care presteazii servicii de livrare a coletelor internationale. In special, a atras
atentia asupra termenului care se propune pentru stabilirea tarifelor. In contextul dat, a
remarcat cd pe parcursul anului s-au majorat tarifele la energia electricd, gaze naturale,
combustibil etc., dar tarifele pentru serviciile de livrare a coletelor nu au fost majorate,
chiar dacid operatorii postali suportd pierderi pentru prestarea serviciilor. A notat ci
serviciile de livrare sunt, in mare parte, prestate agentilor economici, care au nevoie ca
anumite acte, piese etc. sd fie livrate In mod urgent de peste hotare. De asemenea, a
remarcat cd este inregistrat un numdir foarte mic de reclamatii si acestea nu se referd la
calitatea serviciilor de livrare a coletelor internationale. Totodatd, a opinat cd limitarea
greutdtii coletelor restrictioneazi activitatea operatorilor postali iar necesitatea definirii
notiunilor de furnizor de servicii de livrare de colete internationale si serviciile de livrare
de colete internationale nu este clard i argumentatd in situafia in care legea defineste
notiunea de trimiferi postale, care este clard si include coletele internationale.

Totodatd a mentionat ¢ potrivit prevederilor Anexei la Hotararea Consiliului de
Administrare al ANRCETI nr.16 din 21.07.2016, raportul privind plata de reglementare §i
monitorizare In domeniul comunicatiilor postale se prezintd anual panad la data de 20
ianuarie.

Dat fiind faptul, ¢ termenul limita de prezentare a celorlalte rapoarte statistice i
fiscale in care sunt reflectate veniturile companiei provenite de la prestarea serviciilor,
este data de 25 januarie, se considerd ca ar fi rezonabil ca si termenul de prezentare al
raportului privind plata de reglementare i monitorizare in domeniul comunicatiilor
postale sa fie 25 ianuarie.

Cebanenco Vladimir, Serviciul Vamal, a propus la notiunea ,,furnizor de servicii
de livrare de colete internationale” dupd cuvéntul “colete” de completat cu cuvéntul
’postale”, pentru a nu fi confundate cu coletele transportate de transportatori.

Lilian Tutosan, Agenta Pentru Protectia Consumatorilor si Supravegherea
Pietei, referitor la publicarea tarifelor s-a mentionat importanta publicdrii informatiei
corecte In contextul modificarii tarifelor in dependentd de modificarile tarifelor la energia
electricd, gaze naturale, combustibil etc.

in rezultatul sedintei s-a convenit:
1. A nu modifica notiunea ,,colete pogtale™;
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. Notiunile ,,furnizor de servicii de livrare de colete” st ,,servicii de livrare de colete”, se
completeazi cu cuvantul “postale”;

. In anexa la proiect pentru toate trimiterile postale enumerate la literele a)-o), dupa
cuvéantul “national” se completeazd cu textul ,.5i in tirile Uniunii Europene”

. Se va analizati posibilitatea stabilirii unui prag mai jos de 50 de angajafi pentru
furnizorii de servicii de livrare de colete internationale, care sunt exceptafi de la
obligatia de a prezenta ANRCETI a informatiilor pentru evaluarea tarifelor pentru
aceste servicit.

. Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale la definitivarea proiectului zofdrdrii
Guvernului cu privire la aprobarea proiectului de Lege cu privire la modificarea
Legii comunicatiilor pogtale nr.36/2016 (numadr unic 887/MIDR/2022), va tine cont de
propunerile facute in cadrul sedintei.

Sef al Directiei infrastructura de comunicatii - Boboc Vitalie

Digitally signed by Boboc Vitalie
Date: 2023.01.23 14:17:29 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova




AGENTIA NATIONALA PENTRU
REGLEMENTARE IN

HATIMOHAJIBHOE ATEHTCTBO ITO
PEI'YJIMPOBAHHIO B OBJIACTH
COMUNICATHI ELECTRONICE SI JIEKTPOHHBIX KOMMYHUKAITAA W
TEHNOLOGIA INFORMATIEL A WHO®OPMAIMOHHBIX TEXHOJIOTHIHI
REPUBLICH MOLDOVA PECITYBJIHKHA MOJJIOBA

Nr. (02 DRAQ / 129 30 januarie 2023

Ministerul Infrastructarii
si Dezvoltirii Regionale

Agentia Nationald pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia
Informa’;iéi (ANRCETI) a examinat, in limitele competenfelor sale, proiectul hotirérii de
Guvern privind aprobarea protectului de Lege pentru modificarea Legii comunicafiilor
postale nr. 36/2016 (numir unic 887/MIDR/2022) remis spre examinare repetata s1 Vi
prezintd urmitoarele comentarii $i propuneri.

13 ANRCETI reitereazd pozitia cu privire necesitatea completdrii definitier de
furnizor de servicii de livrare de colete postale cu clarificirile previzute in recitalul (17) din
Regulamentul 2018/644 care stipuleazd cd ... ar frebui sd fie considerate servicii de livrare
a coletelor, inclusiv atunci cdnd sunt prestate de furnizori de servicii express §i de curieral,
precum si de consolidatori”. ANRCETI considerd necesard completarea definitiei respective
in vederea excluderti oricdror dubii cu privire la subiectil care urmeazi si se conformeze
cerintelor de raportare previzute de proiectul supus av1zar11

2) La punctul 3: la art. 4 alin. (2) Lt j' s¢ propune dupd cuvéntul “postale”
completarea cu cuvantul “internationale”, iar la sfargit completarea cu textul “in
conformitate cu articolul 12", Considerim completanle respective necesare pentru a aduce
clarificri despre tarifele caror servicii trebuie evaluate.

Cu respect,

Digitally signed by Bojega Silvia
Date: 2023.01.30 16:12:25 EET
Reason: MoldSign Signature,
Location: Moldova

Director adjunct Silvia BOJOGA

Ex: P. Basiul
Tel 022251334

d. Stefan cel Mare,134, Telefon: | Fax E-mail: Ofﬁce@anr(:enm
MD-2012, Chiginau +373-22-25-13-17 +373-22-22-28-85 www.anrcetimd



HAITUOHAJEHOE ATEHTCTBO 11O
"PEIYJIHPOBAHUIO B OBJIACTH
JEKTPOHHBIX KOMMYHHUKAIIAN ¥
HHPOPMAIIAOHIEIX TEXHOJIOI M
PECIIYBJMKH MOJJIOBA

AGENTIA NATIONALA PENTRU
REGLEMENTARE iN
COMUNICATH ELECTRONICE $1
TEHNOLOGIA INFORMATIEI A
REPUBLICIT MOLDOVA

Nr. 02-DRAS/32 12 ianuarte 2023

Ministerul  Infrastructurii si  Dezvoltiirii
Regionale

Copie:
ICS "UPS-MOLDOVA” SRL

Cu referinti la scrisoarea ICS "UPS-Moldova”SRL din 23 decembrie 2022, expediati in adresa
Ministerului Infrastructurii i Dezvoltirii Regionale (MIDR) s1, In copie, Agentiei Nationale pentru
Reglementare in Comunicafii Electronice i Tehnologia Informatiei (ANRCETI), Vi comunicim
urmitoarele.

in conformitate cu art. 36 alin. (3) din Legea comunicatiilor postale nr. 36/2016, furnizorii de
servicii postale au obligatia de a transfera plitile de reglementare si monitorizare pe contul curent al
ANRCETI, trimestrial sau anual, pini la data de 25 a lunii imediat urmatoare trimestrului san anului
de gestiune.

Tindnd cont de prevederile legale, ANRCETI a stabilit, in Instructiunea privind plata de
reglementare §i monitorizare in domeniul comunicatiilor pogtale, aprobati prin Hotdrarea Consiliului
de Administratie al ANRCETI nr. 16/2016, achitarea anuala a platii de reglementare si ‘monitorizare
pand la data de 25 ianuarie, iar prezentarea Raporfului privind venitul provenit din activitdfile de
furnizare a serviciilor postale de cétre furnizori — pand la data de 20 ianuarie. Deoarcee ANRCETI
calculeazi mirimea plitilor de reglementare si monitorizare in baza Rapoartelor prezentate, intervalul
de timp admis este necesar pentru a reusi receplionarea acestora, calcularea marimii platilor de
reglementare si monitorizare si inaintarea conturilor de platd spre achitare in adresa fumizorilor de
servicii pogtale.

Totodatd mentiondm, ci In cazul in care MIDR, in calitatea sa de organ cu drept de inifiativd
legislativi, va propune modificarea termenului previizut in art. 36 alin (3) din Legea comunicatiilor
postale nr. 36/2016, ANRCETI va sustine inifiativa si, ¢a urmare a aprobdrii modificirilor réspective,
isi va aduce actele sale normative in concordanti cu acestea.

Referitor 1a solicitarea ICS “UPS-Moldova”SRL privind modificarea termenului de prezentare

a rapoartelor statistice trimestriale, V3 informam cd in conformitate cu Programul de lucrdri stalistice
pentru anul 2023, aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr. 952/2022, ANRCETI va avea, in premiers,
obligatia de a prezenta anual Biroului National de Statistica Informatia privind comunicatiile postale
(RS nr. 1-CP). In legiturd cu aceasta, ANRCETI a demarat procedura de modificare a Hotararii
Consiliului de Administratie nr. 33/2021 cu privire la raportarea de.date statistice de catre furnizorii de
servicii postale. )
Digitally signed by Bojoga Silvia

Date: 2023.01.12 11:07:19 EET

Reason: MoldSign Signatire
Cu respect, Location: Moldova

Director-adjunct Silvia BOJOGA

Ex: P. Basiul,
Tel. 022 251334

bd $tcfancel Mar6134 — e -maﬂ: Y —

MD-2012, Chiginay +373-22-25-13-17 +373-22-22-28-85 www.anrcetimd.-
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HAIVIOHAJIBHOE ATEHTCTBO 10
PET'YJIMPOBAHIIO B OBJACTH
3JEKTPOHHBIX. KOMMYHHKAIN 1
HHOOPMAITOHHGIX TEXHOJIOT M

PECIIYE/IAKE MOJITOBA

AGENTIA NATIONALA PENTRU
REGLEMENTARE IN
COMUNICATII ELECTRONICE $I
TEHNOLOGIA INFORMATIEI A
REPUBLICII MOLDOVA

Nr. 02—DRAS/ 1355 05 decembriec 2022

laNr. 18-23-1140 din_24.11.2022

Ministerul Infrastructurii
si Dezvoltirii Regionale

Copie:
Cancelaria de Stat a
Republicii Moldova

Agentia Nationald pentru Reglementare in Comunicatii Electronice i Tehnologia
Informatiei (ANRCETI) a examinat, in limitele competentelor sale, proiectul hotirdni de
Guvern privind aprobarea proiectului de Lege pentru modificarea Legii comunicafiilor
postale nr. 36/2016 (numir unic 887/MIDR/2022) remis spre avizare i V3 prezintd
urmitoarele comentarii §i propuneri.

1) La punctul 2:

- la notiunea , furnizor de servicii de livrare de colete internationale” propunem

excluderea cuvantului ,infernafionale,,, in vederea conformdrii definifier respective cu
Regulamentul 2018/644 al Parlamentului European st al Consiliului din 18 aprilie 2018
privind serviciile de livrare transfrontalierd de colete (in' continuare Regulamentul
2018/644), suplimentar, se propune de a redefini nofiunea, dupd cum urmeaza:
Jurnizor de servicii de livrare de colete” - fumizor de servicii postale care fumnizeazi unul
sau imai multe servicii de livrare de colete, cu exceptia furnizorilor, care oferd doar sefvicii
nationale de livrare de colete in cadrul unui contract de vénzare §i, ca parte a respectivului
contract, intreprinderile livreaza personal bunurile care fac obiectul respectivului contract
ctre utilizator.

Urmeazi a sublinia ci, conform art. 1 din Regulamentul UE 2018/644, se prevede
expres ci acesta stabileste ,,dlspozﬂ:u specifice” pe langd dispozitiile stabilite in Directiva
97/67/CE ce tin de Supraveghere si transparentd, respectiv, se constati, ci celelalte prevederi
ale Directivei se aplicd in totalitate furnizorilor de colete. Asa fiind, urmeazi a consacra
regula cd Legea nr. 36/2016, se aplicd in totalitate ,,fumlzorllor de colete” (sub aspect al
autorizirii si condifiilor auforizdrii — drepturi si obligatii fata de utilizatori).

Remarcim ci ANRCETI, conform Legii nr. 36/2016, a Codului contraventional si a
Legii nr. 131/2012, are dreptul s# intervini/controleze/sanctioneze, exclusiv in activitatea
furnizorilor de servicii postale, respectiv, urmeazd a se consacra, statut similar/identic al
furnizerilor de colete” cu cel al furnizorilor de servicii postale — a se vedea considerentele
(8), (12), (13) i (14) din Regulamentul UE 2018/644.

- la notiunea ,, servicii de livrare de colete internafionale” propunem excluderea
cuvantului , infernationale,, 1ar in definitic propunem substituirea cuvantului

. fane,34, . ax: md
MD-2012, Chiginau +373-22-25-13-17 +373-22-22-28-85 WWW. anrcen md



,, internationale,, cu textul ,,, inclusiv atunci cdnd sunt prestate de furnizori de servicii
express §i de curierat, precum i de consolidatori,, .

Necesitatea excluderii cuvantului |, infernafionale,, survine in vederea conformérii
definitiei respective cu Regulamentul 2018/644.

Mentionim c¢i Regulamentul 2018/644 prevede raportarea de cdtre furnizorii de
servicii de livrare de coléte nu doar a informatiilor cu privire la coletele internationale, dar si
a celor nafionale, dupd cum prevede si anexa la proiectul supus avizirii.

Totodatd menfiondm c¢d recitalul (17) din Regulamentul 2018/644 stipuleaza ca *
ar trebui sd fie considerate servicii de livrare a colefelor, inclusiv atunci cind sunt prestate
de furnizori de servicii express §i de curieral, precum i de consolidatori”. Astfel,
ANRCETI considerd necesard completarea definifiei respective in vederea excluderii
oriciror dubii cu privire la subiectii care urmeazi sd se conformeze cerinfelor de raportare
previzute de proiectul supus avizirii.

Luand in considerare cele propuse intervine necesitatea de a include in proiectul
supus avizirii a definitiei notiuiii de “consolidatori”,

2) La punctul 3:

- la art. 4 alin. (2) lit. g' se propune substituirea textului ,,la serviciile prestate de
furnizorii de servicii de livrare de colete intemationale,, cu textul “pentru serviciile
previzute in anexa la prezenta lege prestate de furnizorii de servicii de livrare de colete”.
ANRCETI considersi necesard modificarea respectivd in vederea excluderii ambiguititilor
cu privire la tarifele care urmeazi a fi colectate si publicate. Modificarea respectivd va
permite ANRCETT publicarea tarifele colectate conform anexei la lege. Mentionim cd art. 5
din Regulamentul 2018/644 de asemenea prevede colectarea 1 publicarea tanifelor pentru
serviciile enumerate in anexa la regulamentul respectiv.

- la art. 4 alin. (2) lit. j', dupd cuvantul “individuale” se propune completarea cu
textul ,,pentru serviciile previizute In anexa la prezenta lege”. ANRCETI considerd necesard
completarea respectivii din acelasi considerent expus la punctul precedent.

3) La punctul 4:

- laart. 5 alin. 2') se propune excluderea cuvantului ,,internafionale,,, findnd cont
de propunerea expusi la pct 1) de mai sus;

- laart. 5 alin. (2 'Y 1it. b) se propune excliderea textului “pani la data de 30 iunie a

fiecdrui an calendaristic:”, iar al doilea paragraf se propune a fi exclus, deoarcce repetd

prevederile art. 5 alin. (4).

Mentioniim ci Regulamentul 2018/644 prevede obligatia furnizorilor de servicii de
livrare de colete de transmitere a informatiilor prevdzute in art. 4 citre autoritatea de
reglementare, cu exceptia cazului cind ultima deja dispune de informafia datd. Astfel, notim
cd ANRCETI colecteazd cu regularitate o parte din informatiile previizute la punctul 4 din
proiectul supus avizirii, in special a informatiilor statistice, inclusiv cu privire la colete.

Termenii de prezentare de citre fumizorii de servicii postale a rapoartelor statistice sunt deja.

stabilifi in documentele aprobate de ANRCETI, tindndu-se cont de termenii pentru
raportarea anumitor indicatori cu privire la sectorul postal cétre stabiliti de Biroul Nafional
de Statisticd.

Tindnd cont de cele mentionate, ANRCETI considerd inoportun de a dubla

informatiile solicitate de la furnizori, ceea ce ar reprezenta o sarcind administrativa injustd
pentru acestia, ANRCETI urméind sd adopte un act prin care si solicite doar informatiile
previzute de proiectul supus avizérii de care nu dispune. '

- se propune completarea art. 5 cu un ahneat nou (6) care si prevadad exceptarea de
la furnizarea informatiilor previzute la alineatele (2 'Y si (5) pentru furnizorii de servicii de
livrare de colete pentru care, pe parcursul anului calendaristic precedent, au lucrat, in medie,



mai pufin de un anumit numér de persoane, dupd cum este previzut si in art. 4 alin. (6) si art.
5 alin. (1) din Regulamentul 2018/644. Reguiamentul 2018/644 prevede exceptia respectivi
pentru furnizorii care au avut in medie mai putin de 50 de angajati.

Totodats, luand in considerare cd, in conformitate cu datele statistice prezentate de
furnizorii de comunicafii postale pentru trimestrul III al anului curent, doar 3 fumizori
autorizafi au mai mult de 50 de angajafi, considerdm oportun de a fi analizati posibilitatea
stabilirii un prag mai jos decit cel previzut de Regulamentul 2018/644, dar totodatd si fie
suficient- de ridicat, astfel ca furnizorii mici si fie exceptafi de la prezentarea informatiei
menfionate, in vederea evitdrii suportirii de cdtre acestia a unor costuri administrative
suplimentare. In acest sens menfiondm Regulamentul 2018/644 prevede la art. 4 alin. (1)
pragul de 25 de angajati.

4) In anexa la proiectul supus avizirii se propune, pentru toate trimiterile postale
enumerate la litercle a)-0), dupd cuvantul “national” completarea cu textul “gi in firile
Uniunii Europene™.

Obiectivul principal al Regulamentului 2018/644 este impulsionarea concurentei pe
piata serviciilor de livrare de colete transfrontaliere din cadrul Spafiului Economic
European, prin asigurarea unei transparenfe sporite a tarifelor serviciilor respective, scopul
final fiind diminuarea tarifelor pentru serviciile date. Prin urmare, solicitarea doar a tarifelor
nafionale pentru serviciile prevéizute in anexa la proiectul propus avizdrii nu corespunde
obiectivului Regulamentului 2018/644.

Tindnd cont de cele mentionate si luénd in considerare aspiratiile Republicii Moldova
de aderare la Uniunea Europeand (UE), cét si obfinerea de citre tara noastrd a statutului de
fard candidat pentru aderarea la UE, ANRCETI propune completarea anexei menfionate,
astfel incét si fie colectate si tarifele pentru serviciile prevdzute in aceasta pentru térile
membre ale UE.

Cu respect,

. . Digitally signed by Bojoga Silvia
Director adjunct Date: 2022.12,05 17:54:49 EET
Reason: Mold3ign Signature
Location: Moldova

Silvia BOJOGA

Ex: P. Basiul
Tel 022251334



PLENUL
CONSILIULUI CONCURENTEI

Chigindi, srt. Alecu Russo, 1 -
E-mail: office@competition.md; www.competition.md

Nr. DJ-06/44 - 186 din 03 februarie 2023
Nr. 09-377 din 24 ianuarie 2023 -
Domnului Andrei SPINU,

Viceprim-ministru,

Ministrul infrastructurii i dezvoltarii regionale
secretanatmmdr. gov.nd

Stimate Dommnule Ministru,

Plenul Consiliului Concurentei, in cadrul sedintei din 03 februarie 2023, a
examinat, repetat, in temeiul prevederilor art. 39 lit. ¢) si art. 41 alin. (1) lit. d) ale
Legii concurentei nr. 183/2012 proiectul definitivat al hotdrérii de Guvemn cu privire
la aprobarea proiectului de Lege pentru modificarea Legii comunicatiilor postale
ny. 3672016 (mumir unic 887/MIDR/2022) si, in lirnitele competeniei sale,
comumica urmitoarele. |

Reiterdm fingrijorarea cu privire la art. 4 alin. (2) lit. g' din proiect, care
propune ca Agentia Nationald pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si
Tehnologia Informatiei si publice pe pagina web pana la data de 31 martie a fiecdrui
an calendaristic tarifele la serviciile prestate de furnizorii de servicii de livrare de
colete internafionale.

Pec cand, Regulamentul 2018/644 al Parlamentului European si al Consilinlui
din 18 aprilic 2018 privind serviciile de livrare transfrontalierd, care este transpus,
prevede la Art. 4 alin. (3) lit. ¢) ci autoritaica national4 de reglementare publici lista
tarifelor la serviciile prestate de furnizorii de servicii de livrare de colete In cazul in
care este disponibild, orice listd de preturi accesibild publicului, aplicabili la data
de 01 ianuarie a fieciirui an calendaristic pentru serviciile de livrare de colete.

In acest context, repetat manifestim ingrijorare fafd de prevederea propusi

peniru art4 alin.(2) lit.g") din proicct, care obligi autoritatca nationali de




reglementare si publice pe pagina web, indiferent daca sunt publice sau nu tarifele
aplicate de prestatorii de servicii de livrare de colete, intrucét acest fapt ar putea
constitui circumstantd prielnica ce ar putea facilita coordonarea comportamentului
participantilor de pe aceastd pia{d interzisé de art. 5 al Legii concurentei nr.183/2012.

Respectiv, propunem completarea dispozitiei normei propuse pentru lit. g! al
alin. (2) art.4 din proiect la final cu textul “In cazul in care este disponibild
publicului” intru asigurarea transpunerii Regulamentulut 2018/644 si principiilor

de baza ale liberei concurente.

Cu respect,

Digitally signed by Ghertescu Alexei
Date: 2023,02.03 14:20:13 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Alexei Ghertescu
Presedinte

Ex. Dina Florea, controlor de stat
Tel. 0(22)271389



PLENUL
CONSILIULUI CONCURENTEI

E-mail: office@competition.md; www coimpetitior.md

Nr. DJ-06/ 447-1870 din 22 decembrie 2022
Nr. 18-23-11401 din 24 noiembrie 2022

Domnului Andrei  SPINU,
Viceprim-ministru,

Ministrul infrastructurii si dezvoltirii regionale
secretanat@@midr. gov.md

In copie: Domnului Isor TALMAZAN,
Secretar General al Guvernulai
cancelaria@igov.md

Stimate Domnule Ministru,

Plenul Consiltnlui Concurentei, in cadrul sedintei din 21 decembrie 2022, a
examinat in temeiul prevederilor art. 39 lit. c) si art. 41 alin. (1) lit. d) ale Legii
concurentei nr. 183/2012 proiectul de hotdrare cu privire la aprobarea proiectului
de Lege pentru modificarea Legii comunicatiilor postale nr. 36/2016 (numdr unic
887/MIDR/2022) si, in limitele competentei sale, comunici urmitoarele.

Primordial, tinem si mentiondm ¢i odatd cu obtinerea la 23 iunie 2022 de
citre Republica Moldova a statutului de fard candidati la Uniunea Europeani,
Republicii Moldova ii revine obligatia de mentinere gi armonizare a legislatiel
nationale cu legisiatia Uniunii Europene fapt ce presupune preluarea fideld, corecti
si corespunzitoare a prevederilor legislatiei Uniunii Europene in legislatia nationals,
utilizednd redactia, limbajul juridic si terminologia identics sau similard cu cele ale
actului Uniunii Europene care se transpune.

1. Reiesind din confinutul normei art. 4 alin. (2) lit. g') din proiect, se propune
ca Agentia Nationald pentru Reglementare 1in Comunicafii Electronice si
Tehnologia Informatiei sa publice pe pagina web pani la data de 31 martie a fiecirui
an calendaristic tarifele la serviciile prestate de furnizorii de servicii de livrare de
colete internationale.

Pe cand Regulamentul 2018/644 al Parlamentului European si al Consilinlui
din 18 aprilie 2018 privind serviciile de livrare transfrontalierd, care este transpus,
prevede la Art. 4 alin. (3) lit. ) cd autoritatea nationali de reglementare publici lista
tarifelor Ia serviciile prestate de furnizorii de servicii de livrare de colete in cazul in
care este disponibili, orice list de preturi accesibilii publicului, aplicabild 1a data
de 01 ianuarie a fiecirui an calendaristic pentru serviciile de livrare de colete.



In acest context, manifestim ingrijorare fatd de prevederea propusi pentru
art.4 alin.(2) lit.g") din proiect, care obligd autoritatea nationald de reglementare s
publice pe pagina web, indiferent dacd sunt publice sau nu tarifele aplicate de
prestatorii de servicii de livrare de colete, intrucat acest fapt ar putea constitui
circumstan{d prielnicA ce ar putea facilita coordonarea comportamentului
participantilor de pe aceasti pia{d interzisi de art. 5 al Legii concurentei nr. 183/2012.

Respectiv, propunem completarea dispozitiei normei propuse pentru lit. g! al
alin. (2) art.4 din proiect la final cu textul “in cazul in care este disponibila
publicului” intru asigurarea transpunerii Regulamentului 2018/644 si principiilor
de bazi ale liberei concurente.

2. Reiesind din art. 4 alin. (2) lit. j!) din proiect, autoritdtii nationale de
reglementare i se propune atribuirea functiei de a identifica tarifele nerezonabil de
mari fard a fi previzute criteriile de constatare a acestor tarife.

Tn acord cu prevederile alin. (2) si alin.(3) Art.6 din Regulamentul 2018/644,
autoritatea nationald de reglementare evalueazi tarifele nerezonabil de mari s1 1a in
considerare urmétoarele elemente:

(a) tarifele nationale si orice alte tarife relevante aplicabile serviciilor de livrare de
colete comparabile in statul membru de origine si in statul membru de destinatie;

(b)orice aplicare a unui tarif uniform in doud sau mai multe state membre;

(c)volumele bilaterale, costurile specifice pentru transport sau manipulare, alte
costuri relevante g1 standarde de calitate a serviciilor;

(d)impactul probabil al tarifelor transfrontaliere aplicabile asupra utilizatorilor,
persoane fizice si Intreprinderi mici si mijloctt, inclusiv asupra celor situati in
zone Indepirtate sau slab populate, precum s$1 asupra utilizatorilor persoane fizice
cu dizabilitdti sau cu mobilitate reduséd, pe cat posibil fard a impune sarcini
disproportionate.

In plus fati de elementele de la alineatul (2), autoritatea nationald de
reglementare poate, atunci cnd considerd necesar acest lucru, sa tind seama, in
special, s1 de urmétoarele elemente:

(a)dacd tarifele sunt supuse unei reglementiri specifice a prefurilor in temeiul
legislatiei nationale;

(b)abuzurile de pozitie dominanti pe piafd, constatate In conformitate cu legislafia
aplicabild relevanti.

Astfel, pentru a asigura conditiile de calitate, previzibilitate s1 claritate ale
legii tn acord cu cerintele art. 54 a Legii nr.100/2017 cu privire la actele normative,
considerdm oportun completarea art. 4 din proiect cu noi aliniate care s stabileasca
elementele/criteriile ce wrmeaza a fi luate in considerare de cétre autoritatea de



reglementare pentru realizarea noii functii de evaluare a tarifelor nerezonabil de mari
similar elementelor/criterilor stabilite la Art. 6 din Regulamentul 2018/644.

Cu respect,

Alexei Ghergescu
Presedinte

Digitally signed by Gherjescu Alexeéi
Date: 2022.12.22 11:44:08 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Ex Florea Dina, controlor de stat
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ay Limitele-in ceea ce priveste dimensiunea trimiterilor pogtale enumerate la literele a)-z)
(mrmtm ale postei de scrisori) ‘trebuie si rcspecte urmitoares reguld; Lungxmea, Iatimea §i
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b} Coletele enurnerate la literéle j)-0) nu sunt mai mici decﬁt dimensiunea previizuti pentru
trimiterile enumerate Ia literele a)-i).

Elementele care trebuie luate in considerare atunci cind se furnizeazh informatiile cu
privire 1a tarife pentru literele a)-0):

(*) Tarifele corespunzatoare trimiterilor postale trebuie s fic unitare $i s8 nu-contind nicio.
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Ciitre 14 decembrie 2022

Domnul Andrei Spinu

Viceptim-ministru al Republicii Moldova,
Ministrul Infrastructaril 5t Dezvoltdril Regionale

Ref: Proiectul hotdrirli Guvernului cu privire la aprobarea proiectului de lege pentru modificarea Legil
comunicatiilor postale nr. 36/2016.

@ -

Stimate Domnu! Viceprim-ministru,

Din numele reprezentantilor oficiali a companiilor DHL, UPS, FedEx, Pony Express, NovaPoshta n Republica

.Moldova (Operatori Postali Express) vd asigurdm de inaltele noastre consideratiuni.

Prin prezenta scrisoare dorim s3 atragem atentia Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale asupra unor
aspecte a Proiectul hotaririi Guvernului cu privire la aprobarea proiectului de lege pentru moadificarea. Legii
comunicatiilor postale nr. 36/2016 care urmeazs sa fie ajustate pentru o functionare eficient3 a legii de bazi ce
guverneazi domeniul postal:

1. la nofiunea ,colete postale” dupd textul ,refelele postale” se introduce textul , , cu o greutate care nu depdseste
31,5 kg*; - considerim inoportund o asemenea limitare introdusid in nofiunea “colet postal”, argumentul principal
fiind ¢4 Regulamentul UE 2018/644 stabiliste prezenta fimitare pentru scopurile de aplicabilitate a documentulu si
nu drept reglementare a parametrilor coletelor postale. Astfel legiuitorul din UE stabileste c3 transparenta tarifelor
si ulterior controlul organului de reglementare urmeaz s fie stabilit pentru coletele postale sub 31.5 kg.

2. se completeazd cu notiunile ,furnizor de servicii de livrare de colete internationale”, LSubcontractant” si
Lserviciile de livrare de colete internationole”:

La textul acestor trei definitii noi, avem doud obiectii generate. Tn primul rind sintagmele “furnizori de servicii de
liveare” nu fac legatura cu domeniul postal si deschid oportunitdti de interpretare in care transportatorii de bunuri
generale ar cidea sub incidenta prevederilor Legii 36/2016.

A doua obiectie este folosirea sintagmei "colete internationale” care nu este definitd in prezenta lege §i nu se
coreteazd la notiunile existente “colet postal”, "trimitere pogtald internationald”, “trimitere postald”. Noastfel,
introducerea unei subcategorii in obiectul Legii 36/2016 f3ra definirea §i corelarea la definitiile existente ar putea
duce la interpretari eronate si/sau inaplicabilitatea prevederilor noi.

3. Articolul 4 atineatul (2) se completeazd cu literele g*) si j}cu urmdtorul cuprins:

.G} publicarea pe paging web pénii la data de 31 martie a fiecdrui an calendaristic, o tarifelor la serviciile prestate
de furnizorii de servicii de livrare de colete internationale; - dupa cum a fost mentfonat in cadrul sedintei comune,
consider3m c3 masura in cauz3 va servi un efect advers celui deziderat. Din cauza complexitstii modalitatii de
calcul precum si factorilor dinamici ce influenteazd costul final a serviciului{adaosul pentru combustibil etc.},
tarifele publicate vor prezenta o Informatie eronati sau depisitd. Considerdm inoportund stabilirea acestei

obligatii.
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nerezonabil de mari si publicarea pe pagina web a raportului privind evaluarea gcestor torife;". - Dupd cum a fost
mentionat in cadrul sedingei, urmeaza de elucidat ce presupune sintagma »avaluarea tarifelor”, dupé ce modalitate
va fi efectuatd si care vor fi consecintele acestel "evaluiri”. In absenta unei claritati nu poate fi determinat
impactul de réglementare a acestei norme pentru operatorii postali.

5. Articolul 5 se completeazdi cu alineatul (2) - prevederile acestui alineat in mare parte dubleaz3 obligatiile de
furnizare a informatiilor deja prescrise de Legea 36/2016 5i anume:

caracteristiclle si descrierea detaflatd a serviciilor de livrare de colete pe care le ofers: termenii §i conditiile
generale de livrare de colete, inclusiv o descriere detaliatd a procedurilor de depunere a reciamatifior puse la
dispozitia utilizatorilor §i orice limitsri potentiale ale rdspunderll; - Articolu! 9 din Legea 36/2016

cifra de afaceri anuald generatd de serviciile de livrare de colete in anul calendaristic precedent, defalcété pe
servicii de livrare de colete nationale si internationale care au sosit si care au plecat; numarul coletelor manipulate
pe parcursul anulul calendaristic precedent, defalcat pe colete nationale si internationale care au sosit §i care au
plecat; numele subcontractantilor acestora, impreund cu orice informatie detinuts de furnizorii de servicii de
livrare de colete cu privire [a caracteristicite serviciilor de fivrare de colete furnizate de subcontractantii respectivi; -
Articolul 5 al. (3), Articolul 36 Legea 36/2016.

Mai mult ca atit prin H.C.A.ANRCET! nr. 33 din 13.10.2021 au fost aprobate formularele noi a raporturilor statistice
si financiare, prin urmare, nu este clari esenta dublarii prevederilor existente, din punctul de vedere a tehnicitor
legislative cit §i potential a poverei administrative pentru furnizorii seviciilor postale.

Reiesind din cele susmentionate, solicitim Ministerului ajustarea proiectutui tinind cont de momentele expuse n
prezenta scrisoare.

V3 multumim i Vd rugdm sa nu ezitati a ne contacta pentru orice informatii aditionale.

Cu ¢leosebit respect,

Director Executiv al reprezentantel companiei DHL

Evghenii Ababli
Director General al reprezentantei companiel UPS
Ruslan Kurteanu

Director General al reprezentantei companiei FedEx

Corneliu Ungureanu

o2 zyh&/&










ICS “UPS-MOLDOVA” S.R.1L.
Str. Aerodromului 9/1
M-2024, Mokdova, Chisinaa
Tel. 37322 403-901, 403-902
TDNO 1082600033351

Auiharised
Service Contractor

Catre 23 decembrie 2022

Domnul Andrei Spinu .
" Viceprim-ministru al Republicii Moldova,
Ministeul Infrastructurii si Dezvoltéirli Regionale

Copie

Agentia Nationald pentru Reglementare in Comunicatii Elactronice st Tehnologia Informatiei (ANRCETI)

Stimate Domnul Viceprim-ministru,

Din numele reprezentantului oficial a companiei UPS In Republica Moldova {Operator Pogtal Express) v
asigurdm de Tnaltele noastre considera;igni.

Conform Anexel la Hotarirea Consiliulul de Administrare al ANRCET nr.16 din 21.07.20186, raportul
privind plata de reglamentare si monitorizare in domeniul comunicatiilor postale se prezinta anual pina la
data de 20 ianuarie.

Dat fiind faptul, ca termenul limita de prezentare a celorfalte rapoarte statistice si fiscale in care sunt
reflectate veniturite companiel provenite de fa prestarea serviciilor, este data de 25 ianuarie, consideram,
¢a ar fi rezonabil, ca si termenul de prezentare al raportulul privind plata de reglamentare sl monitorizare
in domeniul comunicatiilor postale sa fie 25 ianuarie.

Deasemenea propunem, ca si data limita de prezentare a Raportului statistic SP-1 Retele si servicif
postale (care este data de 10 a lunii urmatoare trimestrutui de raportare) ar fi benefic de schimbat cu
data de 15 a lunii urmatoare trimestrului de raportare. Aceasta schimbare va anula urmatoarele
concretizari si modificari ale informatiei deja prezentate. '

V& multumim si VA rugdm s8 nu ezitatl a ne contacta perit'ru orice informatii aditionale.

Cu deosebit respect,

Director General al reprezentantei companjgit Ruslan Kurteanu




