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Compartimentele analizei impactului

1. Definirea problemei

a) Determinafi clar §i concis problema si/sau problemele care urmeazd sd fie solutionate

Costurile nejustificate si inutile pentru antreprenori, urmare a lipsei reglementarilor care ar permite
initierea si administrarea afacerilor la distanti, prin utilizarea instrumentelor digitale, facilitarea
accesului la serviciile digitale pentru antreprenori, investitorii strdini $i diaspord. De asemenea,
barierele pentru angajarea la distanta a personalului calificat, regimul fiscal si de protectie a
angajatului la distantd este neclarificat.

b) Descriefi problema, persoanele/entitdtile afectate si cele care contribuie la aparitia
problemei, cu justificarea necesitdtii schimbdrii situatiei curente §i viitoare, in baza dovezilor §i
datelor colectate §i examinate

Pandemia Covid-19, crizele regionale, munca la distantd, dar si competitia globald pentru resurse
umane calificate, au impus statele lumii, inclusiv Republica Moldova, s3 efectueze o revizuire a
proceselor si activititilor traditionale, In scopul simplificérii interactiunii fizice intre antreprenori si
autoritéti, inlocuirea acestora cu instrumente digitale, cum ar fi utilizarea serviciilor digitale
publice, a semnaturilor electronice, mijloacelor de comunicare electronica, facilitarea interactiunii
la distanté cu béncile, notarii publici, organele de control, etc. Procesul dat este denum:lt generic
digitalizarea economiei.

Pentru Republica Moldova necesitatea intensificérii activitatilor in acest sens au fost amplificate de
razboiul din Ucraina, intreruperea lanturilor de aprovizionare si rdzboiul energetic, care are un
impact dramatic asupra companiilor, impundndu-le sa identifice c&i de reducere a costurilor,
administrare la distant# a afacerilor, angajare la distantd, etc. Din altd perspectivd — tara noastra are
un numdr considerabil de cetéiteni plecati peste hotare, iar crearea unor noi oportunititi economice
pentru ei In tara de origine este si o obligatie.

Autoritétile Republicii Moldova au Intreprins un sir de mésuri in digitalizarea interactiunii G2B
(guvern citre antreprenoriat) i drept urmare a fost aprobati o serie de acte normative care permit
si, respectiv, vor permite (indati ce acestea vor intra in vigoare sau imediat dupa implementarea




solutiilor tehnice relevante) si digitalizeze mai multe procese care, momentan, pot fi implementate
doar cu prezent fizicd sau in baza unor documente pe suport de hartie. Se cer mentionate: Legea
nr.175/2022 pentru modificarea unor acte normative (Pachetul Digitalizare 1.0), Legea nr.
124/2022 privind identificarea electronici si serviciile de incredere (care va intra in vigoare in
ianuarie 2023), Legea nr.234/2021 cu privire la serviciile publice (care va intra in vigoare in
februarie 2023), proiectul de lege pentru modificarea Legii nr. 308/2018 cu privire la prevenirea si
combaterea spélarii banilor si finantérii terorismului (la care se propun a fi completate modalitatea
identificirii persoanei fizice prin utilizarea mijloacelor electronice in scopul tranzactiilor
financiare), Hotardrea Guvernului nr. 375/2020 pentru aprobarea Conceptului Sistemului
informational automatizat ,,Registrul imputernicirilor de reprezentare in baza semnéaturii
electronice” (MPower) si a Regulamentului privind modul de tinere a Registrului imputernicirilor
de reprezentare In'baza semnéturii electronice, proiectul Hotérérii Guvernului cu privire la
serviciul guvernamental de identitate i semnatura electronicd mobild (MobiSign), Hotararii
Guvernului cu privire la Conceptul Sistemul Informational “Registrul de Stat al Unitatilor de
Drept” si altele.

Actele normative enuntate vor contribui la digitalizarea a diferite procese traditionale, cum ar fi
identificarea unei persoane fizice, initierea afacerii la distants, incheierea contractelor, inclusiv si a
contractelor de muncé, prin utilizarea mijloacelor electronice si a semnfiturii electronice, asigurarea
interactiunii intre autoritétile publice / organizatiile private si persoane fizice / juridice fara
prezenta fizica si/san necesitatea prezentirii documentelor / actelor pe suport de hartie si altele.

Totodatd, in urma analizei efectuate a pietei, precum si a situatiei in regiune, care a generat

de implicare a cetatenilor straini in activitatea antreprenoriald pe teritoriul Republicii Moldova,
precum si angajarea lucritorilor striini la angajatori - companii din Republica Moldova, faré a fi
necesara obtinerea gi depunerea diferitor documente.

In urma examindrii practicilor actuale si a prevederilor cadrului legislativ, se constatd mai multe
aspecte fundamentale in privinta circulatiei documentelor in format electronic:

- Cu toate ci de mai multi ani in Republica Moldova este reglementat documentul electronic si
semniitura electronic, fiind acestea echivalate cu documentul pe hértie si semnétura olografa,
in prezent trebuie si constatdm ci documentul electronic este utilizat foarte pufin. Continud sa
persiste practici In care autoritatile si notarii publici nu acceptd documente electronice, nu
opereaza cu dosare electronice i nu emit documente si acte in format de documente
electronice, cu toate cd un numar suficient de cetdteni detin semnéturi electronice i mijloace
de comunicare electronica corespunzitoare. Dezvoltarea tehnologicd in prezent permite in
mod destul de accesibil, nu doar utilizarea pe larg a documentelor electronice, dar si
intdietatea acestora In raport cu cele pe hértie.

- Intregul flux de documente in raport cu notarii se efectueazi inca exclusiv pe purtator de
hirtie. Cu toate cd legislatia impune forma autentica pentru foarte multe acte importante, nu
doar pentru desfigurarea activitatii economice, dar si pentru viata sociald, in lipsa digitalizarii
nu este posibil de a beneficia de servicii notariale firi prezenta fizicd in fata notarului. In
comparatie, Roménia incd din anul 2004 a instituit prin lege actul notarial electronic, in
prezent Estonia are implementat si functional nu doar notariatul electronic dar si interactiunea
la distantd cu notarii, dar si multe alate state din regiune fac progrese rapide in acest sens.

- Unalt aspect important in contextul restrictiilor de circulatie si de interactiuni fizice tine de
reprezentare si posibilitatea acorddrii imputernicirilor de reprezentare si procurilor. La data de
24 noiembrie 2020, a fost lansat Sistemul informational automatizat ,,Registrul
imputernicirilor de reprezentare In baza semnturii electronice” (MPower) de cétre Agentia
pentru Guvernare Electronici. Prin intermediul acestui serviciu, cetatenii, mediul de afaceri si
autoritétile publice au obtinut posibilitatea sd acorde imputerniciri de reprezentare, Intr-un
mod complet autonom si gratuit, unor persoane ce vor actiona in numele lor pentru obtinerea
unui serviciu public si, in perspectiva, chiar si a unui serviciu privat. Pornind de la faptul ci




solutia tehnicd a MPower deja existé si este functionala, consideram ca se impune stabilirea si

la nivelul unor legi speciale a normelor privind exploatarea posibilitétilor acesteia.

1. La etapa de fati lipsesc posibilititile reale de integrare “digitals™ a diasporei si a investitorilor
stréini In viata economica a Republicii Moldova.

In lumina ultimelor modificiri legislative, a devenit cu adevirat posibild incheierea contractelor
civile, solicitarea actelor permisive/administrative si, in general, colaborarea intre business si
autorititile statului prin intermediul mijloacelor electronice si cu utilizarea documentelor
electronice semnate cu semnéturd electronicé avansata calificatd. Totodatd, de aceste instrumente
nu pot beneficia cetéifenii stréini In relatia cu autoritétile statului, dacd m detin un IDNP
moldovenesc necesar obtinerii semnéturilor electronice avansate calificate.

'|La moment, IDNP-ul poate fi obtinut de citre un cetitean striin doar prin traversarea fizicd a
frontierei de stat a Republicii Moldova (atunci cand un astfel de IDNP i se atribuie striinului
automat In momentul introducerii datelor respective de cétre organele Politiei de Frontieri in
Sistemul informational integrat “Registrul de stat al populatiei”) sau prin adresarea la Biroul de
Migratie si Azil cu o solicitare privind eliberarea unei adeverinte de atribuire a IDNP. Cu toate
acestea, nici aceste modalitdfi nu sunt previzute expres de lege, reprezentind la moment doar o
cutumé/modalitatea de interpretare/aplicare a prevederilor legale, nefiind cunoscutd publicului
larg.

Astfel, se propun o serie de modificdri in actele normative in vigoare, prin specificarea expresd a
modalititilor de identificare initiala a stréinilor si introducerea unor modalitifi noi care nu necesita
prezenta/vizitd fizicd a strdinului pe teritoriul Republicii Moldova, inclusiv prin vizita la oficiile
consulare si utilizarea Serviciului guvernamental de identitate si semnétura electronicd mobild,
aprobatd n anul 2022. Aditional s-au introdus prevederile ce permit solicitarea atribuirii IDNP de
cétre oficiile consulare, dar totusi, raza de acoperire a consulatelor RM peste hotare este modesti.

Se considerd cd, indata ce striinul va avea posibilitatea si obtind IDNP-ul moldovenesc prin orice
modalitate permisé prin lege, acesta, fiind identificat la modul corespunzitor, va avea posibilitatea
sé obtind semnétura electronicél avansaté calificatd si, respectiv, sa beneficieze de toate drepturile /
oportunitétile in relatia cu autoritatile statului, pentru initierea si administrarea unei afaceri pe
teritoriul Republicii Moldova, acestea fiind disponibile la moment doar pentru cetitenii Republicii
Moldova care detin o astfel de semnétura sau se afla fizic in tara.

2. Un alt aspect ce necesitd a fi remarcat, este faptul ci la etapa de fati lipsesc posibilititile lansarii
afacerii/solicitérii actelor administrative direct de cétre striinii din cauza barierelor lingvistice.

Prezuménd cé un stréin va putea obfine o semnétura electronica avansati calificats, fird prezenta
fizicd la prestatorii de servicii respectivi, acesta oricum nu va putea semna/depune actele la
autorititile statului din motive necunoasterii, in marea majoritatea cazurilor, a limbii roméne sau,
eventual a limbii ruse. Astfel, se propune introducerea modificérilor in legislatia privind
promovarea investitiilor strdine in Republica Moldova prin introducerea obligatiei pentru
prestatorii serviciilor publice sé-si traducd modele de cereri/regulamente/instructiuni in limba
englezd, precum §i sé accepte spre procesare astfel de cereri depuse in limba engleza,

3. De asemenea, in RM nu e posibil de angajat unui Jucritor stréini fira obtinerea dreptului de
sedere Tn scop de munci sau a permisului de sedere in scop de munca, chiar si daci aceasta
persoand va activa la distanta si va crea plus valoare in compania din tara noastra.

La moment, cu unele exceptii previzute de lege, nu este posibila angajarea unui salariat stréin fard
ca acesta s detind dreptul de sedere in scop de muncé sau a permisului de sedere in scop de
muncé. Acest lucru ITnseamnaé cé, chiar daci in privinta salariatilor din Republica Moldova este
posibila incheierea contractelor de munci cu utilizarea semnaturii electronice avansate calificate gi,
respectiv, aplicarea muncii la distanta, o abordare similaré nu poate fi aplicat salariatilor striini ce
se angajeazd in companii moldovenesti.




Astfel, se propune introducerea unei exceptii din regulé generala prin care un candidat la angajare
strdin, care a trecut procesul de identificare prin utilizarea mijloacelor electronice, are un IDNP
moldovenesc si o semnitura electronici avansata calificatd, poate fi angajat de o companie
moldoveneascd, fara a fi necesard documentarea acestuia prin obtinerea unui drept de sedere in
scop de munci sau a unui permis de muncé, dar cu respectarea unor conditii menite s protejeze
statul moldav de la angajarea unor persoane dubioase sau in detrimentul candidatilor la angajare
din rdndul cetitenilor RM. '

In aceeasi ordine de idei, atit timp cat striiinul respectiv nu va fi prezent pe teritoriul Republicii
Moldova si, respectiv, nu va beneficia de serviciile medicale si sociale locale, se propune
introducerea exceptirii de la obligatia de plati a contributiilor de asigurri sociale si medicale In
privinta acestei categorii de angajati. Astfel, persoanele respective se vor asigura social si medical,
si respectiv vor beneficia de prestatii sociale si medicale in tara sa de rezidenta.

4. Llpsegte posibilitatea solicitéirii dreptului de sedere in scop de munci si a pemnsulul de sedere
prin utilizarea mijloacelor electronice.

|La moment nu existd posibilitatea solicitarii obtinerii dreptului de sedere In scop de munci si/sau a
permisului de sedere prin utilizarea mijloacelor electronice si, respectiv, fird prezenta fizici a
solicitantului la Biroul de Migratie si Azil. Se propune introducerea modificérilor relevante prin
care solicitantii/beneficiarii unor astfel de documente vor avea posibilitate si le solicite fird
prezenta fizici.

5. La fel, nu este posibil ca cetétenii si reprezentantii legali ai persoanelor juridice inregistrate in
Republica Moldova sd beneficieze de servicii notariale la distanta, in format digital si se atesta o
insuficients a bazei legale pentru implementarea serviciilor notariale digitale.

in urma examinérii practicilor actuale si a prevederilor cadrului legislativ se constatd mai multe
aspecte fundamentale in privinta circulatiei documentelor in format electronic:

- Cu toate cd de mai multi ani in Moldova este reglementat documentul electronic §i
semnitura electronicd, fiind acestea echivalate cu documentul pe hértie si semndtura olografi,
in prezent trebuie sa constatdm cd documentul electronic este utilizat foarte putin. Continua sa
persiste practici in care autoritatile si notarii nu acceptd documente electronice, nu opereazé cu
dosare electronice si nu emit documente si acte in format de documente electronice, cu toate
¢d un numar suficient detin semnaturi electronice si mijloace de comunicare electronicé
corespunzitoare. Dezvoltarea tehnologicd In prezent permite in mod destul de accesibil nu
doar utilizarea pe larg a documentelor electronice dar i intdietatea acestora in raport cu cele
pe hértie.

- Intregul flux de documente in raport cu notarii se efectueaza in prezent exclusiv pe purtitor
de hértie. Cu toate cé legislatia impune forma autenticd pentru foarte multe acte importante nu
doar pentru desfdgurarea activitatii economice dar si pentru viata sociald, in lipsa digitalizarii
nu este posibil de a beneficia de servicii notariale fara prezenta fizica in fata notarului. In
comparatie, Roménia incd din anul 2004 a instituit prin lege actul notarial electromc, In
prezent Estonia are implementat si functional nu doar notariatul electronic dar si interactiunea
la distantd cu notarii.

- Un alt aspect important in contextul restrictiilor de circulatie si de interactiuni fizice tine de
reprezentare si posibilitatea acordérii imputernicirilor de reprezentare si procurilor. La data de
24 noiembrie 2020, a fost lansat Sistemul informational automatizat ,,Registrul
imputernicirilor de reprezentare In baza semnaéturii electronice” (MPower) de cétre Agentia
pentru Guvernare Electronicd. Prin intermediul acestui serviciu, cetétenii, mediul de afaceri si
autoritdfile publice au obtinut posibilitatea s& acorde imputerniciri de reprezentare, intr-un
mod complet autonom $i gratuit, unor persoane ce vor actiona in numele lor pentru obtinerea
unui serviciu public si, in perspectivi, chiar si a unui serviciu privat. Pornind de la faptul cé




solutia tehnici a MPower deja existi si este functionals, considerim ci se impune stabilirea si

la nivelul unor legi speciale a normelor privind exploatarea posibilititilor acesteia.

Astfel prin amplificarea utilizirii mijloacelor electronice de comunicare, semnéturii electronice si
documentului electronic, pot fi simplificate si accelerate o serie de interactiuni. Proiectul are
obiectivul de revizuire a modului de reglementare a proceselor de interactiune existente in special
distanti si, corespunzétor, valorificarea la maximum a rezultatelor actuale ale dezvoltirii
tehnologice.

6. Legislatia privind séndtatea si securitate In munci necesiti a fi ajustata la realitéti noi.

Desi legislatia Republicii Moldova permite prestarea muncii la distanta, fira prezenta fizicd a
salariatului, legislatia specifica care reglementeaza sénétatea si securitatea salariatilor, precum si
obligatiile specifice ale angajatorilor nu a fost ajustatd pentru a clarifica particularititile acestei
modalitéti de angajare. Se propune introducerea unor modificari in legislatia respectivi care, in
opinia autorilor, vor acorda pértilor un anumit grad de flexibilitate in stabilirea drepturilor si
obligatiilor relevante.

¢} Expunefi clar cauzele care au dus la aparitia problemei

Evolutia naturald a tehnologiilor digitale la nivel global si schimbarea comportamentului
consumatorului/beneficiarului/antreprenorului pun presiune pe prestatorii de servicii publice de
diferit gen sé-si digitalizeze procesele, sé asigure interactiunea la distanta, precum si si admiti
angajarea la distanté a personalului, prestarea de mérfuri si servicii, etc.

Impactul pandemiei Covid-19, urmat de impactul dezastruos al rizboiului In regiune a generat un
flux masiv de personal, in majoritatea cazurilor de fnalti calificare. Personalul in cauzi, dupa
relocare In altd tari, reprezintd un activ major pentru orice economie, iar barierele existente
administrative nu-i permit Republicii Moldova si efectueze angajarea acestuia si, respectiv, si
beneficieze de serviciile lor.

Suplimentar, se atestd eforturile similare de imbunétatiri ale legislatiei si de cdtre alte state in
regiune. Astfel, pe parcursul anului 2022 o serie de state membre CSI au aprobat pachete
legislative intitulate “e-relocare”, “rezidenta la distanta” care permit angajarea persoanelor straine
férd prezenta fizica a acestora pe teritoriul acestor state si/sau fard a fi necesari obtinerea unor acte
permisive/autorizatii. Republica Moldova riscé sa riméné In urma tuturor statelor din regiune daca

proiectul propus nu va fi aprobat in timpi utili.

In ceea ce tine de domeniul sanatatii i securititii in munci, desi, la moment nu sunt cunoscute
cazuri de accidente de munca in randul lucratorilor care presteazi munci la distant3, acest lucru nu
inseamna cé astfel de cazuri nu pot avea loc, poate mai degrabé nu existi o evident in acest sens
deoarece munca Ja distanti nu are nici baza legali suficient, nici rdspandire in RM. Indiferent de
faptul c&, la moment, cuantificarea acestei probleme specifice nu este pe deplin posibils,
modificérile respective vin si elimine orice riscuri posibile ce pot aparea in viitor, astfel asigurdnd
previzibilitatea prevederilor legale pentru participantii raporturilor de munca.

d) Descrieti cum a evoluat problema §i cum va evolua fird o interventie

Fard interventia propusé de autori, nici una din problemele descrise la pct. b) de mai sus, nu va
putea fi solutionats, iar in timp, discrepantele vor creste. Inovatia tehnologicé este principalul
ingredient ce asiguré cresterea economici la nivel global, in proportie de peste 70%, conform
estimérilor OECD.

Problema se va agrava in timp, dacé nu vor fi Intreprinse la timp mésuri de modernizare a

serviciilor publice si a interactiuni cu alti prestatori de servicii, lucru ce va duce la pierderea
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competitivititii Republicii Moldova in atragerea investitiilor si a companiilor locale in atragerea si
mentinerea fortei de munca calificate, a costurilor produselor si serviciilor locale, etc.

e) Descriefi cadrul juridic actual aplicabil raporturilor analizate si identificafi carentele
prevederilor normative in vigoare, identificati documentele de politici si reglementdrile
existente care conditioneazd interventia statului

Dupi cum s-a relatat mai sus, propunerile de remediere a carentelor vizeaza urmétoarele legi:

1. Legea securitdtii si sandtatii in munci nr. 186/2008 (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2008, nr. 143-144, art. 587);
2. Legea cu privire la investitiile in activitatea de Intreprinzator nr. 81/2004 (Monitorul

Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr. 64-66, art. 344);

3. Legea privind regimul striinilor in Republica Moldova nr. 200/2010 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2010, nr. 179-181 art. 610);

4, Legea cu privire la taxele consulare nr. 242/2010 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2010, nr. 231-234 art. 732);

5. Legea privind sistemul public de asiguriri sociale nr.489/1999 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2000, nr. 1-4, art. 2);

6. Legea cu privire la asigurarea obligatorie de asistentd medicala nr.1585/1998 (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 1998, nr. 38/39, art. 280);

7. Legea nr. 1593/2002 cu privire la mirimea, modul si termenele de achitare a primelor de
asigurare obligatorie de asistenti medicald (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2003,
or. 18-19, art. 57)

8. Codul Civil al Republicii Moldova nr. 1107/2002
9. Codul de Procedura Civila nr.225/2003
10.  Legeanr.69/2016 cu privire la organizarea activitétii notarilor

11.  Legea nr.246/2018 privind procedura notariala

2. Stabilirea obiectivelor

a) Expuneti obiectivele (care trebuie sd fie legate direct de problemd si cauzele acesteiaq,
formulate cuantificat, mdsurabil, fixat in timp si realist)

In cadrul lansérii publice a discutiilor privind Initiativa Contactless Business pe platforma
Consiliului Economic pe 14ngé Prim-ministru de cétre Viceprim-ministrul pentru digitalizare si de
cétre Ministrul Economiei, pe 22 noiembrie 2022, a fost prezentat obiectivul de bazi - facilitarea
afacerilor la distantd In RM, fir interactiune directd cu autoritétile.

Eforturile RM la capitolul digitalizare, in special a serviciilor publice pentru business trebuie s
culmineze cu posibilitatea de a dezvolta o afacere In tara noastré firé interactiune directd cu
autoritdtile — exclusiv prin mijloace electronice. Astfel, initiativa data a fost conceputi pentru a
scana si a acoperi golurile existente, odati ce mai multe servicii esentiale pentru business nu sunt
digitalizate “cap-coada”, gradul lor de adoptie e mai coborét decét ar trebui, iar promovarea lor
printre beneficiarii finali nu a fost pusé bine la punct. Anume din aceste cauze, aceste investitii nu
aduc incé impactul economic scontat.

Obiectivele acestui proiect sunt: facilitarea administrarii online a unei afaceri, crearea
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afaceri in RM, Imbunétitirea mediului de afaceri, reducerea birocratiei, reducerea costurilor pentru
antreprenori §i pentru stat, atragerea de noi investitii si crearea de noi locuri de munca.

3. Identificarea optiunilor

a) Expunefi succint optiunea ,,a nu face nimic”, care presupune lipsa de interventie

Optiunea “de a nu face nimic” Inseamnd inghetarea In timp a modului de administrare a afacerilor
si interactiunii cu autoritatile din Republica Moldova, negarea evolutiei tehnologice si pierderea
competitivitétii tarii noastre si a legéturii cu diaspora de peste hotare. Suplimentar, optiunea “de a
nu face nimic” Inseamndi ci potentiali investitori care intentioneazi si lanseze/administreze o
afacere in Republica Moldova in continuare vor fi nevoiti si o facé doar fiind prezenti fizic, iar In
conditiile In care o altd In regiune 1i va oferi o posibilitate si o facd total online, evident vor alege
acea tard.

~

In plus, optiunea “de a nu face nimic” inseamns ci Republica Moldova in continuare va pierde
personalul calitativ care, desi doreste si fie angajat de catre angajatorii moldovenesti, nu
intentioneaza sa vina In tara, neavand acest drept din cauza constringerilor administrative
existente.

Optiunea “de a nu face” nimic mai Inseamni cé in eventualitatea nefericitd a survenirii unui
accident de muncd, in lipsa clarificarilor legislative propuse, pértile la un raport de munci se pot
afla intr-o zoni juridicd mai putin reglementati ce poate genera dispute si procesele de judecata.

Mai detaliat, aceste aspecte au fost expuse la capitolul definirea problemei.

b} Expunefi principalele prevederi ale proiectului, cu impact, explicdnd cum acestea fintesc
cauzele problemei, cu indicarea inovatiilor §i intregului spectru de solutii/drepturi/obligatii ce
se doresc sd fie aprobate

Interventiile legislative propuse prin prezentul proiect de lege vin si inldture constringerile
identificate la acest moment pentru initierea si dezvoltarea unei afaceri in Republica Moldova la
distants - fird contact fizic direct cu autoritétile si prin instrumente digitale. Acestea se impart
conventional in doud blocuri: primul adreseaza preponderent latura tehnologica, iar cel de-al doilea
desfasurarea activitétii economice i munca la distanta.

in blocul preponderent tehnologic, sunt vizate:

1. Procedura de acordare a IDNP investitorilor striini (element inevitabil pentru inregistrarea si
administrarea afacerilor la distants).

2. Asigurarea aplicérii eKYC si MobiSign pentru diaspora i investitorii striini.

3. Asigurarea notarizdrii digitale optionale pentru antreprenori/investitorii locali si de peste hotare,
precum si pentru diaspora moldoveneasca.

4. Instituirea regimului juridic al actului notarial electronic si particularitétile activitatii notariale
electronice, locul actului notarial electronic in actele emise de notar, cerinte pentru actul electronic,
modul de intocmire, semnare, Inregistrare si arhivare

5. Asigurarea obligatorie a versiunii engleze a formularelor si serviciilor publice pentru business
(formulare, documente de constituire, acte permisive, interactiune cu ASP, etc.).

In al doilea bloc de amendamente, ce vizeazi desfigurarea activititii economice si munca la
distants, sunt:

1. Legalizarea muncii la distantd, clarificarea regimurilor salariului, taxelor, inclusiv TVA, precum
si a contributiilor sociale (CNAS, CNAM). Modificirile propuse concretizeazi faptul, ca striini




care se vor incadra In activitatea de muncé in companiile din Moldova, fara a deveni rezidenti
fiscali, vor fi scutiti de obligatia contributiilor de asigurari sociale de stat obligatorii si a primelor
de asigurare medical3 obligatorie pentru striini.

2. Posibilitatea de angajare la distantd in aceste companii a cetétenilor stréini, fird permis de sedere
in RM, clarificarea aspectelor procedurale de interactiune intre stréini si autorititile competente
care elibereazi diferite permise pentru stréini, in scopul implementrii posibilitatii depunerii
actelor in adresa acesteia in formatul electronic semnate prin semnétura electronicd emisa In

conditiile legii.

3. Clarificarea regimului securitatii muncii, a certificatelor medicale si a riscurilor la locul de
muncé

4. Preluarea bunelor practici aplicate pentru Moldova IT visa in toate sectoarele economiei (valabil
la momentul de fatd doar pentru rezidentii IT Park)

5. Aplicarea online si In prealabil pentru permisul de muncé in RM.

Prin modificéri la Codul Civil al Republicii Moldova nr. 1107/2002, se propune utilizarea pe larg
a procurii in forma de imputerniciri semnate cu semnéturd electronica avansati calificati si
introduse in Registrul unic a imputernicirilor (MPower), echivaldndu-le cu o serie de procuri
autentificate. In special procuri pentru reprezentare in fata autoritétilor administratiei publice
centrale sau locale, institutiilor publice si institutiilor financiare.

Prin modificarea propusa la Codul de Procedurd Civila nr.225/2003 se urmdregte eliminarea unei
cerinte inutile si ambigui, de a prezenta complementar ,.,dovada semnéturii electronice”, si
facilitarea transmiterii cererilor si altor documente cétre instanté in formé de document electronic.

Prin modificarile [a Leg

C ea nr.69/2016 cu privire la organizarea activititii notarilor si Legea
nr.246/2018 privind procedura notariala se propune in primul rand:

- Institnirea regimului juridic al actului notarial electronic §i particularititile activitatii
notariale electronice, locul actului notarial electronic in actele emise de notar, cerinte
pentru actul electronic, modul de intocmire, semnare, inregistrare si arhivare.

- Cerintele pentru autorizarea si inregistrarea notarilor care vor desfisura activitatea
notariali electronics, modul de Inregistrare si obligatiile pe care trebuie sé le indeplineasca
notarii care intentioneazi s desfégoare activitate notariald electronicé;

- Reguli de proceduri si cerinte pentru comunicarea la distantd intre notari §i semnatarii de
acte notariale prin intermediul mijloacelor electronice de comunicare, cu scopul de a
stabili identitatea si capacitatea persoanelor, citi actul notarial si stabili consimtiméantul
férd interactiunea fizica Intre parti si notar;

- O serie de ajustéri tehnice pe parcursul Legii nr.246/2018 care ar admite circulatia
documentelor electronice de rand cu documentele pe suport de hértie in procedura si
activitatea notariald.

La proiectarea reglementérilor pentru activitatea notariald electronicé s-a tinut cont de
reglementdrile Romaniei, Rusiei, Georgiei gi in special experienta Estoniei. Prin modificérile in
cauzi se urmdregte posibilitatea interactiunii cu notari la distantd i prestirii serviciilor notariale
fird necesitatea interactiunii fizice. in acelasi timp, schimbarea modului de interactiune cu notarii
si Intre pértile actului notarial va duce in mare parte si la schimbarea modului de organizare si
activitate a notarilor, va eficientiza procesele si va scurta mult din timpul alocat de comunitatea de
afaceri si cetéfeni pentru interac{iunea cu notati.

fii i sanatitii in munca al Republicii Moldova nr. 186/2008




Se propune ajustarea legii de bazi din domeniul securitétii si sénétatii in munc in sensul
reglementarii specificului muncii la distants, exceptind unele cerinte si explicind altele in sensul
aplicabilitatii acestora pentru munca la distanta.

Legea cu privire la investitiile in activitatea de intreprinzétor nr. 81/2004

Se propune infroducerea obligatiei pentru unii prestatori de servicii publice pentru asigurarea
englezi, precum si obligatia de acceptare a acestor documente in limba englezi cu conditia
respectirii formei si a continutului acestora.

Suplimentar, se propune clarificarea regimului de utilizare a Sistemului informational automatizat
»Registrul imputernicirilor de reprezentare in baza semniturii electronice (MPower)” de citre
cetdteni striini in scopul asigurérii interactiunii Intre acestia si autoritatile statului / institutii
private.

Legea privind regimul stréinilor in Republica Moldova nr, 200/2010

stréiini fird a fi necesard obtinerea dreptului de sedere in scop de munci si a permisului de sedere in
scop de munci. Se propune ca aceastd modalitate sé fie disponibila strainilor care au trecut
procesul de identificare la distanté (prin utilizarea modalitatilor noi propuse) si cu conditia
respectérii unor cerinte specifice previizute de proiectul de lege.

Aditional se propune clarificarea aspectelor procedurale de interactiune intre striini si autoritatile
depunerii actelor In adresa acesteia in formatul electronic semnate prin semnétura electronica
emisa In conditiile legii.

Legea cu pr1v1relataxele consulare nr. 242/2010

Se propune instituirea unei taxe consulare noi legate de identificarea striinului efectuatd in cadrul
ambasadelor si a oficiilor consulare ale Republicii Moldova de peste hotare.,

Legea privind sistemul public de asigurari sociale nr.489/1999 si Legea cu privire la asigurarea
obligatorie de asistentd medicald nr.1585/1998

Se propune introducerea modificarilor ce prevede concretizarea faptul ci striini care se vor incadra
in activitatea de muncé conform procedurii propuse prin proiect vor fi scutiti de obligatia
contributiilor de asiguréri sociale de stat si a primelor de asigurare medicald pentru striinii.

Sistemul de asiguriri sociale si medicale presupune existenta atit a contributiilor, cat gi a
prestatiilor sociale si medicale. Astfel avand in vedere cé proiectul de lege se referi la strini,
nerezidenti fiscali, ce nu se vor afla pe durata prestérii muncii pe teritoriul Republicii Moldova
pentru o perioadd mai mare de 183 de zile pe parcursul anului fiscal, respectiv nu vor beneficia de
sistemul prestatiilor de asigurari sociale si medicale in Republica Moldova, acestia urmeazi a fi
exclusi din categoria de subiecti ai impunerii. Asigurarea sociald i medicald in cazul dat urmeazi
a fi realizat in statul de rezidentd a acestora, in caz contrar vom fi in prezenta unei duble impuneri.

Astfel in lipsa exceptiei, pe 14nga faptul cé salariatul striin va suporta o dublid impunere in partea
ce tine de asigurarea medicald (fard a avea posibilitatea de a beneficia de beneficiile acesteia),
angajatorul va Inregistra costuri suplimentare In legéturd cu achitarea fortei de munca in partea ce
tine de achitarea contributiilor sociale in mirime de 18%. in cazul dat, activitatea de atragere a
fortei de munca strdind, cu activitatea la distant, nu mai este rentabila (pentru un salariu mediu
lunar prognozat pe economie in 2023 de 11.700 lei, plétile suplimentare anuale ar constitui 37.908
lei (Prima - 9%, Contributii - 18%).

Este de mentionat cé intreprinderile care se incadreazi la categoriile de platitori specificati la pet.
1.1 -1.6 din anexa nr. 1 la Legea nr. 489/1999 si cad sub sfera de reglementare a Legii nr. 81/2004
cu privire la investitiile in activitatea de intreprinzdtor care, potrivit art. 20, stipuleazi ci




intreprinderile cu investitii striine In conformitate cu legislajia Republicii Moldova, pot transfera
contributii in fondul de asigurare sociald doar pentru salariatii stréini care au manifestat dorinta de
a beneficia de asistentd sociald In Republica Moldova. Respectiv, este previzutd o derogare de la
prevederile Legii nr.489/1999 doar pentru intreprinderile care cad sub incidenta Legii nr. 81/2004.

Concomitent, prin prisma art. 2 din Legea nr. 81/2004, care prevede cé In cazul in care tratatele
internationale la care Republica Moldova este parte diferd de cele ale legii citate se aplica
prevederilor tratatelor internationale, la calcularea contributiilor de asigurdri sociale de stat
obligatorii urmeazi si se tina cont de Acordurile bilaterale in domeniul securitatii sociale Incheiate
intre Guvernul Republicii Moldova si Guvernele altor state. Acordurile in domeniul securitatii
sociale incheiate Intre Guvernul Republicii Moldova si Guvernele altor state previd egalitatea in
tratament in aplicarea legislatiei si aceleasi drepturi si obligatii pentru cetétenii partilor, inclusiv, ci
persoanele angajate pe teritoriul unei parti contractante sunt supuse legislatiei acestei parti. Astfel,
pentru persoana strdind angajati pe teritoriul Republicii Moldova, care este cetitean al unei téri cu
care Republica Moldova are incheiat acord in domeniul securitatii sociale, la calcularea
contributiilor de asiguriri sociale se aplica prevederile legislatiei privind sistemul public de
asigurdri sociale.

Astfel, unul din principiile impunerii cu contributii de asiguréri sociale pentru strdini este faptul ca
acestia si activeze pe teritoriul tarii (exceptie angajatii intreprinderilor stréine care indiferent de
locul aflarii, achita benevol), iar In cazul In care acestia activeazi de la distanté din tara de
rezidents, acestia urmeaz si fie exceptati de la plata contributiilor sociale in tara unde fsi are
resedinta angajatorul.

Similar aceeasi abordare se aplic si in cazul primelor de asigurare obligatorie de asistentd
medicald. Este evident faptul cd persoane are nevoie de prestatii medicale in tara pe teritoriul
céreia se afla, respectiv 1si desfasoari activitatea.

In cazul lipsei exceptiei care se propune, atit CNAS cat si CNAM ar trebuie sa tind evidenta
persoanelor respective in vederea asigurdirii realizirii prestatiilor sociale si medicale, fapt ce
complica sistemul de administrare sociala si medicala.

La fel, aceeasi abordare este si In cazul impozitarii internationale a salariilor. Astfel, conform
principiilor internationale salariile primite de un rezident al unui Stat Contractant in legéturad cu
munca salariati, vor fi impuse numai in acest Stat, cu exceptia cazului, cAnd munca salariata este
exercitatd in celilalt Stat Contractant. Dacd munca salariati este exercitati in acest mod,
remuneratiile astfel primite pot fi impuse in acel celalalt Stat.

Astfel, impozitul pe venit poate fi perceput de tari unde angajatorul este rezident doar in cazul in
care salariatul fizic desfigoard activitatea pe teritoriul tarii respective (regula generald mai mult de
183 de zile).

Este de mentionat ci efectul pozitiv urmare excluderii barierelor in angajarea persoanelor stréine,
ce vor activa la domiciliu in tara de rezidentd/domiciliu, consté in dezvoltarea afacerilor, schimbul
si cresterea experientelor in domeniul afacerilor i tehnologiilor inovationale, mentinerea valorii
adiugate in Republica Moldova, cresterea Incasérilor din impozitul pe venit (profit).

¢) Expunefi optiunile alternative analizate sau explicati motivul de ce acestea nu au fost luate in
considerare

Alternative pentru procesul de digitalizare a interactiunii autorititi - mediu de afaceri nu exista, din
céte aratd practica statelor tehnologic avansate, iar Republica Moldova este si ea in majoritatea
clasamentelor internationale de specialitate printre primele Y5 din state digital avansate. Existd doar
posibilitatea ca aceste modernizéri si fie aménate, dar mediul de afaceri $i competitia inaltd in
Europa de Sud-est pentru investitii si fortd de munci calificatii este acerba - motive din care
amAnarea oferirii ca optiune a inferactiunii la distantd cu autoritétile este contraproductivi. Similar,
nu existd optiuni alternative lipsei de reglementare a specificului muncii la distantd prin prisma




securititii si séndtitii in muncd, i.e. domeniul dat fie nu este reglementat (ceea ce poate aduce
anumite riscuri) fi este reglementat la modul corespunzitor, astfel cum este propus in cadrul
proiectului supus analizei.

4. Analiza impacturilor optiunilor

a) Expuneti efectele negative si pozitive ale stirii actuale si evolutia acestora in viitor, care vor
sta la baza calculdrii impacturilor opfiunii recomandate

Efectele negative ale starii actuale de fapt sunt:

- utilizarea ineficienté a investitiilor publice In resursele informationale de stat, platformele
tehnologice si personal, att timp cit aceste instrumente nu pot fi utilizate pe deplin

- costuri exagerate pentru comunitatea de afaceri determinate de necesitatea deplasirii ”la
ghiseu” pentru diverse servicii publice de Inregistrare si administrare a unei afaceri, precum
si lipsa opfiunii de angajare la distantd a specialistilor calificati, pentru activitati temporare
sau de calificare rara.

Din perspectiva relatiilor de munci efectele negative ale stérii actuale, desi nu pot cuantificate
exact la moment, se pot genera In riscuri, dispute §i neintelegeri din lipsa reglementérilor specifice.

Efectele negative ale stérii actuale si evolutia acestora in viitor spre agravare sunt descrise la
compartimentul "Definirea problemei”. Ca efecte negative ale stirii actuale si evolutia acestora in
viitor mentioném: ingreunarea activititii mediului de afaceri in ceea ce tine de suportarea
costurilor nejustificate si inutile in cadrul implementarii unor obligatii impuse prin reglementiri. Si

......

Efecte pozitive ale stérii actuale nu au fost depistate.

b') Pentru opfiunea recomandatd, identificafi impacturile completdnd tabelul din anexa la
prezentul formular. Descrieti pe larg impacturile sub formd de costuri sau beneficii, inclusiv
pdrtile interesate care ar putea fi afectate pozitiv si negativ de acestea

Propunerile inaintate prin proiectul de fatd in privinta identificarii la distanta a cetiitenilor
moldoveni plecati peste hotare temporar sau permanent, precum i a cetéfenilor striini ce vor si
initieze afaceri sau sa se angajeze In cdmpul muncii la distantd in companiile moldovenesti va
permite integrarea Jor completi In spatiul digital al Republicii Moldova, le va oferi posibilitatea si
interactioneze cu autorititile si prestatorii de diverse servicii in baza semndturii electronice

avansate calificate §i vor avea un impact substantial In sporire accesibilitatii serviciilor publice
prestate acestei categorii de beneficiari.

Solutiile propuse prin proiect sunt optionale procedurilor existente la moment, fiind puse la
dispozitie beneficiarilor daci acestia doresc acest lucru. Cu alte cuvinte, cetitenii RM sau striinul
beneficiar al serviciilor publice in Moldova va avea in continuare dreptul s3 utilizeze procedurile
existente la moment sau si facé uz de procesele propuse prin proiectul in cauzi. Totodats,
utilizarea solutiilor In cauza 1i va permite strainului s initieze si/sau administreze afacerea sa la
distanta, fird a fi necesari prezenta acestuia fizica.

Propunerile Inaintate prin proiectul de fati in privinta notariatului electronic, vin si stabileasci
modul utilizarii mijloacelor electronice de comunicare, semnéturii electronice si documentului
electronic, ce pot simplifica si accelera o serie de interactiuni cu autoritaile si cu alte entitati
juridice din Republica Moldova. Proiectul de fat3 are obiectivul de revizuire a modului de
reglementare a proceselor de interactiune existente, in special intre notari si beneficiarii de servicii
notariale, cu dezvoltarea posibilititilor de interactiune la distanti si, corespunzator, valorificarea la
maximum a rezultatelor actuale ale dezvoltirii tehnologice. ‘




Solutiile propuse in proiectul de lege sunt optionale §i se pun la dispozitia pértilor daca acestea
doresc si au capacitatea de a le utiliza. Adic# proiectul nu vine s& impund cumva activitatea
notariala electronicd, rimane la discretia notarilor, care dispun de cunostintele, mijloacele necesare
si de semnatura electronica s se Inregistreze si s initieze o astfel de activitate. La fel si formele
electronice neautentice ale imputernicirilor/procurilor sunt optionale §i pot fi utilizate daci partile
binevoiesc. Din aceste considerente proiectul propus nu vine sé impuna unele cheltuieli
suplimentare sau necesita cheltuieli din bugetul de stat pentru a fi pus in aplicare.

Proiectul va avea un impact benefic din perspectiva accelerérii implementérii documentului
electronic si a mecanismelor de interactivne la distantd, precum si facilitarii modului de eliberare a
procurilor in baza semniturii electronice, in special lufnd In calcul c4 sistemul MPower deja este
functional. Nu in ultimul rdnd, de posibilitatea interactiunii la distantd cu notarii si obtinerii
serviciilor notariale electronice vor beneficia investitorii stréini si persoanele care locuiesc in afara
férii.

La proiectarea reglementirilor pentru activitatea notarialé electronicé s-a tinut cont de
reglementirile Romaéniei, Rusiei, Georgiei si in special experienta Estoniei. Prin modificérile in
cauzi se urmaéreste posibilitatea interactiunii cu notari la distanta si prestérii serviciilor notariale
f4ri necesitatea interactiunii fizice. In acelasi timp, schimbarea modului de interactiune cu notarii
si Intre partile actului notarial va duce in mare parte i la schimbarea modului de organizare §i
activitate a notarilor, va eficientiza si scurta mult din timpul necesar pentru activititile notariale dar
si Insusi principiul teritorialitétii nu va fi un impediment.

Totusi in raport cu dezvoltarea notariatului electronic vor fi necesare investitii suplimentare
consistente in solutii de identificare la distants, administrarea documentelor electronice notariale gi
arhivarea acestora. Aceste solutii urmeaza si fie dezvoltate la nivel centralizat cu sustinerea
partenerilor de dezvoltare impreuna cu Agentia Guvernare Electronica. Insa pana la asigurarea
functionalitatii tuturor elementelor tehnologice In mod centralizat, notarii care doresc sé inceapé
activitatea mai curind, probabil vor trebui s subcontracteze unele solutii existente care corespund
standardelor de securitate cibernetici inclusiv la nivel national.

Consiliul Economic a initiat proiectul de suport pentru consolidarea capacititilor AGE
“Implementarea platformelor eKYC si eNotary” (Identificarea la distant a beneficiarului gi
platforma tehnologica universald pentru notarii publici). EBRD/UK-GGF si-au asumat in
Noiembrie 2022 finantarea acestui proiect, care drept rezultat, trebuie si ofere pentru uz deschis, o
platformé tehnologic# universald. Primele grupuri tintd de utilizatori ai serviciilor de identificare la
distanti a acestei Platforme vor fi prestatorii serviciilor de identitate electronicé, de platd
electronici, notarii publici, institutiile de invatamént, etc. De asemenea, modului eNotariat va
acoperi mai multe segmente tehnologice pentru notarizarea electronicé, de care vor beneficia toti
notarii public.

b} Pentru optiunile alternative analizate, identificati impacturile completind tabelul din anexa
la prezentul formular. Descriefi pe larg impacturile sub formd de costuri sau beneficii, inclusiv
pdrtile interesate care ar putea fi afectate pozitiv §i negativ de acestea

Nu se propun solutii alternative, decat promovarea acestor modernizari sau amdanarea lor
nemotivata.

c) Pentru optiunile analizate, expuneti cele mai relevante/iminente riscuri care pot duce la
esecul interventiei si/sau schimba substantial valoarea beneficiilor si costurilor estimate 5i
prezentafi presupuneri privind gradul de conformare cu prevederile proiectului a celor vizafi in
acesta

Interactiunea cu autorititilor la distanta va fi optionald, pentru cei digital pregétiti si nu elimina
metoda tradifionaléd




d) Dacd este cazul, pentru opfiunea recomandatd expuneti costurile de conformare pentru
intreprinderi, dacd existd impact disproportionat care poate distorsiona concurenta §i ce
impact are optiunea asupra intreprinderilor mici si mijlocii. Se explicd dacd sunt propuse
mdsuri de diminuare a acestor impacturi

Modificérile propuse vin doar sd Imbunétiteascd mediul de afaceri si si reduca costurile pentru
antreprenori §i investitori. Efortul va fi preponderent pe institutiile statului, care vor fi obligate si
facd uz in folosul mediului de afaceri, de investitiile publice deja realizate in digitalizare.

In ceea ce priveste raporturile de munca, nu se estimeaza careva costuri suplimentare nici pentru
autoritdtile statului si nici pentru mediul privat.

Concluzie

e) Argumentafi selectarea unei optiunii, in baza atingerii obiectivelor, beneficiilor 5i costurilor,
precum si a asigurdrii celui mai mic impact negativ asupra celor afectati

Se recomandé optiunea de aprobare a proiectului de lege pentru modificarea unor acte normative,
propus pentru facilitarea dezvoltérii afacerilor la distanta in Republica Moldova, deoarece aceasti
optiune va permite excluderea unor costuri nejustificate §i inutile prin asigurarea utilizirii si mai
largt a instrumentelor digitale, facilitarea accesului la serviciile digitale, crearea de locuri de
munci, dezvoltarea afacerilor si atragerea investitiilor,

Proiectul propus este destinat solutionarii unei serii de probleme cu care se confrunti persoane
fizice si juridice in procesul initierii relatiilor de afaceri, atunci cénd o astfel de initiere se propune
a f1una fard prezenta fizicd a solicitantului unor servicii publice. Astfel, desi pani la data
prezentului proiect, au fost aprobate un gir de acte normative ce permit si faciliteazi interactiunea
la distanta a persoanelor fizice si autoritatilor statului, analiza ulterioar3 a situatiei demonstreazi
existenta unor domenii unde o astfel de interactiune inci nu este posibila pe deplin. O atentie
deosebitd urmeazi a fi acordatii domeniului de colaborare intre persoanele fizice aflate peste
hotarele Republicii Moldova, cu sau firé cetdtenie moldoveneasca — pe deoparte, si autorititile
statului in procesul de initiere si desfisurare a unei afaceri pe teritoriul Republicii Moldova — pe de
alt3 parte.

Totodatd, prin misurile propuse se obligé unii prestatori de servicii publice si asigure
disponibilitatea paginilor sale web, informatiilor, datelor si a cererilor relevante pentru solicitarea
serviciilor date - in limba englez3, precum si s le accepte féri orice discriminare si / sau solicitari
suplimentare exagerate de acte confirmative si vizite la ghiseu, cu conditia respectarii cerinfelor de
forma si continutul cererii. Aditional, proiectul vine si statueze obligativitatea utilizarii si
acceptirii procurilor prezentate de cetijeni striini emise prin utilizarea Sistemului informational
automatizat ,,Registrul imputernicirilor de reprezentare in baza semnéturii electronice (MPower)”
atunci cand legea nu impune utilizarea formei autentice de procura.

De asemenea, proiectul vine si reglementeze si si extinda utilizarea instrumentelor si a metodelor
electronice n privinta cetitenilor stréini si sd le permita sé fie angajati de angajatorii din Republica
Moldova fara a fi necesara colectarea si depunerea unei serii de documente, precum si, sa
efectueze, cel putin o vizitd in Republica Moldova. Un astfel de salariat va putea beneficia de
procedura simplificatd de angajare, drept urmare a identificarii acestuia prin metodele propuse in
proiect si, respectiv, cu conditia respectarii anumitor cerinte clarificate in proiectul de fat3.
Totodatd, in scopul stimularii si proliferarii acestei optiuni de activitate economica in randul
potentialilor salariati / angajatori / investitori si cu conditia respectiirii anumitor cerinte, se propune
cé salariatii respectivi sa fie scutiti de plata dubld a contributiilor de asigurare social si a primelor
de asigurare medicald obligatorie, deoarece nu se afl in tard i nu pretind (nu vor pretinde cindva)
la asigurare sociald si medicald - fapt care, In opinia autorilor, va exclude orice barierd pentrn




potentialii candidati la angajare, In special in industriile eligibile, unde se inregistreazi cea mai
mare lipsa de specialigti calificati in tara.

5. Implementarea si monitorizarea

a) Descrieti cum va fi organizatd implementarea opfiunii recomandate, ce cadru juridic
necesitd a fi modificat si/sau elaborat §i aprobat, ce schimbdri institutionale sunt necesare

Pentru asigurarea procedurilor de identificare la distan{a a aplicantilor la serviciile publice
electronice (cetiteni rezidenti In tard, cetéteni plecati peste hotare §i cetateni stréini), acordarea
IDNP striinilor si obtinerea semnéturii electronice a tuturor aplicantilor eligibili, vor fi necesare
ajustarea cadrului normativ secundar si dezvoltarea (MobiSign si eKYC) sau ajustarea sistemelor
informationale existente (RSP).

De asemenea, pentru asigurarea versiunilor engleze a formularelor si servictilor publice pentru
business vor fi nevoie de ajustat formulare, modele de documente de constituire, acte permisive, si
de asigurat interactiunea cu agentiile vizate.

La fel, va fi necesara ajustarea a o serie de acte normative privind munca 1a distanti, protectia
salariatului, taxarea, etc.

Proiectul nu presupune modificarea altor acte legislative in mod complementar, in privinta
notariatului electronic. Totusi, dupé caz, Guvernul va trebui sd ajusteze actele sale normative, care
vin sd puni in aplicare 1eg1le propuse pentru modificare In cadrul pr01ectu1u1 In acelasi timp
Ministerul Justitiei va revizui Instructiunile si Regulamentele in vigoare, care reglementeazi
activitatea notariald pentru a fi ajustate in raport cu noile modificari legislative In special din
perspectiva modului de inregistrare, gestionare si arhivare a actelor notariale electronice si
modificirile necesare la modelele de giruri notariale. Complementar vor fi necesare de elaborat si
aprobat instructiuni ce tin de:

- Cerinte si conditii in privinta mijloacelor tehnice si modului de organizare a activitifii
notariale electronice, modelul politicii interne de securitate privind activitatea electronici
notariala, instructiunea privind forma, modalitatea de completare §i depunere a Instiintérii despre
desfisurarea activititii notariale electronice;

- Modul de initiere, desfasurare, incheiere a sedintelor de comunicare la distant in procedura de
intocmire a actului notarial i modul de inregistrare a sedintelor, gestionare, stocare §i arhivarea
inregistrarilor si/sau suporturilor durabile aferente.

Se propune, prin exceptie de la prevederile generale din Legea nr.100/2017, cé prezenta lege s
intre In vigoare mai tarziu, peste citeva luni de la data public#rii in Monitorul Oficial. Luénd in
calcul necesitatea stringentd de a facilita interactiunea la distantd in mod cét mai larg, este propus
un termen minim necesar in care Ministerul Justitiei si reuseasca s aprobe cele mai importante
acte normative care ar permite ca proiectul de lege sa fie unul pe deplin functional.

b) Indicati clar indicatorii de performantd in baza cdrora se va efectua monitorizarea

Disponibilitatea online a serviciilor publice esentiale pentru antreprenori cap-coada”

¢) Identificati peste cdt timp vor fi resimite impacturile estimate §i este necesard evaluarea
performantei actului normativ propus. Explicati cum va fi monitorizatd §i evaluatd opiunea

In privinta identificarii la distanta a striinilor cu posibilitatea initierii si administrarii afacerii se
asteaptd ci impacturile estimate se vor simti In perioada destul de scurtd. Astfel, in conditiile in
care toate instrumentele si mijloacele tehnice vor fi disponibile, iar optiunile propuse prin prezentul




proiect vor fi comunicate i promovate cu publicul tintd se asteaptd utilizarea rapidi a solutiilor
oferite. '

In privinta notariatului electronic impactul va fi resimit intr-o perioadd de timp mai Indelungati,
cétiva ani vor fi necesari pentru punerea in aplicare a prevederilor legii, inclusiv pentru
inregistrarea notarilor ce vor presta servicii electronice, dezvoltarea si punerea in aplicare a
solutiilor tehnologice necesare pentru notariatul la distants si utilizarea actului notarial electronic.

6. Consultarea

a) Identificafi principalele pdrti (grupuri) interesate in interventia propusd

Comunitatea de afaceri, investitorii strédini si diaspora moldoveneasci de peste hotare, notarii
publici, prestatorii de servicii de plati electronica, agentiile guvernamentale si autorititile publice
locale, s.a.

b) Explicafi succint cum (prin ce metode) s-a asigurat consultarea adecvatd a pdrgilor

Initiativa a fost pregatitd pe platforma Consiliului Economic, cu suportul FTA/USAID si lansati de
catre Viceprim-ministrul pentru digitalizare si de Ministrul Economiei, in cadrul reuniunii
Consiliului din 22 noiembrie 2022 (https://consecon.gov.md/2022/11/22/contactless-business-sau-
cum-moldova-vrea-sa-asigure-administrarea-afacerii-online-din-orice-colt-al-lumii/). Consiliul
este o structurd a Consiliului Economic pe langa Prim-ministru, destinati consultarii cu mediul de
afaceri a initiativelor de digitalizare. La activitatea Consiliului participa cele mai active asociatii de
business, parteneri de dezvoltare si agentiile guvernamentale vizate. Toti participantii la discutii au
salutat aceastd initiativi si s-au pronuntat pentru o analizi profundi a disponibilititii online a
serviciilor publice esentiale pentru antreprenori si acoperirea golurilor legislative pentru a asigura

posibilitatea de a crea si administra la distanti o companie in Republica Moldova.

Ministerul Economiei a plasat anuntul privind initierea procesului de elaborarea a proiectului de
lege pentru modificarea unor acte normative: Dezvoltarea afacerilor la distantd Tn Republica
Moldova /Contactless Business in Moldova” pe 20 decembrie 2022.
(htips://particip.gov.md/ro/document/stages/*/9912).

Tn mod special, partea privind notariatul electronic, a fost discutatd si anterior - pe parcursul anului
2021 si a primei jumatéti a anului 2022, fiind organizate céteva discutii (ateliere) pe platforma
Consiliului Economic, cu Camera Notariala, asociatiile de afaceri, reprezentantii Ministerului
Justitiei, pentru a discuta solutiile potentiale in privinta modului de dezvoltare a notariatului
electronic si notariatului la distanté. Inclusiv o variantd preliminars a proiectului a fost circulati
intre entitétile vizate, care au reusit sa-si expuna viziunea, obiectiile si recomanddrile asupra
solutiilor propuse fiind luate deja in consideratie in mare parte.

¢) Expunefi succint pozitia fiecdrei entitdti consultate fatd de documentul de analizd a
impactului si/sau interventia propusd (se expune pozifia a cel pufin unui exponent din fiecare
grup de interese identificat)

Comunitatea de afaceri a reactionat foarte pozitiv la initiativele propuse in cadrul sedintei publice a
iConsiliului din 22 noiembrie 2022, cu participarea VPM pentru Digitalizare si Ministrul
Economiei. De asemenea, o serie de institutii si-au prezentat disponibilitatea de a sprijini
implementarea acestor servicii publice la distant3, sau au demonstrat deschidere pentru
modernizarea acestor aspecte (AGE, STISC, ASP).

In privinta notariatului electronic, mediului de afaceri sustine de principiu solutiile propuse, odati
ce posibilitatea de a beneficia de servicii notariale la distantd va putea diminua mult din povara
administrativd pentru intreprinderi. Totusi reprezentantii notarilor s-au dovedit mai rezervati in




privinta solutiilor legislative propuse, odati ce au inaintat doleanta ca, in paralel, Guvernul s&
asigure solutii tehnologice unice de care notarii ar putea face uz (pentru interactiune la distanta si
pentru lucru cu actul notarial electronic), atentiondnd ca daca fiecare notar in parte va investi in
solutii IT individuale, existd riscul ca Insasi costul serviciilor notariale electronice sé fie mult prea
mari §i, in rezultat, serviciile notariale electronice s& nu fie atractive pentru potentialii beneficiari.
Ca reactie la aceasta solicitare, a fost depusa o munci considerabild pentru conceptualizarea si
lansarea unui proiect de creare a platformelor tehnologice eKYC si eNotariat.

Consultarile cu toate partile interesate va continua dupi lansarea proiectului in procedurile legale
de consultare publici si avizare.

Anexd

Tabel pentru identificarea impacturilor

Categorii de impact Punctaj atribuit

Optiunea Optiunea Optiunea

propusd alternativd 1 | alternativd 2
Economic .
costurile desfésuriérii afacerilor 3 -3 -
povara administrativi 3 -3 -
fluxurile comerciale i investitionale 3 -3 -
competitivitatea afacerilor 3 -3 -
activitatea diferitor categorii de intreprinderi mici si 3 -3 -
mijlocii
concurenta pe piatd 1 -1 -
activitatea de inovare si cercetare 3 -3 -
veniturile si cheltuielile publice 1 -1 -
cadrul institutional al autoritatilor publice 0 0 -
alegerea, calitatea si preturile pentru consumatori 1 -1 -
bunistarea gospodariilor casnice §i a cetétenilor 1 -1 -
situatia social-economicé In anumite regiuni 3 -3 -
situatia macroeconomicé 1 -1 -
alte aspecte economice 1 -1 -
Social
gradul de ocupare a fortei de muncé 1 -1 -
nivelul de salarizare 1 -1 -
conditiile si organizarea muncii 1 -1 -
sanatatea si securitatea muncii 0 0 -
formarea profesionald 0 0 -
inegalitatea si distributia veniturilor 0 0 -
nivelul veniturilor populatiei 1 -1 -
nivelul séréciei 0 0 -
accesul la bunuri §i servicii de bazi, in special 0 0 -
pentru persoanele social-vulnerabile
diversitatea culturala si lingvistica 1 -1 -
partidele politice si organizatiile civice 0 0 -
sénditatea publicd, inclusiv mortalitatea si 0 0 -
morbiditatea
modul sinitos de viatd al populatiei 0 0 -




nivelul criminalitétii si securittii publice 0 0
accesul si calitatea serviciilor de protectie sociala 1 -1
accesul si calitatea serviciilor educationale 0 0
accesul si calitatea serviciilor medicale 0 0
accesul si calitatea serviciilor publice administrative 3 -3
nivelul si calitatea educatiei populatiei 0 0
conservarea patrimoniului cultural 0 0
accesul populatiei la resurse culturale si participarea 0 0
In manifestatii culturale

accesul si participarea populatiei in activitati 0 0
sportive

discriminarea 1 -1
alte aspecte sociale 0 0
De mediu

clima, inclusiv emisiile gazelor cu efect de seri si 1 -1
celor care afecteazi stratul de ozon

calitatea aerului 1 -1
calitatea si cantitatea apei si resurselor acvatice, 0 0
inclusiv a apei potabile si de alt gen

biodiversitatea 0 0
flora 0 0
fauna 0 0
peisajele naturale 0 0
starea si resursele solului 0 0
producerea si reciclarea deseurilor 0 0
utilizarea eficientd a resurselor regenerabile §i 0 0
neregenerabile

consumul si productia durabila 1 -1
intensitatea energeticé | -1
eficienta si performanta energeticd 1 -1
bunistarea animalelor 0 0
riscuri majore pentru mediu (incendii, explozii, 1 -1
accidente etc.)

utilizarea terenurilor 0 0
alte aspecte de mediu 0 0

Tabelul se completeazd cu note de la -3 la +3, in drept cu fiecare categorie de impact, pentru
fiecare opfiune analizatd, unde variafia intre -3 §i -1 reprezintd impacturi negative (costuri), iar
variafia fntre 1 §i 3 — impacturi pozitive (beneficii) pentru categoriile de impact analizate. Nota 0
reprezintd lipsa impacturilor. Valoarea acordatd corespunde cu intensitatea impactului (1 —
minor, 2 — mediu, 3 — major) fatd de situatia din opfiunea ,, a nu face nimic”, in comparatie cu
situatia din alte optiuni i alte categorii de impact. Impacturile identificate prin acest tabel se
descriu pe larg, cu argumentarea punctajului acordat, inclusiv prin date cuantificate, in
compartimentul 4 din Formular, lit. b') si, dupd caz, b, privind analiza impacturilor optiunilor.

Anexe

1. Proiectul preliminar de act normativ
2. Analiza de impact si expertiza Grupului de lucru al Comisiei de stat pentru reglementarea
activitéfii de intreprinzétor







