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(accesul egalpentru femei si barbati la bunuri si servicii)

Prevedere actuala Modificare propusa Prevederea dupa modificare
Legea nr. 105/2003 privind protectia consumatorilor
Articolul 6. Drepturile fundamentale ale 
consumatorilor
Orice consumator are dreptul la:
a) protec|ia drepturilor sale de catre stat;
b) protectie impotriva riscului de a achizitiona 
un produs, un serviciu care ar putea sa-i 
afecteze via|a, sanatatea, ereditatea sau 
securitatea ori sa-i prejudicieze drepturile §i 
interesele legitime;
c) remedierea sau mlocuirea gratuita, 
restituirea contravalorii produsului, serviciului 
ori reducerea corespunzatoare a pretului, 
repararea prejudiciului, inclusiv moral, cauzat 
de produsul, serviciul necorespunzator;
d) neachitarea contravalorii serviciului de 
transport rutier de persoane in regim de taxi, in 
cazul neemiterii sau neinmanarii de catre 
conducatorul auto a bonului de casa pe suport 
de hartie §i/sau in forma electronica;
e) informatii complete, corecte §i precise 
privind produsele, serviciile achizitionate;
f) instruire in domeniul drepturilor sale;
g) organizare in asociatii ob?testi pentru 
protectia consumatorilor;
h) adresare in autoritatile pub lice §i 
reprezentarea in ele a intereselor sale;
i) sesizarea asociatiilor pentru protectia 
consumatorilor §i autoritatilor publice asupra 
incalcarii drepturilor si intereselor sale 
legitime, in calitate de consumator, $i la 
inaintarea de propuneri referitoare la 
imbunatatirea calitatii produselor, serviciilor.

Articolul 6 se completeaza cu lit. a1) cu urmatorul 
cuprins:
„a1) protectie impotriva discriminarii in accesarea 
de bunuri si servicii si in furnizarea de bunuri si 
servicii;”.

Articolul 6. Drepturile fundamentale ale
consumatorilor
Orice consumator are dreptul la:
a) ....
a ) protectie impotriva discriminarii in accesarea de 
bunuri si servicii si in furnizarea de bunuri si servicii;
b) -i) ’
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Lipsa clauza de armonizare. Aceste aspecte 
sunt reglementate de art. 241

Se introduce clauza de armonizare ’’Prezenta lege 
transpune Directiva 2004/113/CE a Consiliului 
din 13 decembrie 2004 de aplicare a principiului 
egalitati i de tratament intre femei ?i barbati 
privind accesul la bunuri si servicii §i furnizarea 
de bunuri §i servicii, CELEX: 32004L0113, 
publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene 
L 373 din 21 decembrie 2004 §i transpune partial 
Directiva 2006/54/CE a Parlamentului European 
§i a Consiliului din 5 iulie 2006 privind punerea 
in aplicare a principiului egalitajii de §anse §i al 
egalitatii tratament intre barbati 1 femei in
materie de incadrare in munca de munca 
(reforma), CELEX: 32006L0054, publicata in 
Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 204 din 26 
iulie 2007. ”.

’’Prezenta lege transpune Directiva 2004/113/CE a 
Consiliului din 13 decembrie 2004 de aplicare a 
principiului egalitati! de tratament intre femei §i 
barbati privind accesul la bunuri §i servicii si 
furnizarea de bunuri §i servicii, CELEX: 32004L0113, 
publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 
373 din 21 decembrie 2004 §i transpune partial 
Directiva 2006/54/CE a Parlamentului European si a 
Consiliului din 5 iulie 2006 privind punerea in 
aplicare a principiului egalita|ii de §anse §i al egalitati! 
de tratament intre barbati 1 si femei in materie de 
incadrare in munca si de munca (reforma), CELEX: 
32006L0054, publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii 
Europene L 204 din 26 iulie 2007.”.

In art. 2, art. 5 si art. 13 sunt prevazuti termenii 
de ’’actiuni afirmative”

1) Pe tot parcursul textului legii, cuvintele „actiuni 
afirmative”, la orice forma gramaticala, se 
substituie cu cuvintele „masuri pozitive”, la forma 
gramaticala corespunzatoare.

2) Se completeaza cu notiunea „masuri pozitive” 
cu urmatorul cuprins: „masuri pozitive - actiuni 
speciale. provizorii luate pana la asigurarea 
deplinei egalitati si care au menirea sa previna sau 
sa compenseze dezavantajele legate de sex in 
vederea asigurarii in practica a unei dep line 
egalitati intre barbati si femei;”

Articolul 2 Notiuni principale

masuripozitive - actiuni speciale provizorii luate pana 
la asigurarea deplinei egalitati §i care au menirea sa 
previna sau sa compenseze dezavantajele legate de sex 
in vederea asigurarii in practica a unei depline egalitati 
intre barbati si femei;

discriminare indirecta dupa criteriul de sex - orice 
actiline, regula, criteriu sau practica identica pentru 
femei si barbati, dar cu efect ori rezultat inegal pentru 
unul dintre sexe, cu excepjia masurilorpozitive',

Articolul 5. Interzicerea discriminarii dupa criteriul de 
sex
(1) ....(6) Nu se considera discriminatorii:
a) masurile de asigurare a unor condi|ii speciale femeii 
in perioada sarcinii, lauziei si alaptarii;
b) о difcrcnta de tratament bazata ре о caracteristica 
legata de sex din motive care se refera la natura



acLivnapi piuiesionaie speuiaie, ш eazui in саги о 
asemenea caracteristica reprezinta о cerinta 
profesionala reala §i determinata, cu condi|ia ca 
obiectivul este legitim, iar cerinta este proportionala;
c) anunjurile Speciale de angajare a persoanelor de un 
anumit sex la locurile de munca care se refera la natura 
activitafii profesionale Speciale, in cazul in care о 
asemenea caracteristica legata de sex reprezinta о 
cerin|a profesionala reala §i determinata, cu conditia ca 
obiectivul este legitim, iar cerinta este proportionala;
d) masurile pozitive.

Articolul 13. Accesul egal la educatie
(1)...(3) Prin derogare de la alin.(2), statul, prin 
intermediul institute lor de invatamint $i educatie, va 
intreprinde mdsuri pozitive de promovare a parti ciparii 
echilibrate a femeilor §i barbatilor la exercitarea 
profesiilor specifice unde se atesta suprareprezentarea 
persoanelor de un anumit sex.
- (4)

in sirul notiunilor incluse la articolul 2: 
egalitate intre femei barbati - egalitate in 
drepturi, sanse egale in exercitarea drepturilor, 
parti cipar e egala in toate sferele vietii, tratare 
egala a femeilor $i barbatilor;

lipseste notiunea de tratament egal al femeilor 
si barbatilor

La articolul 2:
3) Cuvintele ’’tratare egala a” din definitia notiunii 

’’egalitate intre femei si barbati” se substituie cu 
cuvintele ’’tratament egal al”;

4) Dupa notiunea „egalitate intre femei si 
barbati” si definitia acesteia se completeaza cu 
notiunea „tratament egal a femeilor si barbatilor” 
cu urmatorul cuprins: „tratament egal al femeilor 
si barbatilor - neadmiterea oricarei situatii de 
discriminate directa sau indirecta pe criterii de sex, 
inclusiv a tratamentului mai putin favorabil al 
femeii pe motive de sarcina si matemitate;”.

In sirul notiunilor incluse la articolul 2: 
egalitate intre femei §i barbati - egalitate in drepturi, 
sanse egale in exercitarea drepturilor, participare egala 
in toate sferele vietii, tratament egal al femeilor si 
barbatilor;

tratament egal a femeilor si barbatilor — neadmiterea 
oricarei situatii de discriminare directa sau indirecta 
pe criterii de sex, inclusiv a tratamentului mai putin 
favorabil alfemeiipe motive de sarcina si matemitate'.

In articolul 121 lipseste prevederea propusa La articolul 12*:



Articolul 121. Accesul egal la bunuri §i servicii 
§i fumizarea de bunuri servicii
(1).....
(2) Diferenlele de tratament se admit in cazul 
Tn care furnizarea bunurilor ?i serviciilor 
destinate unui anumit sex este justificata de un 
interes legitim.
(3) ....(5)

i; oe cumpieieaza cu aiiiicaiui ; cure va avea
urmatorul cuprins: „(I1) Persoana care fumizeaza 
bunuri si servicii in sensul alin. (1) beneficiaza de 
libertatea individuals de a alege un cocontractant, 
cu conditia ca alegerea cocontractantului sa nu se 
bazeze pe sexul celui interesat/celei interesate.”

2) Alineatul (2), dupa sintagma ’’legitim.” se 
completeaza cu textul „Pentru asigurarea egalitati 
intre barbati si femei sunt admise masuri pozitive.”

/vruuuiui jlz . mcccsui egai la uunuii 51 servicii 
fumizarea de bunuri $i servicii
(1) ....
(I1) Persoana care fumizeaza bunuri si servicii in 
sensul alin. (1) beneficiaza de libertatea individuala de 
a alege un cocontractant, cu conditia ca alegerea 
cocontractantului sa nu se bazeze pe sexul celui 
interesat/celei interesate.
(2) Diferenlele de tratament se admit in cazul in care 
fumizarea bunurilor §i serviciilor destinate unui anumit 
sex este justificata de un interes legitim. Pentru 
asigurarea egalitati intre barbati si femei sunt admise 
masuri pozitive.
(3) ..-(5)

Articolul 19. Competent autoritatilor publice 
centrale de specialitate si a institutiilor din 
subordine nu confine prevederi specifice de 
asigurare a tratamentului egal al femeilor

La articolul 19, alineatul (3) se completeaza cu lit. 
a1) cu urmatorul cuprins: ’’a1) asigurarea 
tratamentului egal al femeilor si barbatilor privind 
accesul la bunuri si servicii si furnizarea de bunuri 
si servicii;”.

Articolul 19. Competent autoritatilor publice centrale 
de specialitate si a institutiilor din subordine
(1) - (3) In competenta celorlalte autoritati ale 
administratiei publice centrale intra:
a) ....
a1) asigurarea tratamentului egal al femeilor si 
barbatilor privind accesul la bunuri si servicii si 
fumizarea de bunuri si servicii;
b) -d)

in articolul 20 ~ Competent autoritatilor 
administrate! publice locale, lipseste 
prevederea propusa

La articolul 20:
1) Alineatul (1), se completeaza cu litera a1) care 
va avea urmatorul cuprins:” a1) asigurarea 
tratamentului egal a femeilor si barbatilor privind 
accesul la serviciile si bunurile disponibile 
publicului si prin furnizarea acestora;”.

Articolul 20. Competenta autoritatilor administratiei 
publice locale
(1) De competenta autoritatilor administratiei publice 
locale tin:
a)...
a1) asigurarea tratamentului egal a femeilor si barbatilor 
privind accesul la serviciile si bunurile disponibile 
publicului si prin fumizarea acestora;
...d)

In versiunea actuala a legii, lipseste aceasta 
prevedere

Se completeaza cu articolul 201 care va avea 
urmatorul cuprins:

Articolul 202 Reglementari Speciale pentru persoanele 
juridice de drept privat
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persoanele juridice de drept privat
(1) Persoanele juridice de drept privat pot desemna 
in cadrul entitatii unitatea gender cu atributii in 
domeniul asigurarii egalitatii de sanse si de 
tratament intre femei si barbati.
(2) Unitatea gender din cadrul persoanelor juridice 
de drept privat, in cazul in care a fost desemnata, 
detine urmatoarele atributii:
a) analizeaza contextul de aparitie si evolutie a 
fenomenului de discriminare in baza de sex, 
precum si nerespectarea egalitatii de sanse si 
tratamentului egal intre femei si barbati in cadrul 
entitatii si recomanda solutii;
bjformuleaza recomandari/observatii/propuneri in 
vederea prevenirii /gestionarii/remedierii 
contextului de rise care ar putea conduce la 
incalcarea egalitatii de sanse si de tratament egal 
intre femei si barbati cu respectarea principiului 
confidentialitatii;
c) propune masuri privind asigurarea egalitatii de 
sanse si de tratament egal intre femei si barbati, 
evalueaza impactul acestora asupra femeilor si 
barbatilor;
d) elaboreaza planuri de actiune privind 
implementarea principiului egalitatii intre femei si 
barbati in care sa fie cuprinse cel putin: masuri 
active de promovare a egalitatii de sanse si de 
tratament intre femei si barbati si eliminarea 
discriminarii directe si indirecte dupa criteriul de 
sex, masuri privind prevenirea si combaterea 
incalcarii demnitatii in munca dupa criteriul de sex 
la locul de munca, masuri privind egalitatea de 
tratament in ceea ce priveste remunerarea, 
promovarea in functii si ocuparea functiilor de 
conducere;
e) elaboreaza, fundamenteaza si evalueaza 
implementarea programelor/proiectelor la locul de 
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cadrul entitatii unitatea gender cu atributii in domeniul 
asigurarii egalitatii de sanse si de tratament intre femei 
si barbati.
(2) Unitatea gender din cadrul persoanelor juridice de 
drept privat, in cazul in care a fost desemnata, detine 
urmatoarele atributii:
a) analizeaza contextul de aparitie si evolutie a 
fenomenului de discriminare in baza de sex, precum si 
nerespectarea egalitatii de sanse si tratamentului egal 
intre femei si barbati in cadrul entitatii si recomanda 
solutii;
bjformuleaza recomandari/observatii/propuneri in 
vederea prevenirii /gestionarii/remedierii contextului 
de rise care ar putea conduce la incalcarea egalitatii de 
sanse si de tratament egal intre femei si barbati cu 
respectarea principiului confidentialitatii;
c) propune masuri privind asigurarea egalitatii de sanse 
si de tratament egal intre femei si barbati, evalueaza 
impactul acestora asupra femeilor si barbatilor;
d) elaboreaza planuri de actiune privind implementarea 
principiului egalitatii intre femei si barbati in care sa fie 
cuprinse cel putin: masuri active de promovare a 
egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati 
si eliminarea discriminarii directe si indirecte dupa 
criteriul de sex, masuri privind prevenirea si 
combaterea incalcarii demnitatii in munca dupa 
criteriul de sex la locul de munca, masuri privind 
egalitatea de tratament in ceea ce priveste remunerarea, 
promovarea in functii si ocuparea functiilor de 
conducere;
e) elaboreaza, fundamenteaza si evalueaza 
implementarea programelor/proiectelor la locul de 
munca in domeniul egalitatii de sanse si de tratament 
egal intre femei si barbati;
f) acorda consultants de specialitate la locul de munca 
pentru aplicarea prevederilor legislatiei nationale si a



munca ш uuineinui egainaui ue sanse si uc 
tratament egal intre femei si barbati;
f) acorda consultants de specialitate la locul de 
munca pentru aplicarea prevederilor legislatiei 
nationale si a Uniunii Europene in domeniul 
egalitatii de sanse si de tratament egal intre femei 
si barbati.
(3) Persoanele juridice de drept privat promoveaza 
politici interne pentru combaterea discriminarii pe 
criterii de sex in ceea ce priveste accesul la bunuri 
si servicii si fumizarea de bunuri si servicii si 
asigura egalitatea de sanse si de tratament egal a 
femeilor si barbatilor privind accesul la bunuri si 
servicii si fumizarea de bunuri si servicii.

uiiimin nmvpcnc in uunicinui cgainain uu sanse si ue 
tratament egal intre femei si barbati.
(3) Persoanele juridice de drept privat promoveaza 
politici interne pentru combaterea discriminarii pe 
criterii de sex in ceea ce priveste accesul la bunuri si 
servicii si fumizarea de bunuri si servicii si asigura 
egalitatea de sanse si de tratament egal a femeilor si 
barbatilor privind accesul la bunuri si servicii si 
fumizarea de bunuri si servicii.”

Articolul 212. Depunerea plingerilor
Angajatii auloritatilor publice au dreptul sa 
reclame in scris cazurile de discriminare dupa 
criteriul de sex §i/sau de harfuire sexuala la 
unitatea gender din cadrul autorita|ilor publice, 
la Consiliul pentru egalitate, la Avocatul 
Poporului sau direct in instanjele de judecata, 
in modul prevazut de lege.

Articolul 212 va avea urmatorul cuprins: 
’’Persoanele supuse formelor discriminarii dupa 
criteriul de sex au dreptul sa reclame in scris 
cazurile la autoritatile cu atribu|ii in domeniul 
prevenirii §i combaterii discriminarii §i asigurarii 
egalita(ii, in modul prevazut de Legea nr. 121 /2012 
cu privire la asigurarea egalitatii.”

Articolul 212 Depunerea plingerilor
Persoanele supuse formelor discriminarii dupa criteriul 
de sex au dreptul sa reclame in scris cazurile la 
autoritatile cu atribufii in domeniul prevenirii §i 
combaterii discriminarii §i asigurarii egalitatii, in 
modul prevazut de Legea nr. 121/2012 cu privire la 
asigurarea egalitatii.

Articolul 241.
Prezenta lege transpune partial Directiva 
2004/113/CE a Consiliului din 13 decembrie 
2004 de aplicare a principiului egalita|ii de 
tratament intre femei §i barbati privind accesul 
la bunuri si servicii §i fumizarea de bunuri si 
servicii, publicata in Jumalul Oficial al Uniunii 
Europene L 373 din 21 decembrie 2004, si 
Directiva 2006/54/CE a Parlamentului 
European si a Consiliului din 5 iulie 2006 
privind punerea in aplicare a principiului 
egalitatii de §anse §i al egalitatii de tratament 
intre barbati §i femei in materie de incadrare in 
munca si de munca (reforma), publicata in

Se abroga fiind introdusa clauza de armonizare. Reglementarile se regasesc in clauza de armonizare.
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26 iulie 2007.

Legea nr. 121/2012 cu privire la asigurarea egalitatii

Prezenta lege creeaza cadrul necesar aplicarii 
Directive! 2000/43/CE a Consiliului din 29 
iunie 2000 de punere in aplicare a principiului 
egalitali i de tratament intre persoane, fara 
deosebire de rasa sau origine etnica, publicata 
in Jumalul Oficial al Uniunii Europene nr. 
LI80 din 19 iulie 2000, si Directivei 
2000/78/CE a Consiliului din 27 noiembrie 
2000 de creare a unui cadru general in 
favoarea egalitalii de tratament in ceea ce 
priveste incadrarea in munca §i ocuparea 
fortei de munca, publicata in Jurnalul Oficial 
al Uniunii Europene nr. L303 din 2decembrie 
2000.

In clauza de armonizare a Legii nr. 121/2012 cu 
privire la asigurarea egalitatii (Monitorul Oficial 
al Republicii Moldova, 2012, Nr. 103 art. 355), 
dupa cu textul „2 decembrie 2000„se completeaza 
cu urmatorul text: „si Directivei 2004/113 CE a 
Consiliului din 13 decembrie 2004 de aplicare a 
principiului egalitatii de tratament intre femei si 
barbati privind accesul la bunuri si servicii si 
furnizarea de bunuri si servicii, CELEX: 
32004L0113, publicata in Jumalul Oficial al 
Uniunii Europene nr. L373/37 din 21 decembrie 
2004.”.

Prezenta lege creeaza cadrul necesar aplicarii 
Directivei 2000/43/CE a Consiliului din 29 iunie 2000 
de punere in aplicare a principiului egalitatii de 
tratament intre persoane, fara deosebire de rasa sau 
origine etnica, publicata in Jumalul Oficial al Uniunii 
Europene nr. LI80 din 19 iulie 2000, si Directivei 
2000/78/CE a Consiliului din 27 noiembrie 2000 de 
creare a unui cadru general in favoarea egalitatii de 
tratament in ceea ce priveste incadrarea in munca si 
ocuparea forfei de munca, publicata in Jumalul Oficial 
al Uniunii Europene nr. L303 din 2decembrie 2000 si 
Directivei 2004/113 CE a Consiliului din 13 
decembrie 2004 de aplicare a principiului egalitatii de 
tratament intre femei si barbatiprivind accesul la 
bunuri si servicii si furnizarea de bunuri si servicii, 
CELEX: 32004L0113, publicata in Jurnalul Oficial al 
Uniunii Europene nr. L373/37 din 21 decembrie 2004.


