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spre examinare proiectul de lege pentru modificarea Legii comunicafiilor pogstale
nr.36/2016, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.60 din 17 februarie 2023.

Responsabil de prezentarea prezentului proiect de lege in Parlament este
Ministerul Infrastructurii si Dezvoltérii Regionale.
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modificarea Legii comunicatiilor postale nr.36/2016 (in limba romdnd — 1
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11. Sinteza obiectiilor si propunerilor (recomandirilor) (20 file);
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GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARARE nr. 60
din 17 februarie 2023

Chisinau

Cu privire la aprobarea proiectului de lege
pentru modificarea Legii comunicatiilor postale nr. 36/2016

Guvernul HOTARASTE:

Se aprobi si se prezintd Parlamentului spre examinare proiectul de lege
pentru modificarea Legii comunicatiilor postale nr. 36/2016.

Prim-ministry DORIN RECEAN
:, \‘: gy
Contrasemneaza;
Viceprim-ministru,
ministrul afacerilor externe
si integrarii europene Nicolae POPESCU
Ministrul infrastructurii
si dezvoltérii regionale Lilia Dabyja
Ministrul justitiei Veronica Mihailov-Moraru
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UE
Proiect

PARLAMENTUL REPUBLICII MOLDOVA

LEGE
pentru modificarea Legii comunicatiilor postale nr. 36/2016

Parlamentul adopta prezenta lege organica.

Prezenta lege transpune Regulamentul 2018/644 al Parlamentului
European si al Consiliului din 18 aprilie 2018 privind serviciile de livrare
transfrontalierd de colete, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene
L112/19 din 2 mai 2018.

Art. I. — Legea comunicatiilor postale nr. 36/2016 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2016, nr. 114-122, art. 225), cu modificarile ulterioare, se
modifica dupd cum urmeaza:

1. Clauza de armonizare se completeazid cu textul ,; Regulamentul
2018/644 al Parlamentului European st al Consiliului din 18 aprilie 2018 privind
serviciile de livrare transfrontalierd de colete, publicat in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene L112/19 din 2 mai 2018”.

2. Articolul 2 se completeaza, in ordine alfabeticd, cu notiunile ,,furnizor
de serviciu postal universal”, ,serviciile de livrare de colete postale” si
,,subcontractant” cu urmatorul cuprins:

furnizor de servicii de livrare de colete postale — furnizor de servicii
postale care furnizeazi unul sau mai multe servicii de livrare de colete postale,
cu exceptia furnizorilor care oferd doar servicii nationale de livrare de colete in
cadrul unui contract de vanzare si, ca parte a respectivului contract,
intreprinderile livreazad personal bunurile care fac obiectul respectivului contract
catre utilizator;

serviciile de livrare de colete postale — serviciile care implica colectarea,
sortarea, transportul si distribuirea de colete postale;

subcontractant — persoand fizicd sau juridicd, Inregistratid in calitate de
intreprinzator, care asigurad colectarea, sortarea, transportul sau distribuirea de
colete postale pentru furnizorul de servicii de livrare de colete postale.”;

3. Articolul 4 alineatul (2) se completeazi cu literele g') sij') cu urmatorul
cuprins:
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,&") publicarea pe pagina web oficiali, pana la data de 31 martie a fiecirui
an calendaristic, a tarifelor la serviciile previzute in anexd, prestate de furnizorii
de servicii de livrare de colete postale”;

') evaluarea tarifelor pentru serviciile de livrare de colete postale
internationale, care intrd sub incidenta obligatiei de serviciu postal universal, in
conformitate cu articolul 12'.”

4. Articolul 5 se completeazi cu alineatele (5) si (6) cu urmétorul cuprins:

,»(3) Furnizorii de servicii de livrare de colete postale prezinta autorititii de
reglementare lista publica a tarifelor aplicabile incepind cu data de 1 ianuarie a
fiecdrui an calendaristic pentru livrarea trimiterilor postale individuale, care intra
in categoriile enumerate In anexd. Aceste informatii sunt puse la dispozitie pand
la data de 31 ianuarie a fiecarui an calendaristic.

(6) Prevederile alineatului (5) nu se aplicd furnizorului de servicii de
livrare de colete postale pentru care, pe parcursul anului calendaristic precedent,
mai putin de 25 de persoane, in medie, au lucrat si au fost implicate in furnizarea
de servicii de livrare de colete postale.”

5. Se completeazi cu articolul 12' cu urmitorul cuprins:

LArticolul 12!, Evaluarea tarifelor pentru livrarea de colete postale
internationale individuale

(1) In baza listelor publice ale tarifelor obtinute in conformitate cu
articolul 5, autoritatea de reglementare identifics, pentru fiecare trimitere postald
individuald enumeratd 1n anexa, tarifele furnizorului de servicii de livrare de
colete postale, care intrd sub incidenta obligatiei de serviciu universal, si pe care
autoritatea de reglementare considerd in mod obiectiv cd este necesar si le
evalueze.

(2) Autoritatea de reglementare evalueazi In mod obiectiv tarifele
identificate In temeiul alineatului (1), cu scopul de a identifica acele tarife pe
care le considerd nerezonabil de mari. in cadrul evaluarii respective, autoritatea
de reglementare 1a In considerare, in special, urmétoarele elemente:

a) tarifele nationale si orice alte tarife relevante, aplicabile serviciilor de
livrare de colete postale comparabile in Republica Moldova si in statul de
destinatie membru al Uniunii Europene;

b)orice aplicare a unui tarif uniform in doud sau in mai multe state
membre ale Uniunii Europene;

c) volumele bilaterale, costurile specifice pentru transport sau manipulare,
alte costuri relevante si standarde de calitate a serviciilor;

d)impactul probabil al tarifelor internationale aplicabile asupra
utilizatorilor, persoane fizice si intreprinderi mici si mijlocii, inclusiv asupra
celor situafi in zone Indepértate sau slab populate, precum si asupra utilizatorilor
persoane fizice cu dizabilitati sau cu mobilitate redusi, pe cét posibil fard a
impune sarcini disproportionate.
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(3) Pe langa elementele de la alineatul (2), autoritatea de reglementare
poate, atunci cand considera necesar acest lucru, sa tind seama, in special, si de
urmaétoarele elemente:

a) dacd tarifele sunt supuse unei reglementari Spec1ﬁce a preturilor din
statele membre ale Uniunii Europene;

b) abuzurile de pozitie dominantd pe piatd, constatate in statele membre
ale Uniunii Europene in conformitate cu legislatia acestora.

(4) In scopul evaludrii mentionate la alineatul (2), autoritatea de
reglementare, in cazul in care considerd necesar, solicitd orice dovezi
suplimentare relevante In legiturd cu tarifele respective, care sunt necesare
pentru evaluarea ce urmeaza a fi efectuata.

(5) Dovezile mentionate la alineatul (4) se furnizeazd autoritatii de
reglementare Tn termen de o luna de la data primiri solicitdrii, impreuna cu orice
justificare a tarifelor supuse evaluarii.

(6) Autoritatea de reglementare publicd pe pagina sa web oficiald o
versiune neconfidentiald a evaludrii respective.”

6. La articolul 36 alineatul (3), textul ,la data de 25” se substituie cu
cuvintele ,,in ultima zi”.

7. Se completeaza cu urmatoarea anexa:
LAnexa

Trimiteri postale individuale pentru care tarifele practicate de furnizorii de servicii de
livrare de colete postale fac obiectul masurilor de transparenti a preturilor si al evaluirii
previzute la articolul 5:

a) o scrisoare standard de 500 g (la nivel national si In statele Uniunii Europene);

b) o scrisoare standard de 1 kg (la nivel national i in statele Uniunii Europene);

¢) o scrisoare standard de 2 kg (la nivel national si in statele Uniunii Europene);

d) o scrisoare recomandati de 500 g (la nivel national i in statele Uniunii Europene);

e) o scrisoare recomandatd de 1 kg (la nivel national si in statele Uniunii Europene);

f) o scrisoare recomandata de 2 kg (la nivel national si in statele Uniunii Europene);

g) o scrisoare cu posibilitate de localizare si urmérire de 500 g (la nivel national si In
statele Uniunti Europene);

h) o scrisoare cu posibilitate de localizare si urmérire de 1 kg (la nivel national si in
statele Uniunii Europene);

1) o scrisoare cu posibilitate de localizare si urmdrire de 2 kg (la nivel national si in
statele Uniunii Europene);

j) un colet standard de 1 kg (la nivel national si in statele Uniunii Europene);

k) un colet standard de 2 kg (la nivel national si in statele Uniunii Europene);

1) un colet standard de 5 kg (la nivel national si in statele Uniunii Europene);

m) un colet cu posibilitate de localizare s1 urmdrire de 1 kg (la nivel national si in
statele Uniunii Europene);

n) un colet cu posibilitate de localizare §i urmarire de 2 kg (la nivel national si in statele
Uniunii Europene);

0) un colet cu posibilitate de localizare si urmérire de 5 kg (la nivel national si in statele
Uniunii Europene).
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Trimiterile postale enumerate la literele a)-o) trebuie si indeplineasci urmatoarele criterii:

a) Limitele in ceea ce priveste dimensiunea trimiterilor postale enumerate la literele a)-i) (trimiteri ale
postei de scrisori) trebuie s# respecte urmitoarea reguli:

Lungimea, litimea si grosimea combinate: 900 mm, dimensiunca cea mai mare nu depigeste 600 mm,
iar dimensiunea cea mai micd depiiseste 20 mm.

b) Coletele enumerate la literele j)-0) nu sunt mai mici decdt dimensiunea previzuti pentru trimiterile
enumerate la literele a)-1).

Elementele care trebuie luate in considerare atunci cind se furnizeazi informatiile cu privire la tarife
pentru literele a)-o):

(*) Tarifele corespunzitoare trimiterilor postale trebuie s& fie unitare §i si nu contind nicio reducere
speciali in functie de volume sau de vreun alt tratament special.

(**) Valoarea tarifelor trebuie pusi la dispozitia autorititii de reglementare fird TVA.

(***) Furnizorii care oferi mai multe trimiteri postale care indeplinesc criteriile de mai sus ar trebui s
raporteze tariful cel mai scizut.

(***¥) Tarifele de mai sus corespund trimiterilor postale livrate la domiciliul sau la o altd adresd a
destinatarului sau la altd adres# solicitati de destinatar, daci tariful respectiv include aceastd optiune fard costuri
suplimentare.”

Art. I, — (1) Guvernul, in termen de 6 luni de la data publicérii prezentei
legi, va aduce actele sale normative In concordanta cu prezenta lege.

(2) Autoritatea de reglementare, in termen de 6 luni de la data publicérii
prezentei legi, va aduce actele sale de reglementare In concordantd cu prezenta
lege.

Presedintele Parlamentului
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NOTA INFORMATIVA

la proiectul de lege pentru modificarea Legii comunicatiilor pogtale nr. 36/2016

1. Denumirea autorului si, dupi caz, a participantilor la elaborarea proiectului

Proiectul este elaborat de ciitre Ministerul Infrastructurii §i Dezvoltirii Regionale,

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului de act normativ §i finalititile urmairite

Proiectul a fost elaborat in vederea transpunerii Regulamentului (UE) 2018/644 al
Parlamentului European si al Consiliului din 18 aprilie 2018 privind serviciile de livrare
transfrontalieri de colete
de colete postale 1nterna§10nale de a lua cunostinta on-line cu tarifele pentru aceste servicii ale
diferitor furnizori de servicii de livrare a coletelor postale internationale n vederea alegerii
optime pentru necesititile sale.

Implementarea prevederilor proiectului va cregte accesibilitatea servictilor de livrare a
coletelor postale internationale pentru utilizatorii din Republica Moldova, in special
intreprinderile mici si mijlocii (IMM) si persoanele fizice, va incuraja concurenta prin
cregterea gradului de transparentd a tarifelor la aceste servicii.

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care an ca scop armonizarea
legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene

Proiectul transpune pariial prevederile Regulamentului (UE) 2018/644 al Parlamentului
European si al Consiliului din 18 aprilie 2018 privind serviciile de livrare transfrontalierd de
colete, publicat in Jurnalul Oficial al Comunitifilor Europene L 112/19 din 02.05.2018.
Prezentul regulament vine in vederea stabilirii dispozifiilor specifice suplimentare pentru a
asigura aplicarea prevederilor Directivei 97/67/CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 15 decembrie 1997 in partea ce vizeazi coletele internationale.

Tabelul de concordanti a fost intocmit conform cerintelor Regulamentului privind
armonizarea legislatiei Republicii Moldova cu legislatia Uniunii Europene, aprobat prin HG
nr.1171/2018.

4, Principalele prevederi ale proiectului si evidenticrea elementelor noi

Transpunerea Regulamentului va crea conditiile necesare pentru o mai bund functionare
a pietei de colete postale, asigurdnd o supraveghere mai eficientd gi mai coerentd a acesteia,
stimuland concurenta. De asemenea, va creste transparenta tarifelor pentru a reduce in timp
diferentele tarifare nejustificate i tarifele plitite de persoanele fizice si de Intreprinderile mici
si mijlocii, in special in zonele izolate sau slab populate.

Astfel, modernizarca cconomiei nafionale este in legiturd directd cu crearea unei
infrastructuri moderne. Comunicatiile postale, unul din elementele importante ale acestei
infrastructuri, contribuie in mare parte la buna functionare a ramurilor prioritare ale economiei
nationale. Procesul de liberalizare a pietei, obligatiunile asumate de Republica Moldova vis-
a-vis de organizatiile internationale la care este parte, impun elaborarea unui cadru necesar
functiondrii eficiente si fiabile a sectorului posgtal.

Preturile ridicate de livrare pentru serviciile postale internationale reprezintd unul dintre
principalele obstacole pentru cumpdritorii online i comerciantii electronici.

Totodatd, lipsa transparenfei in acest sector poate Incuraja furnizorii postali si perceapd
preturi nejustificat de mari, ceea ce ar putea descuraja firmele mici s facd comer;‘, cu alte tari.
Astfel, consumatorii nu pot alege in cunostinti de cauza si nu au acces la 0 gamd mai largi de
servicii de livrare, mai afectafi fiind clientii din zone indepdrtate.

Deoarece cadrul normativ actual nu prevede atributii pentru autoritatea de reglementare
si verifice respectarea prevederilor legii in ceea ce tine de tarifele pentru serviciile de livrare
de colete internationale, mai multi dintre furnizorii acestor servicii nu fac publice tarifele
pentru serviciile respective.

Proiectul cuprinde urmétoarele aspecte de modificare i completare a Legii comunicafiilor
postale nr.36/2016:

1. se introduc notiuni noi, precum:
» serviciile de livrare de colete postale;




* furnizor de servicii de livrare de colete pogtale;
* subcontractant.
2. se introduc prevederi in lege care vor stabili:
e prezentarea listei tarifelor aplicabile la serviciile prestate de furnizor de servicii de
livrare de colete postale;
» publicarea listei tarifelor pe pagina web a autorititii de reglementare;
e prevederi privind atributiile corespunzitoare a autoritifii de reglementare;
e evaluarea tarifelor pentru livrarea de colete postale internationale individuale.
Aceste misuri vor confribui la imbunititirea serviciilor de livrare de colete postale,
accesul la listele publice de tarife, transparenta acestor liste si protejarea consumatorilor finali.
Suplimentar, va fi modificat termenul de transferare a platii de reglementare si
monitorizare, care se efectueazi de cétre furnizori in baza raportului privind venitul provenit
din activititile de furnizare a serviciilor postale. Astfel, se va sincroniza prezentarea acestui
raport cu prezentarea rapoartelor statistice si fiscale in care sunt reflectate veniturile
furnizorilor provenite de la prestarea serviciilor.

5. Fundamentarea economico-financiara

Proiectul nu necesitd cheltuieli suplimentare din contul mijloacelor bugetare pentru
implementarea acestuia. La implementarea proiectului nu este necesara instituirea unor noi
structuri, respectiv nu vor fi necesare anumite cheltuieli din bugetul de stat.

6. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare

Proiectul de lege mentionat se incadreazi in cadrul normativ In vigoare. Totodatd, in
scopul implementirii prevederilor proiectulut de lege vor fi necesare interventii la nivelul
cadrului normativ subsidiar, In contextul necesititii asigurdrii aducerii actelor normative ale
Guvernului Tn concordantd cu prezenta lege.

_ Totodatd, Agenfia Nationald pentru Reglementare in Comunicafii Electronice si
Tehnologia Informatiei urmeazd sd adopte cadrul' normativ necesar reglementirii
mecanismului prezentdrii informatiilor necesare de citre furnizorii de servicii de livrare de
colete.

7. Avizarea §i consultarea publici a proiectului

Proiectul de lege a fost consultat §i avizat de autoritdfile responsabile de implementarea
prevederilor continute in proiect, institutiile interesate, furnizorii de servicii postale, in
conformitate cu prevederile Legii nr. 100/2017 cu privire la actele normative.

In scopul respectirii prevederilor Legii nr.239/2008 privind transparenfa in procesul
decizional, anuntul privind inifierea procesului de elaborare a proiectului hotiririi Guvernului
cu privire la aprobarea proiectului de lege cu privire la modificarea Legii comunicatiilor
postale nr.36/2016 a fost plasat pentru consultare publici pe pagina web oficiald a MIDR —
compartimentul ,, Transparenta”, directoriul Transparentd decizionald/Anunturi de initiere a
politicilor”, iar proiectul de hotirdre poate fi accesat In directoriul Transparenfd
decizionald&/Anunfuri  privind consultirile publice” §i pe portalul guvernamental
www.particip.gov.md.

Informatia privind rezultatele procesului de avizare §i consultare publicd a fost inclusi in
Tabelul de sinteza.

La data de 6 decembric 2022 a fost organizatd o sedintd, la care s-a discutat proiectul de
modificare a Legii nr. 36/2016 urmare recomanddrii Grupului SEIR. La gedin{i au fost
prezenti furnizorii de servicii pogstale, Serviciul Vamal, ANRCETI, Organizatia pentru
Dezvoltarea Antreprenorialului, Ministerul Economiei, Inspectoratul de Stat pentru
Supravegherea Produselor Nealimentare i Protectia Consumatorilor.

8. Constatirile expertizei anticoruptie

Concluzia expertizei

Proiectul a fost elaborat de cétre Ministerul Infrastructurii si Dezvoltirii Regionale si are
drept obiectiv aprobarea unor amendamente la Legea comunicatiilor postale nr.36/2016, in
vederea stabilirii functiei autorititii de reglementare §i a modului de evaluare a tarifelor pentru
serviciile de livrare de colete postale, care intrd sub incidenta obligatiei de serviciu pogtal
universal, cit si prevederea termenului in care furnizorii de servicii de livrare de colete postale




sunt finuti si prezinte autoritdfii reglementatoare, lista publicd a tarifelor pentru livrarea
trimiterilor postale individuale.

Prin proiect se promoveazi interesul public de a sigura funclionarea eficientd i fiabild a
sectorului postal.

in textul proiectutui de lege nu s-au identificat factori de risc care pot genera aparitia
riscurilor de coruptie.

9. Constatirile expertizei de compatibilitate

Proiectul de hotirdre a fost supus expertizei de compatibilitate cu legislatia Uniunii
Europene in conformitate cu prevederile art.36 din Legea nr.100/2017 cu privire la actele
normative, fiind solicitatd expertiza Centrului de Armonizare a Legislatiei.

Concluzia expertizei de compatibilifate: proiectul nafional gi-a atins finalitatea urmarita,
asigurdnd implementarea corespunzitoare i integrald a dispozifiilor relevante ale
Regulamentului (UE) nr., 2018/644, prin introducerea unor norme suplimentare nationale
euro-conforme referitoare la livrarea transfrontalierd de colete.

10. Constatirile expertizei juridice

Proiectul a fost supus expertizei juridice conform art.37 din Legea nr.100/2017, fiind
solicitatd efectuarca expertizei de citre Ministerul Justitiei.
Concluziile expertizei juridice au fost incluse in Tabelul de sinteza.

11. Constatirile altor expertize

Analiza Impactului la proiect a fost sustinutd conditionat in sedinfa Grupului de lucru a
Comisiei de Stat pentru reglementarea activitatii de intreprinzator din data de 22.11.2022.

Proiectul Hotirdrii Guvernului cu privire la modificarea Legii comunicatiilor postale nr.
36/2006 a fost sustinut conditionat Tn sedinta Grupului de lucru a Comisiei de Stat pentru
reglementarea activititii de intreprinzator din data de 31.01.2023,

Ministrul Infrastructurii
si Dezvoltarii Regionale Lilia DABIJA
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