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din 24 ianuarie 2018
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Pentru aprobarea proiectului de lege cu privire
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Guvernul HOTARASTE:

Se aproba si se prezintd Parlamentului spre examinare proiectul de lege cu
privire la schimbul de date gi interoperabilitate.
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Proiect
PARLAMENTUL REPUBLICII MOLDOVA

LEGE
cu privire la schimbul de date si interoperabilitate

Parlamentul adopta prezenta lege organica.

Capitolul T
DISPOZITII GENERALE

Articolul 1. Obiectul si scopul legii

(1) Prezenta lege reglementeaza raporturile ce apar in procesul schimbului
de date intre autorititile si institutiile publice, autorititile administrative
autonome care detin sisteme informationale, autorititile administrative centrale

- subordonate Guvernului si structurile organizationale din sfera lor de competenti
(autoritatile administrative din subordine, inclusiv servicille publice
desconcentrate si cele aflate in subordine, precum si institutiile publice in care
ministerul, Cancelaria de Stat sau altd autoritate administrativd centrald are
calitatea de fondator), care detin sisteme informationale, precum si persoanele
juridice private care, in numele autorititilor si institutiilor publice, gestioneazi
sau detin sisteme informationale.

(2) Prezenta lege reglementeaza raporturile ce apar in procesul schimbului
de date intre sistemele informationale detinute de autoritdtile §i institutiile
publice, autorititile administrative autonome, precum si alte organizatii indicate
in alin. (1), pe de o parte, si sistemele informationale detinute de persoanele
juridice de drept privat si persoanele fizice, in méisura in care ultimele isi
manifesta intentia de a participa benevol la schimbul de date, pe de alt3 parte.

(3) Prezenta lege are scopul s3 faciliteze si eficientizeze interoperabilitatea
si schimbul de date in cadrul sectorului public, precum si intre sectorul public i
cel privat in vederea cresterii calitdtii serviciilor publice prestate, credrii noilor
servicii publice electronice, precum i asigurarii securitafii informationale.

Articolul 2. Cadrul juridic

(1) Raporturile apirute la schimbul de date si interoperabilitatea intre
autorititile si institutiile publice, autorititile administrative autonome care detin
sisteme informationale, autorititile administrative centrale subordonate
Guvernului si structurile organizationale din sfera lor de competentd (autoritatile
administrative din subordine, inclusiv serviciile publice desconcentrate si cele
aflate in subordine, precum si institutiile publice in care ministerul, Cancelaria de
Stat sau alti autoritate administrativd centrald are calitatea de fondator), care
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detin sisteme informationale, precum si persoanele juridice private care, 1in
numele autoritdtilor §i institutiilor publice, gestioneazd sau detin sisteme
informationale sint reglementate de prezenta lege, de alte acte normative, de
tratatele internationale la care Republica Moldova este parte.

(2) In cazul in care tratatele internationale la care Republica Moldova este
parte stabilesc alte norme decit cele previzute de prezenta lege, se aplica
normele tratatelor internationale.

(3) In,, il schimbului de date atribuite la secret de stat sau a altor date cu
regim juridic special, se va respecta legislatia in vigoare.

Articolul 3. Sfera de aplicare

(1) Prezenta lege se aplicd tuturor autorititilor si institutiilor publice,
inclusiv autorititilor administrative autonome, autorititilor administrative
centrale subordonate Guvernului gi structurilor organizationale din sfera lor de
competentd (autorititilor administrative din subordine, inclusiv serviciilor
publice desconcentrate si celor aflate in subordine, precum si institutiilor publice
in care ministerul, Cancelaria de Stat sau altid autoritate administrativa centrald
are calitatea de fondator), precum si persoanelor juridice private care, in numele
autoritétilor si institutiilor publice, gestioneaza sau detin sisteme informationale.

(2) Prezenta lege se aplicd, de asemenea, persoanelor fizice §i persoanelor
juridice private, in misura in care acestea detin sisteme informationale, dispun de
date ce prezintd interes pentru autorititile si institutiile publice sau pentru alte
persoane fizice si persoane juridice private si isi manifestd disponibilitatea si
intentia de a participa la schimbul de date in conformitate cu prezenta lege.

Articolul 4. Notiuni generale

In sensul prezentei legi se definesc urmétoarele notiuni:

activ semantic — informatie cu caracter descriptiv, utilizati in contextul
schimbului de date pentru a asigura compatibilitatea semanticd si tehnicid a
datelor, inregistratd §i mentinutd in catalogul semantic conform prevederilor
prezentei legi.

adaptarea datelor — procedeu tehnologic de transformare si/sau formatare
a datelor, fira denaturarea acestora, cu scopul eficientizdrii procesului de schlmb
si/sau de prelucrare a datelor;

autoritatea competentd pentru asigurarea schimbului de date si
interoperabilitdfii (in continuare — autoritate competentd) — autoritate sau
institutie publicd desemnati de citre Guvern in conformitate cu prezenta lege,
care exercitd atributii in domeniul interoperabilititii semantice, tehnice si
organizatorice prevazute de prezenta lege;
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catalog semantic — componentd a platformei de interoperabilitate care
constituie sursa unicd §i autenticd de active semantlce organizatd cu scopul
asigurdrii interoperabilitdtii semantice;

cerere individuald — o solicitare manuald sau automati pentru schimb de
date din partea unui sistem informational spre platforma de interoperabilitate si

-----

invers ce vizeaza primirea, furnizarea si/sau anuntarea disponibilitdtii unor date;

conditii tehnice — un set de cerinte tehnice standard si/sau specifice, care
trebuie asigurate de cétre participantii schimbului de date la utilizarea platformei
de interoperabilitate;

consumator de date — participant la schimbul de date care receptioneazi si
utilizeazi date in vederea realizirii competentelor sale legale. In calitate de
consumator de date poate fi destinatarul datelor registrului, in sensul
Legii nr.71-XVI din 22 martie 2007 cu privire la registre;

contract de schimb de date — un contract semnat de citre detinitorul
platformei de interoperabilitate §i un participant privat la schimbul de date,
elaborat dupd modelul aprobat de autoritatea competenti;

date sau seturi de date — informatie oficiald si documentatd, precum si
metadate prezentate in forméd electronicd care, la accesarea prin intermediul
platformei de interoperabilitate, se prezumai a fi autentice;

detindtor al platformei de interoperabilitate — autoritatea sau institutia
publicd desemnatd de cétre Guvern, responsabild de administrarea, asigurarea
mentinerii, functiondrii, inclusiv tehnice, precum si dezvoltirii continue a
platformei de interoperabilitate;

Sfurnizor de date — participant la schimbul de date in calitate de sursi de
date;

interfatd de schimb de date — un mijloc tehnic de program, inclusiv un
serviciu web sau un portal informational, pus la dispozitie de cétre detinatorul
platformei de interoperabilitate ori de citre furnizorul de date, care are scopul
‘adaptarii datelor gi/sau punerii la dispozitie a acestora pentru consumatorii de
date sau utilizatorii finali;

interoperabilitate — capacitatea tehnicd a sistemelor informationale si
capacitatea organizatoricd a participantilor publici si privati de a reutiliza date
printr-un proces eficient de schimb de date;

interoperabilitate organizatoricd — cuprinde toate aspectele institutionale,
de reglementare financiare si de aliniere a proceselor de lucru in scopul atingerii
unui schimb de date eficient;

interoperabilitate semanticd — abordare comund asupra formatelor,
sintaxei $i sensului datelor, precum si interpretare univoca a datelor de cétre toti
participantii la schimbul de date, asiguratd prin implementarea catalogului
semantic;
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interoperabilitate tehnicd — cuprinde toate aspectele tehnice ce asigurd
schimbul de date la nivel tehnic, inclusiv tehnologii de adaptare, 1ntermed1ere si
securizare, precum §i refele de comunicare;

participant/participanti la schimbul de date — autorititile administrative
centrale subordonate Guvernului si structurile organizationale din sfera lor de
competentd (autoritifile administrative din subordine, inclusiv serviciile publice
desconcentrate si cele aflate In subordine, precum si institutiile publice in care
ministerul, Cancelaria de Stat sau alti autoritate administrativd centrald are
calitatea de fondator), care detin sisteme 1nforma§10nale precum si persoanele
juridice private care, in numele autoritatilor si institutiilor publice, gestioneazi
sau detin sisteme informationale. In calitate de participanti pot fi si persoanele
fizice si persoanele juridice de drept privat, rezidente ale Republicii Moldova, in
masura in care acestea isi manifestd intentia de a participa benevol la schimbul
de date si nu sint utilizatori de informatie;

participant privat — participant la schimbul de date, persoana fizicd sau
persoana juridica de drept privat, care nu este un participant public;

participant public — participant la schimbul de date care reprezintd o
autoritate gi/sau institutie publicd, si/sau o persoand juridicd fondati ori
gestionatd de o autoritate si/sau institutie publica, precum i orice persoana fizicid
si/sau juridicd privatd care, in numele statului, al unei autoritifi si/sau institutii
publice sau al unei persoane juridice fondate ori gestionatede o autoritate si/sau
institutie publicd, gestioneazi sau detine sisteme informationale, inclusiv notari,
executori judecétoresti, mediatori, administratori autorizati s.a.;

platformd de interoperabilitate — sistem informational destinat asigurarii
schimbului de date intre sistemele informationale de;mute de partlmpantu la
schimbul de date;

schimb de date — punerea la dispozitie a datelor de cétre furnizori de date
si consumul datelor de catre consumatori de date sau transmiterea datelor de la
un sistem informational unui alt sistem informational, in baza unor cereri
individuale, cu sau fard adaptarea datelor, prin intermediul platformei de
interoperabilitate;

serviciu informational generic — serviciu de furnizare a datelor elaborat si
pus la dispozitie de furnizorul de date prin platforma de interoperabilitate, care
raspunde necesitatilor mai multor consumatori de date;

sisteme informationale — baze de date, banci de date, registre automatizate,
platforme web si portaluri informationale, interfete de schimb de date, puncte de
acces gi/sau cabinete virtuale individuale atit ale furnizorului de date, cit si ale
consumatorului de date, participante la schimbul de date, care prelucreaza,
furnizeaza si distribuie informatii;
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Articolul 5. Principii fundamentale ale schimbului de date si ale
interoperabilitatii

Schimbul de date si interoperabilitatea se fundamenteazd pe urmétoarele
principii:

a) gratuitatea datelor — toate datele detinute de participantii publici sint
puse la dispozitie altor participanti publici in mod gratuit. Punerea la dispozitie a
datelor detinute de participantii publici participantilor privati poate fi facuta
contra platd, in conformitate cu legislatia in vigoare;

b) disponibilitatea datelor — toate datele definute de participantii la
schimbul de date sint disponibile in egald masurd pentru orice alt participant la
schimbul de date, pe baza mandatului legal al acestuia, iar in acest scop sint
asigurate cerintele de interoperabilitate tehnicd, semanticd si organizatorica.
Participantii la schimbul de date sint obligati si asigure disponibilitatea tuturor
seturilor de date detinute;

c) autenticitatea datelor — toate datele din sistemele informationale ale
participantilor la schimbul de date, furnizate prin intermediul platformei de
interoperabilitate, se prezuma a fi autentice, adici se considerd integre si
veridice, corespund realitétilor si stau la baza actelor juridice, iar furnizorii de
date sint obligati sd asigure integritatea si veridicitatea acestora,

d) responsabilitatea partajatd — fiecare dintre participantii la schimbul de
date este responsabil, in functie de rolul siu in procesul schimbului de date,
pentru partea respectiva a procesului.

Capitolul II
CADRUL DE INTEROPERABILITATE

Articolul 6. Cadrul de interoperabilitate

(1) Cadrul de interoperabilitate se constituie din mdsurile de asigurare a
cerintelor de interoperabilitate organizatorica;“téhinicd si semanticad previzute de
legislatie.

(2) Implementarea cadrului de interoperabilitate si a masurilor de asigurare
a cerintelor de interoperabilitate tehnicd, organizatoricd si semanticd de catre
participantii la schimbul de date este asiguratd de cétre autoritatea competent si
este supravegheatd de comun cu Centrul National pentru Protecfia Datelor cu
Caracter Personal.
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Sectiunea 1
Interoperabilitatea organizatorica si tehnica

Articolul 7. Conectarea la platforma de interoperabilitate si participarea la
schimbul de date

(1) Platforma de interoperabilitate se instituie de citre Guvern.

(2) Atributiile gi responsabilititile participantilor la schimbul de date,
~modul si procedura de conectare, de refuz al conectdrii, de utilizare si de
suspendare a utilizérii platformei de interoperabilitate, precum si modul de
deconectare de la platforma, procedura de monitorizare si control a utilizirii
platformei de interoperabilitate sint stabilite de cétre Guvern.

(3) Autoritdtile si institutiile publice, persoanele juridice fondate sau
gestionate de autoritdti si institutii publice, precum gi persoanele juridice private
care, in numele autoritafilor si institutiilor publice sau al persoanelor juridice
fondate sau gestionate de autoritafi si institutii publice, gestioneazad sau detin
sisteme informationale sint obligate si asigure schimbul de date prin intermediul
platformei de interoperabilitate si nu pot invoca motive de ordin tehnic sau
organizatoric pentru a refuza, direct sau indirect, schimbul de date, cu exceptia
cazurilor previzute de lege.

(4) Schimbul de date intre participantii publici are loc in mod grafuit, pe
baza mecanismului stabilit de Guvern.

(5) Schimbul de date intre sistemele informationale deﬁnute de acelasi
participant public poate avea loc si in afara platformei de interoperabilitate.

(6) Schimbul de date pentru participantii privati are loc pe bazi
contractuald, cu respectarea prevederilor prezentei legi. Contractul de schimb de
date este incheiat intre detinatorul platformei de interoperabilitate i persoana
fizicd sau juridica privati si poate fi cu titlu oneros, in cazurile previzute de
legislatie.

(7) Conectarea participantilor la platforma de interoperabilitate are loc cu
respectarea obligatorie a cerintelor tehnice si de securitate, in temeiul deciziei
autorititii competente. Cheltuielile ce {in de modificérile necesare in sistemele
informationale ale participantilor, aferente procesului de conectare la platforma
de interoperabilitate, sint suportate de fiecare participant in parte.

(8) Participantii la schimbul de date pot avea roluri simultane de furnizor
sau consumator de date.

(9) Furnizorul de date este in drept si refuze orice solicitare de schimb de
date in afara platformei de interoperabilitate, dacd acesta sau detinidtorul
platformei de interoperabilitate pune la dispozifia consumatorului de date, o
interfata de schimb de date prin intermediul platformei de interoperabilitate.
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(10) Participantii la schimbul de date sint obligati sd asigure in mod
constant resursele necesare (umane, financiare, tehnologice), precum si sa
intreprindd toate maésurile recomandate de autoritatea competentd pentru
asigurarea conectarii i continuitatii schimbului de date.

(11) La examinarea cererilor de conectare la platforma de
interoperabilitate, autoritatea competentd verifici respectarea de cétre
participanti a prevederilor legislatiei privind accesul la informatii cu
accesibilitate limitatd, precum si, in mod special, a legislatiei privind protectia
datelor cu caracter personal. Autoritatea competentd verificd mandatul legal al
participantului care i acorda dreptul de acces la informatia respectivi. Anterior
conectdrii la platforma de interoperabilitate, autoritatea competentd verifica
existenta autorizirii prelucririlor de date cu caracter personal emise de Centrul
National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal in conditiile legislatiei
privind protectia datelor cu caracter personal. In lipsa autorizirii, conectarea la
platforma de interoperabilitate este interzisa pentru setul de date respectiv.

(12) Evenimentele legate de schimbul de date sint jurnalizate. Modul si
procedura de jurnalizare si acces la informatia jurnalizatid sint stabilite de citre
Guvern.

(13) Pentru schimbul de date cu caracter personal prin intermediul
platformei de interoperabilitate, in cazul existentei autorizirii Centrului National
pentru . Protectia Datelor cu Caracter Personal, emise in conformitate cu
prevederile legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal, nu este
necesar consimtdmintul subiectului de date cu caracter personal.

(14) In procesul testirii conectarii i integririi sistemelor informationale,
accesarea datelor cu caracter personal de citre autoritatea competenti sau
solicitant, prin intermediul platformei de interoperabilitate, nu necesit3
consimtamintul subiectului de date cu caracter personal.

Articolul 8. Autoritatea competenti de asigurarea schimbului de date si a
interoperabilitatii

(1) Autoritatea competentd de asigurarea schimbului de date si
interoperabilitétii este organul desemnat de citre Guvern, care, in conformitate
cu prezenta lege, asigurd interoperabilitatea semanticd si stabileste principiile
interoperabilitatii tehnice si organizatorice.

(2) Autoritatea competenta are urméatoarele atributii:

a) examineazi, acceptd sau respinge, in termen de cel mult 30 de zile,
solicitdrile de conectare la platforma de interoperabilitate primite din partea
participantilor la schimbul de date;

b) emite decizii privind acceptarea sau respingerea solicitdrilor de
conectare la platforma de interoperabilitate primite din partea participantilor la
schimbul de date;
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c) administreazid catalogul semantic, identificd, inregistreazd, publica,
actualizeazi si elimind active semantice;

d) stabileste autoritatile responsabile de detinerea si dezvoltarea activelor
semantice conform domeniilor de competenti ale acestora, precum si sursele de
date asociate acestor active;

e) aprobd conditiile tehnice standard §i modelul contractului privind
utilizarea platformei de interoperabilitate;

f) solicitd conectarea autoritatilor §i institutiilor publice, persoanelor
juridice fondate sau gestionate de autoritdti gi institutii publice, precum si a
persoanelor juridice private care, in numele autoritatilor si institutiilor publice
sau al persoanelor juridice fondate sau gestionate de autorititi §i institutii
publice, gestioneazd sau detin sisteme informationale, la platforma de
interoperabilitate, in scopul consumului sau furnizarii de date;

g) suspendd sau decide asupra deconectdrii, din oficiu sau la solicitarea
organelor competente, unui participant la schimbul de date de la utilizarea
‘ platformei de interoperabilitate, in cazurile nerespectdrii condifiilor tehnice si a
prevederilor prezentei legi, modificérii sau limitarii mandatului legal, precum si
la solicitarea participantului, in cazurile previzute de legislatie;

h) monitorizeazd implementarea politicilor publice in domeniul
schimbului de date si al interoperabilitaii;

i) examineazi, in comun cu alte autorititi abilitate, cazurile de cooperare
transfrontalierd in domeniul schimbului de date si al interoperabilititii.

Articolul 9. Securitatea §i confidentialitatea schimbului de date

(1) Securitatea i confidentialitatea schimbului de date este asiguratd de
catre toti participantii la schimbul de date si de ciétre detinitorul platformei pe
domeniul lor de competenta si in conformitate cu cerintele de securitate aplicate
categoriei respective de date.

(2) Pentru asigurarea securitdtii si confidentialititii schimbului de date si
accesdrii informatiei cu accesibilitate limitatd, pe lingd masurile de securitate
standard, platforma de interoperabilitate asigurd posibilitatea transportarii datelor
in formd criptatd. Criptarea si decriptarea datelor este asiguratd de citre
furnizorul de date si, corespunzitor, consumatorul de date.

~ Articolul 10. Adaptarea datelor

1) in procesul schimbului de date platforma de interoperabilitate poate
adapta datele in conformitate cu necesitétile si particularititile de consum ale
participantilor la schimbul de date.

(2) In scopul asiguririi calititii adaptarii si furnizirii datelor autentice, la
adaptarea datelor, platforma de interoperabilitate se poate accesa de la furnizorii
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de date servicii informationale generice. Accesarea serviciilor informationale
generice, in scopul adaptérii datelor conform solicitdrilor participantilor la
schimbul de date, nu se considerd consum de date de cétre detinatorul platformei
de interoperabilitate.

(3) Dupa finalizarea procesului de adaptare a datelor, acestea se prezumai a
fi autentice.

Sectiunea a 2-a
Interoperabilitatea semantica

Articolul 11. Catalogul semantic

'(1) Schimbul de date prin intermediul platformei de interoperabilitate se
efectueazi in baza activelor semantice inregistrate in catalogul semantic.

(2) Participantii la schimbul de date asigurd conformarea datelor si
compatibilitatea sistemelor informationale pe care le detin si a proceselor proprii
de lucru cu activele semantice inregistrate in catalogul semantic.

(3) Catalogul semantic este instituit de citre Guvern. Modul i procedura
de administrare si utilizare a catalogului semantic este stabilit de Guvern.

Capitolul 111 5
COOPERAREA TRANSFRONTALIERA

Articolul 12. Cooperarea transfrontalierd prin conectarea la platforma de
interoperabilitate

(1) Conectarea la platforma de interoperabilitate a participantilor detindtori
de sisteme informationale ale altor state are loc in baza tratatelor internationale.

(2) Conectarea la platforma de interoperabilitate a participantilor detintori
de sisteme informationale ale altor state are loc doar prin autorizarea prealabild
de citre autoritatea competentd si Centrul National pentru Protectia Datelor cu
Caracter Personal pentru setul de date respectiv.

(3) La examinarea cererilor de autorizare a conectdrii la platforma de
interoperabilitate, autoritatea competentd si Centrul National pentru Protectia
Datelor cu Caracter Personal verifica respectarea cerintelor stabilite de prezenta
lege, a legislatiei Republicii Moldova privind protectia datelor cu caracter
personal si de securitate a sistemelor informationale pentru setul de date
respectiv.

(4) Schimbul de date transfrontalier si datele destinate transmiterii unui
participant detindtor de sisteme informationale ale altui stat sint protejate in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova.
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Capitolul IV
RASPUNDEREA

Articolﬁl 13. Raspunderea

(1) Detindtorul platformei poartd rdspundere pentru functionarea,
administrarea §i dezvoltarea continui a platformei de interoperabilitate.

(2) Furnizorul poartd rdspundere pentru autenticitatea, integritatea si
disponibilitatea datelor, precum si furnizarea datelor in conformitate cu activele
semantice corespunzitoare din catalogul semantic.

(3) Consumatorul de date poartd rispundere pentru accesarea ilegald a
seturilor de date.

(4) Participantul la schimbul de date poarta raspundere, conform legislatiei
in vigoare, pentru neinformarea autorititii competente privind limitarea
mandatului sau schimbarea conditiilor ori atributiilor sale legale si, respectiv,
limitarea setului de date. |

(5) Participantii la schimbul de date si detinatorul platformei poartd
raspundere, conform legislatiei in vigoare, pentru neasigurarea confidentialititii i
securitdtii informatiei primite, precum §i pentru utilizarea ei in alte scopuri decit
cele stabilite.

(6) Furnizorul de date nu poartd rispundere pentru modul in care sint
utilizate datele de cétre consumatorul de date.

(7) Persoanele vinovate de incdlcarea prevederilor prezentei legi poartd
raspundere disciplinard, civild, contraventionald sau penala.

(8) Autoritatea competentd, furnizorii de date si consumatorii de date, in
caz de depistare si/sau utilizare ilegald a datelor cu caracter personal, sint obligati
sd notifice Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal
imediat sau cel tirziu in termen de 72 de ore despre incidentul constatat pentru
setul de date respectiv.

(9) Controlul respectarii cerintelor prezentei legi se efectueazid de citre
autoritatea competenti de comun cu Centrul National pentru Protectia Datelor cu
Caracter Personal pentru setul de date respectiv. :

Capitolul V
Dispozitii finale si tranzitorii

Articolul 14. Dispozitii finale si tranzitorii

(1) Prezenta lege intrd in vigoare dupi 3 luni de la data publicarii.

(2) Guvernul, in termen de 3 luni de la data publicirii prezentei legi:

a) va prezenta Parlamentului propuneri pentru a aduce legislatia in
vigoare In concordantd cu prevederile prezentei legi;

\\172.17.20.4\operatori\0O8\ANUL 2018\HOTARIRI\20282\20282-1-redactat-ro.docx
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b) va adopta actele normative necesare executirii prezentei legi;

¢) va desemna autoritatea competenti;

d) va aproba planul de conectare a participantilor publici la platforma de
interoperabilitate.

~ (3) Contractele sau acordurile bilaterale existente de schimb de date
incheiate intre participanti publici vor fi reziliate in mod automat, de drept, odati
cu realizarea schimbului de date corespunzitor prin platforma de
interoperabilitate.

(4) Pind la instituirea catalogului semantic, schimbul de date are loc in
conformitate cu seturile de date detinute de furnizorii de date si cererile
individuale parvenite la autoritatea competenta.

(5) In termen de 36 de luni de la data publicirii, participantii publici care,
la data adoptérii prezentei legi, utilizeaza, fiecare pentru scopul siu legal, sisteme
informationale ce nu corespund cerintelor prezentei legi, se vor conforma
cerintelor tehnice utilizate in cadrul platformei de interoperabilitate.

PRESEDINTELE PARLAMENT ULUI
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NOTA INFORMATIVA
Ia proiectul legii cu privire la schimbul de date si interoperabilitate

=424

Proiectul legii cu privire la schimbul de date si interoperabilitate a fost elaborat de
Cancelaria de Stat si Centrul de Guvernare Electronicd, cu suportul Programului
Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD).

Textul proiectului a fost intocmit pe baza propunerilor initiale §i consultérii opiniei
prealabile a autoritdtilor si institutiilor publice interesate, in special, a Ministerului
Economiei si Infrastructurii (fostul Minister al Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor),
Ministerului Finantelor, Ministerului Afacerilor Interne, Agentiei Relatii Funciare si
Cadastru, Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal.

rdfatnn sl b KU

Proiectul legii cu privire la schimbul de date si interoperabilitate a fost elaborat in
temeiul art.2 din Legea nr.173 din 28.07.2011 privind ratificarea Acordului de finantare
dintre Republica Moldova si Asociatia Internationald pentru Dezvoltare in vederea
realizdrii Proiectului ,e-Transformare a Guverndrii” §i 1n scopul implementirii
Programului privind Cadrul de Interoperabilitate, aprobat prin Hotérirea Guvernului
nr.656 din 05.09.2011, precum si realizrii:

- Programului de activitate al Guvernului Republicii Moldova 2016-2018 (Capitolul
IV. Dezvoltarea economicd, securitatea energetics, sporirea competitivitafii si crearea
locurilor de muncé, Sub-capitolul M. Societatea informationald, tehnologia informatiei si
comunicatiilor, Activitatea 10 si Capitolul VII. Buna guvernare, sub-capitolul C. Reforma

serviciilor publice, Activitatea 4);

- Planului de actiuni privind implementarea Strategiei Nationale de dezvoltare a
societdtii informationale ,,Moldova Digitald 2020, aprobat prin Hotérirea Guvernului nr.
857 din 31.10.2013 (actiunea 4.5.).

- Planului de actiuni privind reforma de modernizare a serviciilor publice pentru
anii 2017-2021, aprobat prin Hotérirea Guvernului nr. 966 din 09.08.2016, (actiunile
3.4.2,3.15, 3.31).

Scopul principal al proiectului constd in implementarea cadrului guvernamental de
interoperabilitate a sistemelor informationale de stat, prin instituirea bazei juridico-
normative pentru utilizarea platformei de interoperabilitate, care ar reglementa procesul
de schimb de date prin interconectarea si interoperabilitatea continutului, resurselor
informationale si procedura de acordare a accesului la registrele si bazele de date de
importantd nationald pentru toate entititile din sectorul public, in conformitate cu
competentele lor legale si in scopurile conforme legii.




Platforma de interoperabilitate, a fost instituitd conform prevederilor pct.1 din
Hotarirea Guvernului nr.404 din 02.06.2014 ,,Cu privire la pilotarea platformei de
‘interoperabilitate”, in calitate de solutie tehnicd ce asigurd schimbul de date dintre
sistemele informationale fiind proprietate a statutului si gdzduita de platforma tehnologica
guvernamentald comunid (MCloud).

~ _in rezultatul pilotdrii s-a constatat ci, sub aspect tehnic, platforma de
interoperabilitate este una deplin functionals. Aceasta permite, la moment, conectarea in
regim de productie a principalelor surse de date din sectorul public, detinute de
participantii la pilotare §i realizarea unui schimb de date eficient, sigur in cadrul
proiectelor de integrare deja realizate. De asemenea, tehnologic platforma de
interoperabilitate permite lansarea si a unor proiecte noi de integrare cu platforma a altor
sisteme informationale pentru consumul si/sau furnizarea datelor de catre alte entit#ti din
sectorul public, ceea ce contribuie la cresterea calitétii serviciilor publice prestate
persoanelor fizice si juridice, la eficientizarea si optimizarea activititii acestora.

Pe de altd parte, in scopul evaludrii perceptiei cetitenilor Republicii Moldova asupra
necesitafii si utilitdtii Platformei de Interoperabilitate, dar si a gradului deschidere fati de
platformé a autoritétilor publice, Centrul de Guvernare Electronici a realizat o serie de
cercetdri si sondaje, rezultatele cirora sunt relevante prezentului proiect de Lege.

Astfel, potrivit Raportului de cercetare!, realizat in martie 2017, de CISM ,,CBS-
AXA?”, cu privire la perceptia cetétenilor privind beneficiile Platformei Guvernamentale
de Interoperabilitate, cele mai importante necesitéti ale cetétenilor pentru accesarea §i
oferirea serviciilor publice sunt: a) durata prestdrii serviciului - cat mai scurt posibil -
fiecare al doilea respondent sau 50,7% dintre respondenti consider ¢, pentru a eficientiza
accesul la serviciile publice trebuie mai intai de scurtat timpul de prestare a serviciului; b)
costurile suportate pentru obfinerea unui serviciu public - cat mai joase posibil -.cel de-
al doilea aspect important mentionat de cétre 45,3% dintre respondenti; ¢) cdt mai pufine
acte primare/date de inserat pentru solicitarea §i obfinerea unui serviciu, aspect
mentionat de 41,3% din respondenti.

Principala problem# intdmpinatd de 70,7% din respondentii care au solicitat
anumite servicii publice pentru prestarea cirora li s-a cerut sd prezinte alte acte eliberate
de alte institutii publice este necesitatea prezentiirii personale si timpul pierdut
asteptand la cozi pentru a solicita serviciul.

Cu referire nemijlocit la necesitatea gi utilitatea Platformei Guvernamentale de
Interoperabilitate, dupd vizionarea spotului publicitar?, respondentii au fost intrebati cat
de necesari este aceastd platforma. In rezultat s-a constatat ci respondentii au asteptiri
- foarte mari fatd de Platforma Guvernamentald de Interoperabilitate, si anume, 88% dintre
respondenti au mentionat ci Platforma este necesara sau foarte necesara si respectiv utila.

Totodat#, cei mai multi dintre intervievati - 81,1% considera cé, datorita utilizirii
Platformei de interoperabilitate, ca urmare a reformei serviciilor publice, va creste in

! Raport disponibil la http://egov.md/ro/resources/polls/sondaj-perceptia-cetatenilor-privind-beneficiile-platformei-
guvernamentale-de
2 Video-ut este disponibil la https://www.youtube.com/watch?v=0Qs7]7se4-M8




primul rdnd confortul pentru cetitean, care nu va mai fi nevoit si se adreseze la un
numir mare de institutii publice §i s& suporte costuri, pentru a aduna actele necesare.
Aproximativ 70% din respondenfi considerd cd va creste eficienfa si calitatea
interactiunii sistemelor informatice prin care se oferi servicii publice. Acelasi numir
de respondenti sunt de pérere cd se va imbunitiiti colaborarea intre institutiile
administratiei publice centrale. 2/3 dintre respondenti consider ca reutilizarea datelor
care au fost deja fnregistrate in sistemele informatice ale autorititilor publice va
creste accesibilitatea, eficienta si calitatea serviciilor publice.

Platforma de interoperabilitate fac111teaza schimbul electronic de date, in timp real,
intre autoritatile administratiei publice sporind eficienta si calitatea furnizirii serviciilor
publice, excluzind necesitatea de a solicita datele de la cetdteni si mediul de business in
forma de certificate, rapoarte, etc., precum si contribuie la executarea eficienta (in aspect
de cost-beneficiu) a sarcinilor si atributiilor legale ale autoritatilor publice.

In spets, acest avantaj al schimbului de date prin intermediul platformei de
interoperabilitate a fost sesizat inclusiv de majoritatea autoritétilor publice care dispun de
surse de date relevante. Astfel, pind in prezent, 65 de proiecte de integrare cu platforma
de interoperabilitate au fost deja initiate, asociate la 27 de entititi, care deja aplicd cu
succes metoda schimbului electronic de date.

In context, in scopul evaluarii gradului de asimilare a interoperabilititii in randul
autoritdtilor publice, identificérii necesitétilor si barierelor acestora in procesul realizérii
schimbului de date prin Platforma de Interoperabilitate, Centrul de Guvernare Electronici
a realizat in perioada anului 2017 un sondaj intern, intre autoritatile publice centrale si
locale. Astfel, un prim rezultat al acestui sondaj arati cd 85,83 % din autorititile
respondente au manifestat deschidere pozitiva fatd de Platforma de Interoperabilitate si
planificd sau sunt deja in curs de pregitire pentru a initia conectarea si efectuarea
schimbului de date prin Platforma unica de schimb de date.

Principalele avantaje identificate de autorittile: publice intervievate, cu privire la
efectuarea schimbului de date Intre institutiile pubhce prin intermediul Platformei de
1nteroperab1htate au fost urmétoarele (in ordine descrescitoare): imbunititirea calitatii $1
preciziei datelor; Diminuarea timpului/duratei prestirii serviciilor; Posibilitatea accesérii
datelor in timp real: timp redus si actualitatea datelor; Diminuarea numéarului de
documente confirmative necesare pentru solicitarea serviciilor publice; Automatizarea
proceselor in cursul prestirii serviciilor publice; Optimizarea proceselor administrative
din institutie; Eliminarea/diminuarea cazurilor de prezentare a documentelor falsificate
sau a datelor false; Diminuarea/eliminarea riscurilor de coruptie in prestarea serviciilor
publice; Asigurarea unui nivel mai inalt de protectie a datelor cu caracter personal, prin
accesul autorizat si jurnalizat la datele cu caracter personal; Diminuarea numérului de
relafii juridice si tehnice in raport cu alte institutii in contextul efectudrii schimbului de
date.

Totodatd, sondajul intern si-a propus identificarea potentialelor bariere intélnite de
autoritétile publice pentru a efectua schimbul de date prin Platforma de Interoperabilitate.
Respectiv, autoritétile respondente au mentionat urmétoarele provocari in participarea la
procesul de schimb de date: Lipsa cadrelor calificate in domeniile relevante, 1n special



domeniul TIC (65,83%); Insuficienta sau inconsistenta cadrului normativ curent pentru a
permite accesarea datelor, schimbului de date intre institutii (53,33%); Lipsa sau
insuficienta infrastructurii tehmce necesare (statii de lucru, conexiune la internet, etc.)
(22,50%).

in contextul celor mentionate supra, trebuie si notam ca pachetul de Legi privind
schimbul de date si interoperabilitatea constituie mecanismul solicitat pentru
eficientizarea activititii Guvernului si serviciilor prestate de catre acesta cetdfenilor sii,
pentru securizarea schimbului de date, dar §i asigurarea disponibilititii acestora la
autoritatile detindtoare. Odatd cu aprobarea §i implementarea cadrului normativ mentionat
vor fi create conditiile §i cadrul necesar realizirii interoperabilititii calitative pe toate cele
3 dimensiuni componente: prestarea serviciilor, consumarea serviciilor i managementul
serviciilor, totodata fiind simplificate si optimizate procesele de lucru, crescind calitatea
datelor si a serviciilor prestate, dar si fiind eficient monitorizate schimburile de date.

Astfel, proiectul de lege propus este necesar pentru asigurarea functiondrii in
continuare a platformei de interoperabilitate si extinderea ei pentru tofi potentialii
beneficiari si se Incadreazd 1n efortul guvernamental de a creste aplicabilitatea
instrumentelor oferite de platforma de interoperabilitate §i integrarea acesteia la toate
nivele de functionare a autorititilor publice in scop de ridicare a performantelor
autoritdtilor in raport cu cetétenii, eficientizare a proceselor, dar si de sporire a interactiunii
autoritétilor pentru a realiza beneficii reciproce, obiective comune in interesul cetitenilor
prin schimbul de date si reutilizarea serviciilor deja existente.

Prin adoptarea proiectului de lege cu privire la schimbul de date si interoperabilitate,
impreund cu proiectul legii de modificare a unor acte legislative, sunt urmarite urmatoarele
finalitati:

- asigurarea interoperabilitdtii sistemelor TI prin implementarea si operarea
platformei de schimb de date;

- asigurarea reutilizdirii §i a schimbului de date coerent §i securizat prin conectarea
resurselor si serviciilor informationale de stat la platforma de interoperabilitate;

- crearea cadrului favorabil pentru optimizarea, reingineria si digitizarea serviciilor
publice;

- utilizarea eficient3 a fondurilor publice prin diminuarea cheltuielilor autoritatilor
publice in procesul de schimb de date;

- crearea conditiilor necesare implementarii principiului ghigeului unic;

- excluderea transportérii datelor intre institutii prin intermediul actelor eliberate
cetdtenilor prin reutilizarea resurselor si datelor din cadrul sistemelor informatice;

- asigurarea unor mecanisme conforme de monitoring si jurnalizare (evidentd) a
tuturor schimburilor de date, in conformitate cu legislatia in vigoare privind protectia
datelor cu caracter personal.

Pr01ectul de Lege cu privire la schlmbul de date si 1nteroperab1htate a fost elaborat
in contextul initiativelor europene privind realizarea si sustinerea interoperabilitatii,



promovate prin intermediul Programului ISA2%, dar si in contextul Cadrului european de
interoperabilitate (CEI), adoptat de Comisia Europeand. Astfel, Comisia a recunoscut
faptul ca potentialul guverndrii electronice poate fi sprijinit prin promovarea unei culturi
a colabordrii si prin Imbunititirea conditiilor pentru interoperabilitate in cadrul.
administratiilor publice. '

Totodatd inifiativele europene lansate atit de Parlamentul European cit gi de
Comisia Europeand afirma ci interoperabilitatea faciliteazi punerea in aplicare cu succes
a politicilor si oferd un important potential in ceea ce priveste evitarea barierelor
birocratice, electronice, asigurind in continuare aparitia unor servicii publice comune si
consolidarea celor in curs de dezvoltare. Interoperabilitatea si, implicit, solutiile instituite
si operate In acest sens sunt instrumentale pentru exploatarea la maxim a potentialului si
beneficiilor oferite de e-guvernare si e-democratie, facind posibild crearea unor ghisee
unice si furnizarea unor servicii publice complete, transparente, care sd reducé sarcinile
administrative si costurile.

in acest context, prin Decizia ISA%, Uniunea Europeani instituie un program privind
solugiile de interoperabilitate pentru administratiile publice europene, prin care sustine si
incurajeazd elaborarea, mentinerea i promovarea unei aborddri holistice a
interoperabilitatii, precum si identificarea, crearea si operarea unor solutii de
interoperabilitate, asigurind o intelegere comund a interoperabilitdfii prin intermediul
Cadrului European de Interoperabilitate. Obiectivele Deciziei, dar si a CEI constau in
elaborarea, mentinerea i promovarea unei abordari holistice a interoperabilitatii;
facilitarea interactiunii electronice transfrontaliere gi trans-sectoriale eficiente si eficace;
contribuirea la dezvoltarea unei administriri electronice mai eficace, simplificate si
accesibile utilizatorilor administratiei publice la nivel national, regional si local;
identificarea, crearea $i operarea unor solutii de interoperabilitate care si sustind punerea .
in aplicare a politicilor; precum si facilitarea reutilizirii de catre administratiile publice
europene a solutiilor de interoperabilitate.

Principiile de bazi statuate in initiativele europene si anume — principiul
subsidiaritdtii si cel al proportionalitifii; abordarea centratd pe utilizator; incluziune si
accesibilitate; furnizarea serviciilor publice in asa fel incét si se evite decalajul digital,;
securitate, respectarea confidentialitatii si protectia datelor; simplificare administrativa si
modernizare; transparentd; conservarea informatiilor; deschidere; reutilizare si evitarea
duplicérii; neutralitate tehnologica, solutii pe cit posibil valabile 1n viitor §i adaptabilitate;
eficacitate si eficientd — sunt transpuse in proiectul de lege cu privire la schimbul de
date si interoperabilitate.

A .

Principalele prevederi, elemente noi ale proiectului sunt orientate in jurul
urmétoarelor concepte:

3 Decizia (UE) 2015/2240 a Parlamentului European si a Consiliului din 25 noiembrie 2015 de instituire a unui program
privind solutiile de interoperabilitate si cadrele comune pentru administratiile publice europene, intreprinderi §i cet3teni
(programul ISA?) ca mijloc de modernizare a sectorului public, publicatd in Junalul Oficial al Uniunii Europene nr. L 318
din 4 decembrie 2015



Schimbul de date intre institutii exclusiv prin intermediul platformei de
interoperabilitate. Strategia efectudrii schimbului de date intre institutii prin intermediul
unui canal unic, si anume, prin platforma de interoperabilitate are la bazi mai multe
rationamente. In primul rind, este de mentionat ci in prezent schimburile de date se
realizeazi in forma haotic3, neordonats, fiind create in baza unor relatii instituite in mod
ad-hoc, fird a avea la bazd acorduri privind nivelul minim al serviciilor (SLA), prin
aranjamente bilaterale pentru un proiect anume si fiind aplicate tehnologii eterogene
disponibile la un anumit moment.

Acest fapt genereazi necorespunderea schimburilor de date cu standarde de bazid
relevante procesului in cauzi, fac dificild sau chiar imposibild integrarea ulterioard cu un
alt sistem informational in scopul reutilizérii serviciului informational respectiv de cétre o
altd autoritate. Respectiv, in formula actuald, schimburile de date sunt de cele mai dese ori
ineficiente, nereutilizabile, nefiind asigurat nivelul corespunzitor de disponibilitate si
coerentd a datelor, dar si cel mai important negarantdnd cerintele adecvate de securitate a
procesului de schimb de date.

Din aceste considerente, in scopul aplicérii unei abordéri holistice asupra procesului
de schimb de date, respectérii unor standarde unice si a unor clasificatoare comune,
organizérii cooperdirii autoritatilor la nivel procedural si informational pentru facilitarea
prestérii eficiente a serviciilor publice atit in mod traditional cit si electronic se propune
realizarea schimbului de date in baza modelului centralizat, prin intermediul platformei de
interoperabilitate. Acest model de schimb de date, de mai multi ani deja si-a dovedit
eficienta in mai multe state europene precum: Belgia, Malta, Spania, Marea Britanie, dar
deja si in Republica Moldova.

Astfel, reiterdam cé platforma de interoperabilitate a fost deja testatd cu succes pentru
asigurarea schimbului de date intre mai multe institutii simultan in perioada 2014-2017 si
a demonstrat fezabilitatea solutiei, posibilitatea aplicérii cu succes a acesteia ca platforma
unicd de schimb de date, diminuarea semnificativdi a cheltuielilor institufionale si
costurilor de schimb de date, inldturarea barierelor de ordin organizatoric si juridic in
asigurarea schimbului de date. Totodatd, efectuarea schimbului de date intre institutii prin
platforma unicd asigurd un model ordonat de interoperabilitate, reguli transparente de
integrare si utilizare, cerinte rigide de securitate si protectie a datelor, precum si standarde
uniforme aplicabile tuturor participantilor la schimbul de date.

Gratuitatea schimbului de date intre autorititile publice. Proiectul reasigurd
gratuitatea schimbul de date Intre autoritatile publice, cu excluderea modelului circulatiei
datelor sub forma de servicii cu plati cu intermedierea prin cetiteni in calitate de
beneficiari, cum ar fi spre exemplu, eliberarea extrasului din Registrul persoanelor juridice
ce urmeazd a fi prezentat unei alte autoritéti publice (model deja in aplicare de catre
Ministerul Justitiei).

Prioritizarea schimbului de date electronic. Proiectul propune asigurarea cu
prioritate a schimbului de date in mod electronic direct de la sursa de date intre participantii
la schimbul de date, pentru excluderea circulatiei pe hartie (in calitate de documente,
certificate, etc.) si intermedierii cu participarea cetitenilor.



Introducerea Catalogului semantic. Proiectul instituie Catalogul semantic in
calitate de sursé de active semantice si de seturi de date pentru a fi utilizate la schimbul de
date. Catalogul va fi utilizat inclusiv pentru uniformizarea formatului datelor pentru
viitoarele ajustéri sau dezvoltéri de sisteme informationale in domeniul public $i asigurérii
unei abordari, interpretiri univoce a datelor de citre participanti.

Adaptarea datelor. Conceptul este introdus prin definifiile continute in proiectul
legii si inseamnd un procedeu tehnologic de transformare si/sau formatare a datelor, farad
denaturarea acestora, cu scopul eficientizarii procesului de schimb si/sau de prelucrare a
datelor. Aceastd metodd va contribui esential la schimbul de date fird necesitatea de
modificare a sistemelor informationale existente, va reduce substantial din costurile de
implementare si efectiv va face posibild interoperabilitatea unor sisteme informationale
diferite ca parametri, caracteristici si specific de functionare.

Stabilirea detindtorilor datelor unice si activelor semantice. Astfel, se stabilesc
continutul activelor semantice, detindtorii de active semantice ca elemente esentiale si
standardizate ale schimbului de date.

Introducerea autorititii competente. Se propune crearea sau delegarea in
competenta unei autoritifi deja existente (pentru diminuarea costurilor) a unei autoritati
care va decide si monitoriza asupra indeplinirii tuturor conditiilor privind conectarea la
platforma de interoperabilitate si autorizarea schimbului de date, inclusiv prin verificarea
competentelor, mandatului legal al acesteia si scopului utilizarii.

Delimitarea rdspunderii fiecdrui participant in functie de proces. Proiectul
stabileste raspunderea participantilor in functie de rolul fiecéruia in procesul schimbului
de date. Or, actualmente, prin Legea cu privire la registre, este instituitd raspunderea
furnizorului de date pentru utilizarea finala a datelor. Acest fapt constituie un impediment
major pentru asigurarea schimbului de date, reutilizarea resurselor informationale,
deoarece in mod evident detindtorul de date nu poate fi rdspunzitor de modul in care
beneficiarul final face uz de datele consumate, respectiv fiecare dintre participantii la
schimbul de date trebuie si poarte rispundere in méasura rolului detinut i in limita
responsabilitétilor asumate.

-----

Garantarea disponibilitatii datelor detinute de autorititi/furnizori. Prin complexul
respectiv de prevederi, se creeazd conditiile necesare pentru autorititi de a conlucra intre
ele, de a asigura disponibilitatea datelor produse si detinute, de a face schimbul de date, in
misura in care acest fapt este necesar pentru indeplinirea mandatului legal al institutiei
respective. Drept consecinti, va fi exclusd monopolizarea definerii datelor sau
conditionarea furnizirii acestora in functie de deciziile sau circumstantele individuale.

Cheltuielile de implementare a proiectului de lege cu privire la schimbul de date si
interoperabilitate se rezumad la costurile de achizitionare, administrare i suportul tehnic al
platformei de interoperabilitate.

Costul total al investitiei pentru achizitionarea platformei de interoperabilitate a
constituit circa 15,3 min. lei pe parcursul perioadei anilor 2011-2016, care a fost acoperitd



din mijloacele Proiectului ,,e-Transformare a Guvernérii”, finantat de Banca Mondiala.
Totodatd, pe parcursul anilor 2014- 2016, valoarea cumulativd a cheltuielilor legate de
administrarea platformei de interoperabilitate (cost de personal, cheltuieli privind
consultantii externi atrasi) a constituit circa 5,45 min. lei.

Pentru anii 2017-2019 au fost preconizate cheltuieli de ordin operational de circa
8,1 min. lei, care includ costuri de personal — circa 4,5 mln. lei, costuri de mentenanti
corectiva (suport tehnic acordat de furnizor si gézduirea platformei de mteroperablhtate
de catre 1. S. ,,Centrul de telecomumca;n specxale”) circa 3,4 mln. lei si cheltuieli de
distributie (instruire si promovare) — circa 209 mii lei, care urmeazi a fi acoperite din
contul bugetului de stat pentru fiecare an bugetar. Pentru anul 2017, in Legea bugetului de
stat nr.279 din 16 decembrie 2016, au fost prevazute mijloace financiare necesare pentru
suportul tehnic a platformei in sumi de 2,048 min. lei, precum si pentru finantarea
consultantilor tehnicieni implicati in efectuarea lucrdrilor de integrare a surselor de date
administrative cu platforma de interoperabilitate, in contextul modernizirii serviciilor
publice, in sumi de 2,096 mln. 960 lei. in ceea ce priveste anul curent, in Legea bugetului
de stat pentru anul 2018, nr.289 din 15 decembrie 2017, au fost prevdzute mijloace
financiare necesare pentru suportul tehnic al platformei in suméa de 1,948 min. lei.

Aceste cheltuieli sunt justificate de beneficiile pe care le oferd implementarea in
continuare a platformei de interoperabilitate pentru facilitarea schimbului de date in
sectorul public dintre autorititile si institutiile publice pentru cresterea eﬁcmn;el
guvernamentale interne la general si a calititii serviciilor publice in special.

Astfel, beneficiul economic al acestei platforme este cuantificat in termeni de
micsorare a sarcinii administrative in proces de prestare a serviciilor publice. Pentru
determinarea sarcinii administrative la prestarea unui serviciu public, a fost evaluat
serviciul “e-Indemnizatii”, prestat de Casa Nationald de Asigurari Sociale, la nagterea unui
copil. Calculul sarcinii administrative a fost efectuat in conformitate cu prevederile
Ghidului metodologic privind reingineria serviciilor publice, elaborat in anul 2014 in
contextul suportului acordat Cancelariei de Stat in implementarea reformei serviciilor
publice.

Potrivit rezultatelor obtinute eficienta doar a unui singur serviciu prestat pe baza
platformei de interoperabilitate poate atinge o valoare de 7,29 unitéfi, sau cu 29% sd
micsoreze sarcina administrativd, aferenti proceselor: deplasdrii citre oficiul
prestatorului si pregétirii, depunerii setului de documente la oficiul prestatorului, pentru
obtinerea indemnizatiei. Ca rezultat, pe parcursul anilor 2017-2019 se estimeazd
cumulativ economii in valoare de 8,2 min. lei.

Mai mult, raportind la PIB timpul pierdut per tranzactie al beneficiarului de
indemnizatie, pentru anul 2015 obfinem o pierdere estimativd a valorii contribufiei
"esuate" in PIB — de 69,1 min. lei, iar pentru anul 2016 — 33,2 min. lei.

Proiectul legu cu privire la schlmbul de date si 1nteroperab111tate se propune spre
adoptare in calitate de lege organicd, deoarece modifica raporturi juridice stabilite in legi
organice si atrage dupd sine modificarea unor norme ce se contin in legi organice, prin
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legea pentru modificarea si completarea unor acte legislative, ce se propun a fi promovate
concomitent. Ulterior intrérii in vigoare a actelor legislative mentionate, in scopul
executdrii acestora, urmeazd a fi promovate doud hotdriri de Guvern, prin care vor fi
adoptate Regulamentul privind modul de conectare la platforma de interoperabilitate si
utilizare a acesteia §i, respectiv, Regulamentul privind modul de administrare si utilizare
a Catalogului semantic.

i si:consulta ui:

Conform prevederilor Legii nr. 239-XVI din 13.11.2008 privind transparenta in
procesul decizional si pct.5 din Regulamentul cu privire la procedurile de consultare
publicd cu societatea civild in procesul decizional, aprobat prin Hotarirea Guvernului
nr.966 din 09.08.2016, Cancelaria de Stat a asigurat accesul la proiectul legii si la nota
informativd la acesta prin publicarea pe pagina web http:/particip.gov.md/,
(http://particip.gov.md/proiectview.php?l=ro&idd=3856).

Totodatd, pe pagina web oficiald a- Cancelariei de Stat, la compartimentul
»Iransparenta decizionald”, sub-compartimentul ,,Proiecte supuse consultérilor publice”,
la informatia plasati pe data de 26.01.2017, s-a ficut legdtura automatizati cu pagina web
http://particip.gov.md/, pe care a si fost plasat anuntul privind organizarea consultarii
publice a proiectului legii in speta.

Secretar general al Guvernului Lilia PALII




